i

. Accordo di rinnovo del Contratto collettivo
nazionale di lavoro per gl addetti all’industria
chimica, chimico-farmaceutica, delle fibre
chimiche e dei settori ceramica, abrasivi,
lubrificanti e GPL del 12 febbraio 2002

| S ——

In data ...... tra Federchimica, Farmindustria € FILCEM-CGIL,
FEMCA-CISL, UILCEM-UIL si & convenuto il presente Accordo di
rinnovo del CCNL sopra richiamato relativo al quadriennio 1/1/2006
_ 31/12/2009 per la materia normativa e al biennio 1/1/2006 —
31/12/2007 per la materia retributiva che, fatte salve le specifiche
decorrenze espressamente previste, decorre dalla data della sua
sottoscrizione.
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[Parte | - Relazioni industriali a livello nazionale e ferritoriale |

OSSERVATORIO NAZIONALE
Le Partl. nalla consapevelezza dellimportanza dal usls delle retazioni Industriali e al fine di individuars-

scelta capaci di contribuire alla soluzione del prablem! sconomici e-sosiali ponché di orienlare & rendere

coerente nel comportamenti |'azione del grophi rappresentati e I'epplicazione a tutti i livelli delle norme
contrattuall convengono, alia lice delle ssperignze realizzate, di consolidare e sviluppars ['atiivita
dell'Osservatoric Nazionale quale ambito di conoscenza, analisl e studle, a supporto dell'attivits
negoziale per assicurare cperenza tra i risultati dell'attivita di approfondimento svolta nell'ambito
dell'Osservatorio @ le impostazionl adottate ai tavoli negoziali.

Le Parti ritengono Inoltre necessario rafforzare Iz loro capacita di gensibilizzazione esterna sulle
esigenze sgttariall, Tale obisttivo pud essere raggiunto attraverso!

- Una migliore attivita di informazione & indirizzo nei riguardi dei soggetti Istituzionali, e non, gsterni
al settore,

- yna pit incisiva azione deile Parti nell'ambito dell'Osservatoric permanente per l'industria
chimica costituito presso |l Ministero delle Attivita produttive e quindi nei confronti delle altre
Istituzioni. A tal fine si conviene sulla opportunita di ecalendarizzare incontri specificl
dell'Osservatorio Nazionale prima della realizzazione degll incontri dell'Ossarvatorio Parmanente.

L'Osservatario contratiuale - ferme: restando ['autonomiz dellattivita imprenditorale e le rispetiive distintz
raspansabilia degh impranditori e delle oprganizzazioni sindacall del iavoratori — anallzzerd e valutera con Iz
periodiciia richiesta dal prabizm) in discussiane, |e question <uscatlinill di avere incidenza sulla situazicne
complessiva dei setlore, al fing di individuare con || massimo anticipo pessiblle iz pecasionl di sviluppo & di

realizzara le condizioni par favenrio nanché di individuare | punti di debolezza per vefificarne l= possitiiiz di
supgrameanio.

Con riferimento al nuove regolamento europeo sulle sostanze e preparatll chimici (REACH) al fine di
facilitarne I'applicazione le Parti condividonao
-la costituzione di un apposito gruppo di lavoro che dovra approfondire le modalitd per agevalare
le Imprese, In modo particolare le PMI, nella gestione del significativi impatti che I'applicazions
de! Regolamento comportasulia lora competitivita,
- l'impegno, In considerazione del tessuto produttivo italianc caratterlzzato dalla significativa
presenza di imprese di dimansioni medio piccole, ad agevolar2 la realizzazione nel nostro Paese
di un centro di ricerca per I'analisi delle sostanze al fini della loro registrazione. Tala obiattive
sara persequito attraverso un ruolo attivo e prapositivo delle Parti, anche in collaboraziene con le
istituzioni interossate 2 livello nazionalefregionale.
Con riferimento al D.Lgs.152/06 {c.d. Codice Ambientale) le Partl, considerata la valanza dalle stesso
per lo sviluppo sostenibile del Settore, condividono la costituzione di un gruppo di javoro, da
realizzarsl entro 1l prossimo luglio, che dovra approfondire 1a materia & monitorame gli aspetti dl
magglore rilevanza per consentjre alle Parti firmatarie di fornire a tutti i Hivelli il proprio contributo per
unz sua positiva applicazions. i
]
1) Livelio nazionale: -
JRETRTTTTRRONNS o)1~ | RS

Terzo alinea: le problematiche occupazionall e della sicurezza derivantl dalle Iniziative delle mprese in
mataria di delocalzzazioni di scorpori di attivita produttive, confermeantl di servizie attivita manuteniive;

SR & 1.1 - PP ee e L T

Gli studi & le analist swolt dalie Parti allinterno dell Osservatorio Naziongle polm@nno essere preparaton &
propedeutici anche all aitiviia negoziale delle Parll

Il sistema dell'Osservatorio si articola sul livello nazionale e territoriale. Le Parti con |'obistiive di
favorire Vintegrazione e 1 coordinamenta tra | due livelll e valorizzare la partecipazione delle
rispettive strutture territoriali e delie RSU definiranno a livello nazionale programmi al fine di: )
- migliorare 1a qualita e |3 quantita dei dati informativi relativi alle aree territoriali ind{viduatf.-; b

nall’ambito dell'Osservatorio di cui al successivo punto 2 N\
- monitorare e valutare congiuntamente 'applicazione delle norme de| CCHL
in particolare a livello nazienale & {erritoriale sara oggetta di esame congiunio delle Parti quania segue. |
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- Nell'ambito dell'Osservatorio Nazionale per |l settore farmaceutico le Parti costituiscono una
specifica sezione per {e tematiche inerenti I'attivita di infaormazione scientifica del farmaco che, in
incontri semestrali che si avvieranno a partire dalla seconda meta del 2006:

- syolgera esami cangiunti dei varl aspetti concernenti I'attivita lavorativa degli ISF, anche In
considerazione dell'evoluzione normativa n atto,

- monitorera le dinamiche contrattuall esistenti nel settore, i livelli occupazionall, le innovazionl
crganizzative in atto, _ _

-~ dequisira informazioni sulla attivita farmativa svolta anche in materia di slcurezza e salute sul
{avoro, nonche di tutela della privacy,

i aMIEEE e

— lp syiluppe dell'stivita comuritaria e del dislego souiale. A 1al fine e Pari potranno promugvers o
pariecipare d moment di confront, anatie sistematico, con e organizzazion| impranditorizli e sindacali
degl alti Eaesi della U E per reslizars abiettivl di recipreca informazione, formulazions di -parern comuni
su problematiche dinterasse del sefiore chimico, supporto allattiviia delle  Partt sociali per la
implementazions della palitica sociale delta Unione Eurapea

— Nell'ambito di una Commissiong bilaterale saranpo avviati a partire da settembre 2006 | lavori per
definire una propusta per |2 rovisione del sistema di inquadramento & dei parametri contrattuall,
Tali lavori, che s| concluderannc antro givgno 2007, partiranno dalla sintesi condivisa in materia

dalle Parti nel seminario congiunto dell'ottobre 2002 e dovranno anche approfondire e valutare:

- soluzionl utili a superare eventuali criticita emersecon riterimento alla categoria B

. e figure professionall dei lavoratori turnisti a cicle continuo cen ruolo di guida per i quali la
respansabllita assume rilevanza e criticita in relazione alla complessita degli impianti

- ruolo, figura e crescita professionale dell'informatore scientifico del farmaco

- la possibile utllizzazione di risorse ecanomiche contrattualmente gia disponiblli per finanziare
le scelte contrattuali per ta revisione del sistema di inguadramento, finalizzate a valorizzare
professionalita ed gsperienza

. soluzioni specifiche per le BMI| che tengano conto, nei contenuti e nelle modalitd appli:':a't’.ve,
dells loro realta operativalorganizzativa

_ L Paddi neliambite di specifiche Commissioni
a) varificheranno l'esistenza di aree territorfall nelle quali la presenza dl imprese dei setton rappresentati
eia caralter/zzata da condizion) di ompaanzila merceologlea, dimensionale, produttiva e organizzativa.
L'esito di tale verifica potra essere funzionale allz sopra richiamata atlivita detis Partl in materia di
politica industriale nonche alla eventuale individuariorie di specifiche linee guida par la contrattazions
4l 2 lvells da definire nellambito delie articolazion| territoriall dellCsservatorio che saranno
individuate -
appi;nfonairannu le tematiche ingrenll molestie-sessuali & mobbing 2l fine d| dafinire linez guids in
matana
¢) -avvieranno i necessari approfondimenti per elaborare riferimanti utili a orientare I''mpegno del
settore sul tema dealla responsabilitd- soclale partendo dalla valorizzazione del modello di
relazioni che ls Parti si sono date e delle conseguentl scelte contrattuali compiute che
testimaniano I'impegna sociale dal settare. . '

o

e e DITHESIE s e i)

2) ivello territariale
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Terzo alinea: ‘Ie problematiche uccgpazinnah e della sicurezza derivantl dalle Infziative delle imprase n f'
materia di delocalizzazioni o scarporl di attiviia produttive, confermenti di servizl & aftivita Il
manutentive. . []
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Nellzmbifo dell'Csservatario Nazionale sano costituite le seguenti seziont:

A) SEZIONE SICUREZZA SALUTE AMBIENTE

e Parti, riconfermando |l comune forie impegno per & massima sicurezza e salute sul lavoro = =
compatibllits ambieniale dellz altivits predultive settariali, nonvengong, ancha alla juce dellesperienza
realizzata, di sviluppare ulleriormente lattivila dellz presente Sezione dell Ossenvaleno MNazionale.

A tal fine, la Sezione Sicurezza, Salute e Ambiente, formata da detegazionl delle Parti stipulanti che,
pravia informaziong regiproca, potranne essere di volta in volta strutturate in modo da consentire gli
approfendimanti richiest! dai temi in esame. perseguira | seguent| otiettivic
— promuovere, presso le autenta competent, iniziative finalizzate & superars | vincoll amministrativi non

agiustifioati @ a favorirg o sviluppo sosteniblle, _ '

_ individuare, in materia di procedure amminisirative concernenti I'ambienle e la sicurszza AONCRE In
materia di infortunl sul lavoro e malatie, elementl e proposte da formire anche alle rspetive
Canfederazioni con rferimento all'esigenza i sostituire approcal di natura purocratica: con eriteri di
ohigttiva respansabllizazions;

— migliorare ed |ntensificare I'azione di orisnlamento dalle impress, degli RLSSA delle RSU e dai
lavaratan verso oritari di gestione delle problematiche ambientall e della sicurezza e salute sul lavore
impromati alla parsciparions,

— predisporre lingé quida = percorsi formativi adeguali alie peculiarita seltorfall valutando anche l'esigenza
di collegamenic con 1l livello territoriale, interconfederale e Fondimpresa

La raalizzazione degli obiettivi indicatl viene attuata mediante |o-svolgimento dalle seguent| atliviia

— facilitare I'applicazione delle norme contrattualj e di legge con modalita partecipative attraverso la
tealizzazione di linee guida per la corretta gestione della sicurezza, salute e tutela dell’'ambiente
come previsto in premessa-al capitolo VIIL; _ E———

— confrontare | resiprocl orentament] & frante dellevoluzione della nofmative nazionals & comunitaria sulla

sicurezza, salute e ambilente, indlviduando evantuall pmrgéste da salloporte alle autorita competenti.
Gualora fossero |ndividuate problematiche incidenti sulia sfera di competenza locale, eventuall inizigtive
nei confront] dzlle competenti autarnita locall saranno assunle dalle rispattive organizzazion) iamitodial
competentl, in particolare nel caso di problamatiche attinanti sifi produttivi caratterizzati dalla presenza di
stahilimenti mullisocietarl, comprese le imprese di appallo, di concerto con le - strutture singacali &
imprenditoriall interessate, a livello tefritariale saranno ncercatl adaguali livelll di coordinamanio. per
lattuazions di misura di prevenzione, sicurszza e prolezione comuni

— rpalizzare |3 mutua iformazione e valutazione delle Iniziative delle Parti in maleriz sicurezza salute g
ambients;

— saguire  I'evoluzione  delie condizion] ambientali e della sicurezza del seftora, prendendo: in
considerazione, per || |orp carattare emblematico

- problematiche specifiche di comparti merceclagicl suscaftibili dj rilevanti conseguenze per | compart
stessd,

- problematiche connesse con eventuall programm) di risanamento, delecallzzazion| o chiusure dl
impianti che assumano particolare rilevanza. Ove dallesame spetifico realzzalo smergesserd
arientamenti comunl ulili alls soluzione di problematiche settariall o Jocall guesti saranno portati-a
conoscenza del soggelti interessal per larientamento delle ioro azioni,

— individuare propaste comuni per facilitare |a gestions degll adempimenti richiesti dalla legge (schede,
ecc.) nonehé modalita di eventuale tapporio eon le istituzioni nazional; _

— costitiire una anagrale degll RLSSA, nz| fispetto del D.Lgs.196/2003, &l fine di agevolame |o scambio di
asperienzs ed Informzzion] oltre che informare sull'attivita formativa programmata e realizzata
congiuntamente e promucverna la diffusione. m

— lenere aqgiomnata l'anagrale degli RLSSA sulla base delle comunicazicni delle imprese insrentl |e
relative slzzioni & decadenze;

— aggiorare le linee guida per la formazione dell'RLSSA, tenuto conto dell'esperianza realizzsta, dellz I=
innovazioni lsgislative e contrattuali intervenute in particolare relative al loro ruolo, nonché della /
nacessita di raccordo & coordinamento tra | corsl introduttivi al ruole di BLSSA e | moduli ﬁ
farmativi annuall di B ore come previsti al punto 4 dell’articolo 43.

— adeguare | contenuti 2 e formule operative dei corsi congiunti realzzatl a livella nazicnale faverendone la
diffiusione, anche mediante || coinvoigimento dafle strutture (mprenditoriali e sindacali interessate,

— promuovere 1§ realizzazione della formazions alla siclrezze del lavoraton, anghe necassuntl
pradisponento appasite fines guida ed arientando opportunamente e impresea ed i lavoraton

Tale attivils di promozions e realizzazione di attivita farmative. sard svojla jn collaborazione: con
|Qrganismo Dllaterale-Chimico per |a formaziong:; > I |
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B

— monitorare le inizative di formazione in materia di ambiente 2 sicurezza realizzate dalle imprase, sia can
rifarimente  agll RLSSA, sia con rferimento al laverator al fine di valutame la congriitd & [z
cormispondenza con fe [inee gulda predisposte dafla Sezione dell Osservatario. A tal fine poira essers
tleercata la collaborazione delle strutture imprenditoriali e sindacall terrilorfall,

— afftoniare le tematiche riguardanti le smissioni in atmesfera, gli scarichi ldricl, | rifiutl solldi suliz base dagll
slamenti complessivi dispanibill,

— affrontare in un'ottica preventiva | temi degli incldenti e delle malattie professionall sulla base
degli elementi conoseitivi disponibili per individuare possibili aree di miglioramento;

— seguire |evaluziena della narmativa In matéria di esposizione al fatior] dl rischio chimic, fisicl & biglogicl
=iila basze dalle nonms nazidnall, comunitare & In mancanza dalle Isbelle ACGIH. Alle scopo & istituito
gresse Federchimica un servizid informativo cui le Partl potranno riferirsi per lacquisizione e
' sngiorraments del limili di esposizione ai fatton di nschio dl cw sopra. A questo proposito sara
approfondita la possibilitd di definire procedure e modalitd informative che diffondane ira i
lavoratori e | lore rappresentanti la conoscenza e la consapevolezza della validitd dall'utilizze di
quesio strumento; B

— ssamnare le problematiche eventualmente poste dal recepimento o dall'applicazione delle norme
Europee indlviduando, s= del casg, [niziative specifiche con 'ohiettivo di semplificars e facilitare gll
adempimentl connessi con e stesss,

— sffettusre entro gitgno 2007 | necessari approfondimenti al fine di definire congluntamenta linea
quida che alutino Ja individuazione a livello aziendale del rischio chimico moderato,

— relativamerte al programma Responsible Care realizzare le previsioni di cul al punto B
dell’articolo 44 e in particolare:

- prevedere annualmente uno specifico incontro sul Pregramma Responsible Care dadieato alla
valutazione del risultatl raggiunti e individuazions di possibill aree di intervento di comune
interessa anche con riferimente a specifiche situazion| territoriall e a eventuall estensioni-del
processi di cartificazione,

- definire apposite linee guida che facilitino la partecipazione tiel lavoratori e del loro
rappresentanti al Programma nell'ambito delle procedure previste a livello nazionale per la sua
implementazione a livello aziendale.

— in materia di quasl incidentl definire le modalitd dell'informativa da parte del livello aziendale
sull'applicazione della norma di cui alla lettera D dell'articolo 44 nomché ricevere & analizzare le
irformazioni contenute nelle informative stesse.

B) MERCATO DEL LAVORO

B 1111 - —

C) SEZIONE RICERCA E SVILUPPO

Le Parti consapsvoll del ruplo stralegico che la Ricerca e Sviluppo riveste per ['rnovazione
dellindustria chimica & farmaceutica, convengono sulla necessita di potenziare il ruole dell'Osservatorio
nazionale con 'obiettivo di agevolare e sostenere i miglioramenti di competitivita delie Imprese, la
qualificazione professionale degli addetti @ la promozione degli investimenti in ricerca,

I particotars nell'ambito di guesta Sezione:

— saranno approfonditi In via prioritaria quegli elementi conoscitivi necessarl per la definlzione di
pesizionl conglunte in grado di sensibilizzare e orientare le Istituzionl e in generale 1 soggettl
esterni al sistema chimico, '

— si individueranno le modalita per rispondere all'esigenza di indirizzare [a ricerca universitaria su
temi di interesse dellindustria chimica e farmaceutica, nonché I'opportunity di sviluppare, in
coordinamento con le Uiniversita, iniziative finalizzate alla furmazione di ricercatori,

— particolars attenzione sara riservata alle PMI, relativamente alla necessits di incrementare 2
migliorare ulteriormante I'attivita di ricerca e sviluppo da loro svolta con l'obiettivo di sostenerla,
per quanto di competenza dei vari livelli, anche attraverso programmi realizzati in forma
consartile.

D) SEZIONE PMI
Le Parti, considerata la rilevanza delle Piccole e Medie Imprese, intendendosi per tall quells fino a

100 addetti, ne! contesto dei seltori rappresentatl sia per il profilo produttivo sia per quelle

occupazionale, ritengono opportuno costituire Una specifica Sezione dall'Osservatorio Nazionale.

In tale ambito, che potra avere anche articolazioni tarritariall nelle pravince caratterizzate da una
significativa presenza di PMI, saranno approfondite le problematiche e le esigenze specifiche delle
BM| nell'intento di eontribuire alla ricerca di strumenti e modalita operative utili ad accrascerne
competitivita vitalita e dimensione;-nel sempre piu complesso contesto di mercali e compatizione

4 i !
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. Gli esiti condivisi di tali approfondimenti, sia per quanto concerne gli aspetti di politica
industriale sia sotto il pmﬁla della semplificazione normative = oparatl\ra, saranno tenuti in
considerazione dalle Parti per le scolte negoziall da realizzare nonché opportunamente evidenziali
neli'ambito dell’Osservatorio Permanente per lindustria chimica costituito presse (| Ministero delle
Attivita produttive e se del caso nel confronti di altre Istituzioni,




PARTE V - PREVIDENZA COMPLEMENTARE - FONCHIM

SOSTITUIREIL PUNTD 3 CON Il SEGUENTE:

3) Contribuzioni

TFR
& decorrers dalll 1115889 | versamenti a Fonchim del trattamenio di fing rapperto, da parte dei levaraton
igerith, sano previst nelle segueni misure:

a) 100% obbligatorio par | lavarator con prima cocupazione dope Il 2841593,
b) 23% per tutli gli alli lavoratarl.

A decorrere dall'1/1/2007, su base volontaria e secondo e ‘modalita operative che saranno
individuate da Fenchim, tdle aliguota & elevabile fino al 100%.

Aliquote contributive

= Adscorrers dall’ 1172001 |e-aliquote contributive  paritetiche a carnco del lavoraiore e dellimpresa sono
fissate nel 1,20% dalla retribuzione ulile peril caloolo del TFR.

= A decorrere dal 1° gennaio 2007, I'impresa dovra sffettuare per ogni lavoratore dipendente
iscritto @ Fonchlm un ulteriore versamenlo, destinato esclusivamente al fondo di categoria
fiszato nella@MP: della retribuzione utile per il calcolo del TFR, che verra messo & disposizione
degli organi Sociall di Fonchim affinché venga fornita agil iscritli al Fondo una copertura
assicurativa che, nel caso di premorienza o Invalidita permanente, garantisca il versamento dei
contributi residul. '

Nessun contributo & dovuto dall'impresa nel caso In cul il lavoratore decida di iscriversi ad una
forma pensionistica diversa da quella contrattuale.

SOSTITUIRE Il PRIMO ALINEA DEL PUNTS 4 CON I SEGUENTE

— | diritti 2 gli cbblighl disposti dal CCNL sona estesi ai rapportl dl Iavors non a tempo indeterminata di
durata supariore a 6 mesi,
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PARTE VI.FASCHIM

Bl

Le Parti, pur riconoscendo 1| principlo della centralita del Servizio Sanitaric Mazionale pubblico,
confermando la volenta di effettuare all'interno del CCNL scelte socialmente responsahill, con
Accordo Nazionale dal 29 luglio 2003, hanno istituito il Fondo di Assistenza Sanitaria settoriale

YFASCHIMT la cui finalita & quella di cantribuire alle spese sanitarie sostenute dagli Iscritti e dal loro:

nucleo familiare; seiscritto.
A tale scopo le Parti hanno convenuto [a seguente regolamentaziane.

1) Narmativa

- In ' matesiz di assistenza sanilaria si richiamans gli accordl nazional sottoscrittl (cfr. appendice n. ) nonché
lo statuta di FASCHIM & le relative disposizion| regolamentati.

- All'atte. dell'assunzione le aziende distribulranno al lavoratore documentazions su FASCHIM:
brochure informativa, copia dello Statuto e del regolamento, modulo di iscrizione.

- Fermo restarido quants pravisly allalines suteessivo, possona lschiversl @ FASCHIM, con espressa
manifestazione di volontad', wtti | avoraio non |n prova con otario di lavore pari o superiore al 50%
dell'orario normaie legale

- U'lserizione al Ferdo per | javoratard con contratio dilavero non a tempao indelerminato é ammessa purche
Iz durate del contralto, determinata o determinabile. sia parl o superiore ad un anno, anche per effefto. di
eventuall promghe, al netio del periode di prova.

-l lavoratore asseciato al Fondo potré decidere di iscrivers in qualita di nuckzo familiare | praprio coniuge, il
proprio conviventa efo | figll fiscalmente a carlco, nelle modalia ed entro | [fmiti previstl dallo ststuto d|
FASCHIM e dalle relative disposizioni regaiamentari,

- || caniuge/sanvivente superstite deliseritta principale potrd rimanere iscritto al Fondo nal rispetto delle
narme stabilite nello statuto di FASCHIM e delle relalive disposizioni regolamentari

- Le aziende sono impegnate a distribuire adeguata informativa predisposta dalle Parti a tutti |
lavarateri non iscritti 2 FASCHIM

2) Confluenze di altri settorl

A seguito di appositi accordi callgttivi hazionali stipulatl dalle Organizzazionl Sindacali firmatarie del presente
CGML con le Organizzaziont imprendilariall di aitrl settorf dell'area chimica, previo accordo delle Fonli
istitutive. potranno Iscriversi al Fordo anche | laveratori dei relativi settort Tall aceordl collstlivi nazmnal

dovranno preveders e medesime medalitd di sdssions & 18 medasima contribuzione prevista per |z

penerallta degll jscritt],

3) Permessi ed assemblee

- Al lavoratori componenti dell’Assembled o del Consiglio di Amministrazione dl FASCHIM per la
partecipazione alle riunioni di tall Organl vengono riconosciutl, compatiblimente con le esigenze di
servizio, permessi retribuitl fino ad un giorno per ognl Assemblea/Consiglio.

- L'ayvenuta partecipazione e Ja durata della riinione seno documentate dagli Organi del Fondo.
-In ognl unita lavarativa la RSU potra convocare annualmente una assemblea refribuita della durata
di un'ora, secondo modalitd organizzative da convenire con la Direzions azisndale, per informare |
lavamlor‘i dell'andamento di FASCHIM. Tale ora sard aggluntiva alle ore previste dail'art, 53 dal
presente CCNL gualora le stesse, al momento dell'assemblea, risultassero esaurite,

4] Contribuzioni
Il santributo annuale a FABCHIM consta di una quola paritetica a carico del lavoratore e delle imprese,
A decorrare dal 1 gennaio 2007 i versamenti a FASCHIM da parte del lavoratori e delle imprese
iscritte, sano previsti nelle seguenti misure: .

a) per | lavoratori Iscritti euro 144 all'anno con rate mensili di 12 euro

b) per le Imprese euro 144 all'anno da corrispondere al Fondo con rate trimestrall

Normy tinnsitoria: le Pl convengono.che fa medifca delln modualid di adesione, dal silenzio assenso alln espressa
monifestrione di volontd, in attesa delle necessarie modifiche Statutarie do renlizzarst antro il 2006, sip operativa (con
le modality procedurall che soranno tempéstivamente definite da FA?LHHTHW?M] dam i stiputn del rinnoyo
Contruttiple: J \
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_ 5) Nucleo Famillare/Superstitl |scritti

In ragione delle diverse casistiche presenti, fermo restando Il principio mutualistico cui il Fondo deve
atenersi, le Partl ritengono opportune che il Contribute par |l nucleo famiilare e per i supermltl-
iscritti venga determinato dal Consigllo di amministrazione del Fondo previo parers della Consulta
delle Partl |stitutive,

in tale ambito || Consiglic di Amministrazione dovra valutare la possibiiita di stabilire una
contribuzione differenziala in ragione della numerosita del companent il nucleo familiare.

8) Forme di assistenza sanitaria aziendall

Le Parti sono Impegnate per una progressiva confluenza di tutte le forme di assistenza sanitaria
aziendali nel fondo setioriale FASCHIM. A tale riguardo verranno assunte iniziative congiunte, a
livello naziongzle; territoriale o aziendale, al fine di promuovere il Fondo settorizle & facilitare Ia
confluenza delle forme aziendali in FASCHIM,

in tale ottica le Parti convengono che l'applicazions delle nuove contribuzioni potra sssere
cenvenuta a livello aziendale nell'ambitc dell'eventuale confronto propedeutico alla conflusnza in
FASCHINM,

La pessibilita-di confluenza in FASCHIM & estesa, a prescindere dalla data di costituzione delia forma
dl assistenza sanilaria aziendale, anche a quei lavorator! le cui imprese entrano a far parie del
settore, anche per effetto. di operazioni societarie che coinvelgono Imprese giad appartenentl al
settore (fusloni, incorporazioni), succassivaments al 28 luglio 2003.

7} Clausola di salvaauardia

in assenza di una chiara jegislazione nazionale e regionale in materia di Fondi sanitar setiorali, le Parli si
danno alto che il presente accordo e le norme praviste dallo Statuto di Faschim rispstiano gll impeani
assunti in tema di dirittl 2 obblighl attribull alie imprese 2 ai [averatoni con il cenl 12.02.02 per la costituzinne
di un Fonde di assistenza sanitaria. _

Le Parll si danno stto allfesi che, laddove subenirassero modifiche del quadre normativo. nazionale s/o
regionale che dovessero determinare per gli 3ssociati gl Fondoe anerifcosti sggiuntivi rispetio 2 glislli definiti
e assunli nella fase di costiluzione del Fondo efo Introdurre, comunque, vincoli che compromettana le finalitd
del Fando stesso, sl impeanano fin d'ors ad incantrarsi al fing di valutare limpatio della nuova situaziope €
ad assumaere le conseguenti determinazioni all'intamo delle seguenti opziont

3] rdefinira gll ambiti di operativita del Fondo

b) rioercare soluzion! che consentano di realizzare, senza aggravio complessivo di oneri, & compatibiits
degh orierl o deivineoli sopravvenutl con gll Impegnl conirativaimante assunti

c] awvisre la procedura di scioglimento del Fondo come pravisto dalld Stalulg

Il confrorta tra le Parl dovra oboligatoriamante-esadrirsi entro 80 giornl dalla entrata in vigore dells modifica
nazionale g/o regionals

Ferma restando, con e maodalita che saranno concordements individuate, 'assunzions degll oner derivani
dalla contribuzione ordinaria da parte delle imprese, laddove le Parti non dovessero cancordare su soluzion
adeguate alls siluazione determinatasi, informeranno (I Consiglio .dl Amministrazione del Fondo di tale
situaziug affinch® essa, con |z procedura pravisia dallo Statulo di FASCHIM, passz avviare o scinglimenio
del Fanida.




| PARTE VIl - FORMAZIONE

PREMESSA

Le Partt considerano sirategico fmpeano delle imprese e del favorator| in materia di formazione
finalizzata a valorizzare le risorse Umane, a migliorare |z o occupabilita &d 1l loro arricchimanto
professlonale, anche in relazlone alle innovazionl tecnnlegiche e arganizzative, aall oblettivi di qualits, dl
sicurezza & di mercato, ad esigenze dl sviluppo della cultura di Impresa nella quale cresca fa parlecipazione
ed Il ceinvelgimento del lavoratori ' S '

1. INVESTIMENTO PER LA FORMAZIONE

Con |'obiettivo di promuovere e favorire tale formazione e Parti concordano la possiblle utilizzazione
di 1,5 giornate di riposi spettanti al sensi dell'articolo 13 per la partecipazione a progett formatiyi:

- collettivi, concordati a livello aziendale elo territoriale anche secondo quanto previsto al
sucoessiva paragrafo 2
- individuali, nell'ambito del Patto formativo di cul al successive paragrafo 3

Gli accordi aziendall che definiranna 1 progetti formatlvi collettivi di cui trattasl prevedemanno
contestualmente ie modifiche necessarle agll orari e alle schematizzazioni di turmo gia concordate
ferma restando |3 possibilita dei progetti formativl individuall nell'ambito del Patto formative di cui al
successiva paragrafo 3.

Le imprese concorreranne, in modo paritetico, con ulteriori 1,5 giornate, alla effettiva realizzazione
del progetti formativi di cui sopra.

Le Parii si danno atto che le giornate-di formazione di cui al commi 1 e 4 del presentz punto 1 sono
da considerare a tutti gli effetti utili ai fini del compute del premio presenza.

2. FORMAZIONE CONTINUA

L'Organismo Bilaterale per J& Formazione Chimica, dl cul al successlvo paragrafo 4, provvede alls
diffusione di significative esperienze & modull di formazione continua e formisce informazion| sulle foht d|
finanzizmento utllizzabili

Anche sulla base di talt informazion, appositi piani di fermazione continua, possono essere realizzati
aftraverso
— Inizistive promosse da accordi tra le compstenti strtture temitorall mirgte ad sgevolare la realizzazione di

azioni formative di interesse dei lavoraton & delle imprese, in particolare delle PMI,

— azionl concordafe a livello aziendale 2 seguito di rilevazioni sui fabbisogni formabvi effetiuate-
congiuntaments alle RSU, con 'eventusle assistenza delie rispettive strulture teritorali )

Le inlziative zziendall e ‘emioriall potranno fare riferiments sd actordi qusdro realizzatl 3 livelln
nazionals.

| plani di formaziong gontinug, da pianificare con cadenza annuale, olfre ai percorsi formativi e alle
metodologle didattiche funzionall agll ohisttivi, dovianno preveders. g

|

— Ie modalita di svoigimento defla farmazione, che dovranno essare compatibill con Fattivits idvorativa nel
caso i coincidenza can l'orarodi avore, j
— lentits dei lavoraton che potrannp padecipare contemporaneaments che; salvo diversa previsiona |
aziendals, non potra superare | 5% dellorganico (3% perle PMI con un numero di-dipendenti fino a 100),
— l'eventuale ulilizzazicne di risorse finanziarie pubbliche e di quelle rese disponibiil da Fondimpresa,
— Ia parteaipazione, tendenzialmente pariletica, del lavoratar ai cost) di frequenza attraverso: !
a) quanto previsto al precedents punts 1
b} |utilizzazione di fiposi spelianii par conto.ore, permessi o altd isfituti contrattuall,
— la saliaguardia della non adesione individuale, che dovra essere valutata dalle Partl.
L= Iniziative formative promosse = livello terriloriale saranno partate 2 conoscenza dells Imprezzs e della
RSl direttamente dalle Pasti che la hanna concordate,
Entra | termini richigstl le imprese, dintssa con e RS, formalizzeranno l'eventuale adesione e tutiiali
elemanti necessari per la pariecipazione. /4
Le imprese nelle quali non fosse costitulla la RSU potranno aderire alliniziative con le modslils "é(
individuzte dagll accord], " !
Le imprese, anche per | tramile del livello territoriale, comlnicherannd allOBC |, pian di formazione  /
confinua reallzzati y ' r\1
g o
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3. PATTO FORMATIVO

Le Imprese fornirenno ai lavoratori & tempo indetermmato fa documentazione informativa pradisposta
dallOBC sulle agibilitd/opporunita contrattuall concernenti la formazione continua, ivi compreso il Patto
farmative.

Le imprese che, alla luce anche delle compatibilitd tecniche e oroanizzative, ritenessero di impegnars! nel
programina di attuazions del Patto formative, utilizzeranno lo schema previsto nells decumentazione di cul
sopra, soitaponendo al singolo |averators una propasta di Paiio. || Patto formativo dovra preveders -

— litnpegnd dell'impresa 2 far parlecipare 1| avoratore ad |niziative d| Tormazione continuz di cui al
paragraio 1, ' '
— limpegno del lavoratore & partecipars dlig Inizistive anche atfraverso:

- gyventuall modificke deli'orario di lavore finalizzale 2 rendere compatibile con 12 prestezione 1avcrativa

|z partecipazions gil'attivita formativa

- la messa a disposizione dl ripesi spettanti par cente ore, permassi o alin istitutl contratiuali afo dl

tempo extra-lavoro, entro. [imitl previsti &k richiamato paragrafo 1
— |l niascio di apposita certificazione predisposta dallOBC, attestante ['aftivita formativa alfe: quele i
l#voratore la partedipato, da utilizzare ad integrazione del proprio curricols formativo anche in oceasions

di nucve opporunila dl {avars,

I'Paito fonmiative sara opetalivo e determinera altuazione degli impegni, & seglito della sofioscrizions
da parte del lavoratore. ' [ )

E' faita salva per || |lavoratore e -la RSU, In caso dl mancata proposts di Patto formalivo da parte
dellimpresa, la possibiliia di attivare |a richiesta di parscipare 2 specifiche inziative formative promosse -3
livello territorizie

Dichiarazione a varbale

Le Parti si danno atto della opportunitd che il percorso formative delineato nel Patto tenga in
considerazione, laddove funzionale all'attivita e al ruolo ricoperto nell'impresa, le conoscenze
connesse con il titolo di studio conseguito.

4. FORMAZIONE INDIVIDUALE

cassparsansc MBI oo resmsarevuessys

5. ORGANISMO EILATERALE NAZIONALE PER LA FORMAZIONE CHIMICA

Ls Parti, allo scopo di favorire lo sviluppo e la diffusione nelle imprese della formazione,
convangono che il livello nazionale svolga un ruole di indirizzo, coordinamento e supporto,
monitoragaio delle attivita formative dei livelli sziendali e territariali oltre che di rapporto con il livello
interconfaderale,

A tal fine le Parti si impegnano a regolamentara |'attivita deli’'Organismo Bllaterale entro i} 2008
per rendario operativa dal gennaio 2007

L'OBC, che si finanziera attraverso i servizi erogati, ha l'obisltivoe di assumere un ruolo di
indirizzo,di analisi dei fabbisogni formativi settoriali, di progettazione dell’attivitd formativa & di
formazione degli operatori. 1

In particolare I'OBC, anche mediante |z collaborazione di espert] individuati di comune, & preposto
all'attuszione delle seguenti funzlonl & compitic

— tenere rapporti con le Istituzioni (nazionali e regionall) preposte alls formazione professionals, gl enti

bilzterall territoriali  Fondimpresa e le sue articolazioni territoriali {

~~— portarz a conoscenza delle imprese e della REU le esparienze di formazlone continua pill significative
redlizzate nel saliofe

— pramuovare, diniesa con 2 compelenti strullure tedtitariall, inlziglive: formative locall Tomendo Is
necessaria collsborazione '

— assistere le Imprese nelia realizzazions delle Iniziative di formaziens ocontinua, anche per guahto
cancarns la disponibilita di ent) o farmazione di comprovala espenenza e compatenza

— definire le. modalitad, in armonia con guanto previsto in materia dalle norme di legge; per i
riconoscimento dell'attivita formativa svolta dal lavoratore attraverso ia predisposizione dj
apposita certificazione spendibile anche sul mercate del lavoro,

— collaborare con la Sezione Ambiente dell'Osservatorio nazionale sia per I'adempimento degli
impegni formativi sull teml di sicurezza, salute e ambiente sia per la realizzazione deila |
pubblicazione delle linee guida prevista al capitolo VIl del presente coniratto, ]
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— curare |a predisposizione di modull di formazione, -anche a distanza, su temi formativi i Interesse per |
levoratori dellindusiria chimica, @rmaceutica e deglialtri setton rappresentati,

— realizzare moduh sulle problematiche defia-chimica da utiizzare per la formazione dl formaton e tutors
prepost alla erogazione di attivita formative per il lavoratari del sstiore con particolare rifarimento a
quanto previsto in materia di apprendistato

— avyiare un flusso di Infermazion| sulle opportunita di finanziamente pubblico in materia di formazions

— promyovere. & organizzare (niziative di riflessione sulla formazione continua riguardanti | setteri
rappresantati

— pradisparre e curare |a realizzazione di apposite [niziative formative rivolte alle RSU come previste al
punto 10 deli'articolo 58 del CCNL.

Lz Parli sl danno atto che per |l finanziamento dellOBC saranno adotiate le saluzion pil dones In
relazions alle funzioni dl servizio cul lo stesso & preposto e allz natura e scopl delle Organizzazioni
cestituenti.

Dichiarazione a verbale

Le Parti si danno atfo che il complesso della normativa dal presante capitolt & stato convenule anche
nell'ambito delle deleahe previste dagll articoll 5 e 8 della legge n. 53/2000,

Art. 5B - Rappresentanza Sindacale Unitaria

e BMIGSIS i

10. Le Parti, secondo quanto previsio sl punto 4 della parte VI promuoveranno interventi formativi
congiunti nei confronti delle RSU in tutti gll ambiti utill a fornire gii strumenti formativl necessarl
per uno svolgimento della loro funzione in linga 'con lg previsionl contrattuall, Nelllambite delle
intese che potranno essars realizzale in merito a livello aziendale, saranno definite, anche in
relazione al monte ore disponibile, le modalita di partecipazione dells RSU agll intervent]
formativi di cul trattasl,

e DITUSSIS . e
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Art. 3 -Tipologie di rapporto di lavoro

Premessa

Le Parti condividono l'imporianza di far coesisters una pluralitd di strumenli contratiuall e formativi e di
rendare gli.stessi guanio piu possibile funzienali e adeguatl a dare risposte per una migliore organizzazions
ariendsle in relaziohe aile diversificate esigenze dellz impiese e dei lavoratori.

L'applicazione di tali strumentl, che dovranno essers Ulilizzali coerantemente con |2 loro finalitd, dovra
gssare quindi funzienale al rafforzamento delle impress e allg salvaguardia & allo sviluppo dell'ocoupazione,

Nel sdttalinsare limportanza di cogliers tults e opportunita utili a favarire sia |'occupabilits def levoratorl sia
ta stabilith del rapporto di lavero per le diverse tipalogie contrattuali contenule nel presente artigalo, le Pari

1. ritenigono opportuno che:

e |a successione dl contratti a tempo determinato, effettuati per motivazioni non collegate ad
esigenze stagionall 0 a commaesss specifiche, In eapo allo stesso lavoratore, non superi la
durata complessiva di 48 mesl in un arco di tempo di § anni, ovvero di 54 mesl in un arco
temporale di 69 mesl nel caso di successione di cuntral:ti a termine e contrattl di
somministrazione,

» ove limpresa decidesse di proseguire oltre i limiti temporali su indicati il rapporto di lavoro,
tale rapporio sia a tempo indeterminato

2. condividono ohe, In relazione alle caratiaristiche settoriall @ alle imprescindibili pramgative professiopali
deali addetti, 'applicazione dalle nuove forme contrattuali non potd pregiudicams 8 necessana base di
arcupazione stabils

3. ritengono opportunc che nelle tipelogie contrattuali a tempo determinato il lavoratore sia
informato con un congruo preavviso sulle prospettive di prosecuzione dell'attivita lavorativa
successivamente alla scadenza del termine previsto

4. sl impegnano affinché a livello aziendzle sianc positivamente colte le opportunita di lavoro a
tempa parziale purché esse siano compalibill con le esigenze organizzative aziendall

In relazionz @ quanic sopra le Parli convengono d| realizzare nell'ambilo dell'Csservatorio Mazionale di
sattore un monitoraggic sull'applicazione dei nuovi strumenti contrattuali @ normativi &l fine di realizzares una
atheguata valulazions delia loro spplicazione 2 lvallo aziendzlefterilorzle.

Tale monitcragaio sara in paricolare finallzzato:

= gllz preparazionz di Interventl di natura conltativale anche in relazione al degrell stuativi delle vigenti
norms,

- alla definizions i parer congiunti da proporte @1 soggett cul & demandata i@ delinizions del criler|
attuativi delle norme dj l2gge.

INFORMAZION| A LIVELLD AZIENDALETERRITGRIALE

Le Pardl, In considerazione della opporlunits di uns adeguala informazions a livelle aziendale sulle madalits
& grado di utllizzo det contratti speciali, canvengono che semestralmente le Imprese Jnfnrrner:annu fa RsSU
Gor tiferiments alle diverse fipologis contrattuall, indicando in particelare;

L

il numere, ia tipologia efa finalizzazione del conlratt

la durata del contratt

la qualifica professignale dej lavaraton interessati

gl intervanti farmativ| realizzati %

i dati ralativi &l coniratt confermati A )

ie prospettive complessive dl stabilizzazione 1} !
i

i

VAN fac fd B s

Mgl caso di Gruppi industnall o imprese/unita produttive con pia di 100 addatt |'informstiva di oul sopra-sara
effetiuata secondo quanto previsto alla Parie |l del CONL rajativa alie retazioni indusfriall,

Le imprese presso e quali non sono costituite rappresentanze sindacall potranno adempisre all'informativa ﬁ{
facenda confluire | ispetfivi dah'a’rrh,e\_zimm territariall dell'Osservatario di cui alia Parte |, punte 2) del GCM#
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Art. 3 - Apprendistato ?

Premessa

I D.Lgs. n. 276 del 10 settembre 2003 ha introdotto una nuova disciplina dell’apprendistato
regolamentando all'articolo 49 il contratto. di apprendistato professionalizzante e attraverso
I'Accordo Nazionale del 28 maggio 2004 le Parti hanno disciplinato ['apprendistate
professionalizzante, regolando gli aspetti rinviati alla contrattazione collettiva dal menzionato
decrato legislativo, ,

Considerata la comune volonta delle Parti di monitorare I'applicazione del suddetto Accordo, cosi
come confermato nella riunione dell’Osservatario contrattuale del 12 luglio 2005, al fine di disporre
degli elementl conescitivi necessari per apportare possiblli interventi migllorativi funzionali alle
esigenze complessive del ssttore, o '

considerato che con legge 14 maggio 2005, n. 80 & stato aggiunto all’articolo 49 del citalo decreto
legislative 276/2003 il seguente comma 5bis: "Fino all'approvazione della legge regionale prevista
dal comma 5, la disclplina dell'apprendistato professionalizzante @ rimessa ai contratti collettivi
nazionzll di categoria stipulati da assoclazion| dei datori e prestatori di lavoro comparativamente pia
rapprasentative sul piane nazionale”,

tz Parti con la seguente normatlva completano e integrano |z disciplina di cul al sopracitato accordo
nazionale regolamentando anche | profili formativi dell'dppréndistato professionalizzatite per le
imprese che applicano || CCNL per gli addetti all'industria chimica, chimico — farmzaceutica dellg fibre
chimiche e dei settori ceramica abrasivi, lubrificantl ' GPL ai sensi dell’art. 49, comma 5 bis dal
D.Lgs. n. 276/2003 & successive modifiche ed integrazioni, al fine di rendere operativo, un contratto
di lavoro a carattere formativo che riveste un'importanza significativa per il settore.

Quanto sopra premesse |e Parti convengone che || contsatie di apprendistate, tipologia contrattuale nella

'duale la formazione ha un ruclo fondamentale; dovra rappresentare un valido strumento finglizzsto a2

[ Formazione formale

rostruirg professionalita anche slevate da inserire nellimpresa.

e Pari condividono la necessits di valorizzare per oani tipologia dl confratte la formazione svolta
internamernte allimpresa anche com medalita in affiancamento.che andrd certificata secondo modalitg da
definire alla luge delle future disposizieni di leggs.

le materie strettaments collegate alla realtd aziendale/professionale saranno pricritarlaments dggetio’ di
formazionz interna mentre le alire; in considerazions della capacita formativa dellimpresa & con riferimantd
aicontanutl, potranno essere damandate alla fermaziens esterna.

invig esemplificaliva le Parti individuano fa sequente suddivisione di tematiche:

a) Tematiche tipiche della formazione interna

Nerme e ofganizzazions generale rispetio alls sicurezza sul posto d| lavore - Sieurszza e misure di
profezione e prevenzigne individuale - Falori di rischio. Strumentl e meled! per lindividuazions 2 fa
pravenzione del nschi- Valor limite di soglia per I'espasizione ad agenli fisial, chimicl & blologicl - Coniratic
collettive nazionale ed accordi integrativi azlendall - Previdsnza obbligatoria, previdenza ad assistenza
complamentare - Farmazione in affiancamento e formazione tecnica al mestiere - Qrganizzazione dal lavoro
nellimpresg - Natura/Scopi dellimpresa (mission). fatior o redditivita, costi, contesto dl rifsriments -
Cancscanza del prodotli. dei cicli produtlivi @ dei servizi aziendali - Certificazioni in azienda - Collocazions
del lavorzalore nella orgenizzszione dellimpresa - Comunicazione in azienda e con l'estema dell'azienda -
Innovazione tecrialogica ed automazione - Fondamentall processi aziendalf - Process| di gestione delle
risorse Urnane - Lavaro di gruppo in relazions allz tipolagia di organizzazione adoliala

b) Tematiche demandabili alla formazione esterna

Norme in materia di ambjente = sigurezza - Problematiche economiche settoriali, carattesistiche dei mercati 2
cultura d'impresa - Nezion| di dinitto del lavoro @ aspetti della contrattazione nazionale < Comunicazione a
Lavoro df gruppo - Nozioni =d applicazion) informatiche - Lingue straniers

Laddove |impresa disponga di una adeguata capacita formativa, tali tematiche potr no essere affrontale;
allinterne delle Imprese anche sulla base dalle line2 gulda predisposte dallOBC, jg{i,

g =
Impresa formativa N

O\u

Limprese formaliva & quellimpresa che in relazione alie proprie risorse & in grado di esprimers una capaciia

fermativa Interna. Per essere consjderata tale dovrd quindl disporre di locall [donel glla finalita formativa,
essere |n condizione - efogare formazione ed avare risorse Umane idonee a iraglerire compelenze. In
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relazione a cio risulta determinante la presenza di un futor con formezions & campsienze adeguale che sara
rifatimenio & supporto par 'apprendista;

| APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

a) Denominazione contrattuale

- CONTRATTO (DI APPRENDISTATO) SPECIAISTICOIGESTIONALE per gll apprandist dastinati
ragglungere le categorie B & C (per | settori LubrificantfGPL i livelli A, 8, C, D) ]

- CONTRATTO (DI APPRENDISTATQ) TECNICO/OPERATIVO per all apbrendisti destinali a
raggiungsre le categorie D ad £ (per | seffar] LubrificantiGPL i (vl E, F, G, H, 1)

b) Durata
= 2 anni per | soggetti in possesso di laurea coerents con fa professionalita da corseguire
- fine & 3 anni per | soggetti in possesse di laurea non coerenta con |z professianaiita da canseguira

- fino & 3 anni per | soggeltl in possesso di diploma di scudla media supériare [quinquennale) coerente con
Ia professionalita da conseguine

= fino & 4 anni per | sogaetti in peseesso di diploma di scusla media inferiore o supetigre (yuinguennalg),
nun coerente con la professionalitd da conseguire

¢) Formazione

In relszione alla modalits della srogazione ed allz articolazions dells formazione, le Partl condividono
l'oppartunla di valorizzare e diffondere la formazioneintema allimpresa e In paricelare ponvengone auanio
sEque: E

1) par farmazione formale deve intenders] la formazione — anahie on the job & in affiancamento — prevista
da un programma preventivamente definite e accompagnats da una registrazioneldocumentazione di
guanio effeltuslo & cura del futar .

21 = imprese con capacité furmativa adeguata o nelle quali sono presenti tutor formatl nellambito dei
moduli pradispasti dallOBC possano ercgare la formazione interamente al loro intermne _

3) le 120 ore annue di formazions (inlemalestema) previste dal D Lgs. n. 276/03 devono Intenders coma
annua madie

Nali'zmbite dellOBC saranno definite lines guida per 1z formazione sia interna sia esterna allimpresa & in
particolars si curera ta predisposizione di modell formativi dells durata di B ore per | tutor aziendall mirat! 3
trasferie  competenze insrentl || wontesto mormative di  rfermenlo & ja melodologia (capacia
refazmnallicoaching). '

Tall corsi pofranne assere differenziali in relazions alla tipolegia dl appréndisiald & alle caratiziistiche da
|lavoratori da seguire.

Un tulor formato attraverso il corso specifico predisposto dall'OBC polra trasferire le competenze acquisite
ad alfro tter in ambits aziendale

d) Tutor aziendale

i R
- B \

M tufor aziendale ha || complio i

» partecipare attiyamente alla definizione del piano formative individuale dell'apprandista r

« faclitsre lapprendista nalle fasi di apptendimente = presidiare |'andamento del processa di ;
apprandimento nelle sue diverss fasi (nella formazione formale & non formale)

« facilitare |2 realizzazione di momentl di verifica dellapprendiments e di valutazione finale dalle
competenze _

= assicurare la cangruenza dellaitivits svolla in szienda rispatto agli obiettivi farmativi identificati nel
piano formativo individuzsle _

» facilitare Finserimente dell'apprendista allinternc del contesto arganizzativo aziendale )

* 2l rzggiungimento def primi 24 mesi df durata dell'apprendistato, su rishissta del lavoratore, effetiuare .
uns verifica sullo stato di avanzameanto del progetto.

AL
It ter designato dallimpresa’ parecipa-all'atfivita formativa realizzata direttamente dallOBC o ad altra~
altivité formativa realizzata anche a livello sziendale, che sia comunque coerente con la linee guida in
maleria dellOBC i

i hf’,\i::?f K KL v ( L, [ |
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In atless dallz definizione antro | 2006 da parte dellOBC di guanto di sua compelenza, in via transitoria, |l
lutar poira essere [ datore di lavore o un lavoratore con ingquedramento supariore rigpsito a qusllo di
destinaziene dell'apprendista, '

e) Piano formative individuale

Il plano formativo individuale ha o scopo di indipane_' Il percorso formative dell'apprendista; ed evidanziars |e

sempelenze da acquisire in relazione 3 guelle gia possaduts

Tala pigns farmativa individuale dovra:

#) essare cosrsnte con (L profile formativa dl rifakimants .

b} delineare il percorso formativo deil'apprendista in coersnza can |l profile farmative di riferimento e can le
compatenze possedute '

e} indicars | contenuti dell'esperienza di lavoro & l'aricolzziane della fofmazione formala

d). contenere gli chiattivi formativi nel termini di competenze richieste.

Il Biana farmalivg individuale verra allegato al contratte di apprendistato, formandone parte integrante e
soafanziale -

f) Valutazione e certificazione esiti formativi

In sttess delle indicazion che samanno fornite dal Ministero del Welfars la formazione effeltuats e le
compelenze acquisite durante |'apprend|stato saranno registrate nel foretta foriviative del gittading, secondo
le modalita definite dalla normativa in materia,

| Profili formativi e figure professionali nell’ambito delle aree funzionali |

| profill fermativi individuano le competenze necessatie alle fiaure professionali contrattuaimente individuate
nell'an, 4 del conl, '

Tall compstenze. che devono essere conseguite mediante 'espsrienza di lavore 2 [‘atlivits farmativa formale
articalata dal piano formative individuzle, sono suddiviee inn.

A) competenze professionali generall di caraliets trasversale & comuni 2 futte fe figure professionali

B) competenze specifiche caratteristiche & proprie dalle aree funzicnall di seguito individuate per il ssttore
chimleo, chimico farmaceutico e delle fibra chimiche.

dribiente, sicurezza, qualita
amministraziona/controllnisistami infarmativi
ihgegneria

logistica

manutenzione
sommercialemarketing

flsorss Umane & amanizzazions
praduziorz

9. rcerca, lecnologia e sviluppo
10. servizl varl '

11. commercialeivendite

12 informezione medics-soiantifica

oo E el b

Per una pil agevole apilicaziorie della presente rfiorma I appendice .. al cenl & riportats fa tabella '-]
Hassuntiva delle figure professionall contratiuall articalate nelle sopra ripartate arse funalonali /(\
Le compelenze necessarie al raggiungimento del profile prafessionale presceilo e riportate nzl plano
farmativo Individuale devono essere Individuate allinterno di quelle di s=quitn rnporlale e mt}dula_te In )
refazione alls attivits da svolgere, al ruola da ricoprire nalla strutiura organizzativa e alle caralteristiche P,
dimensionali & merceologiche dellimpresa:
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A) COMPETENZE PROFESSIONALI GENERALI SETTORE CHIMICO, CHIMICO
FARMACEUTICO E DELLE FIBRE CHIMICHE

Possadere strumenti conoscitivi per comprendere la gestione sconomica dell'impresa, le-sue esigenze
strateaichea & o caratteristiche dal mercati

Canoscere | prodotti e i servizi di settore e |l contesto aziendale e 1a sua struttura erganizzativa
Cenescere I collocazione dalla propria attivits nellambito dellimpresa e sapersi rapportare alle altre
aree organizzative, conoscere | codici eticl dl comporaments aziendale ove esistenti

Acquisire tecniche di lavero di grupps e dl comunieazione efficace ed efficients 2 nozioni d|
somportament organizzativi )

Conescere gll elemanti fondamentall delle norme dl lagge, contrattusli e aziendall el rapporio di lavare
Cenescers dli elemenli fondamaniall delle norme di legge di tutels dei dati pefsonall

Conescere I= fondamental| narme di legge € contrattuall in materia di sicurerza salite s amblents,
sapere applicare le praviste misure di sicurezza e litela ambientale e saper utilizzare | dispositivi di
protezions individuaie ' '

Concscare gli strumenti informatici adotiati nalia propria attivia

Nozioni di base dells lingue straniste

B) COMPETENZE PROFESSIONALI SPECIFICHE SETTORE CHIMICO, CHIMICO
FARMACEUTICO E DELLE FIBRE CHIMICHE

1.

Area funzionale ambiente, sicurezza e qualita

Ambiente e Sicurezza

Conoscere ['organizzazione dells produzione

Conescera le normative di riferimenta in materia di auterizzazion) & permesst, rapportl con vl Enti esterni
= uon | different! interlooutor aziendali (per esempio medico competents, RSPP, RLSSA)

Acguisire metedi-e tecniche per individuare, anallzzare svalutars | fattori di fschio

Conoscere ¢ sapere applicare le procedure aziendali ed | sistemi di gestions della slelrezea 2d | planl di
EMErgenza,

Conosgere elementi di pronto seecorsa

Qualita

Connscere i caratteristiche del prodotto e |a documentaziane del Sistema Gestione Qualita

Acquisire tecniche e strumenti per il controlle della qualita

Acquisire tecniche per sffsttuars le verffiche, lindividuazione delle non conformita & per la gestione delle
azioni corrsitive

Area funzionale amministrazione/controllo/sistemi informativi

Acquisire criteri & impostazions di sistami di contabilité

Acquisire critert & Impostazions dl conlrollo di gesticne —ie
Conoscera element] di programmazions |
Conoscare gli strumenili e ls tecniche proprie della funzione di appariznenza (per esemplo gestione
defla contabilita gensrale. della canlabilitd Industrisle, della conlabiltad dl magazzino, della contabliita
fornitorl, del bllancio consalidato, dal conto client, del budget, elaborazion di dati e statistiche
sull'zndamento azigndale)

Conoscere alemenli delle normative fiscall e previdenziall

wa"\

Area funzionale ingegneria
Acquisire mefodalogie e tecniche per |s planificazione dai progstti
Conpscere | sofiware applicall nellimpresa (per esempio sisterni autogad)
Sapere analizzare | dali ed | requisiti di base per lo sviluppo della progettazions
Concscere gli aspetli legisiativi ralativi alla messa s norma degll impiant
Acquisire metodalogie di archivizzions di progettl (disegni)
Acquisire criteri & Impostazione di sistem| di contabllita
Acquisire teaniche perFanalisi del datl j

Ve
S
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4. Area funzionale logistica
Approvvigionamenti . o
* Acquisire tegniche e oonoscere strumenti relativl &
- magazzino e slaccapgio
= gestione delle scorte inventar| di magazzing
= enagrafiza prodotti = client

= Acquisire tecniche di negoziazivne per la gestione del rappaitl con | fornitort di materiall & servizl
*» Conoscers le modalita per 12 conservazione e la distribuzione del malerial affidall

Pianificazione
* Acquisire lesniche e conoscete sfrumanti relativi a:
= programmazione della diskibuzione
- paniticazione della produziane sulla base del programma o vencdita; delle tichieste provenienti dal
clianti, del vincall di produzione
= geslions dei magazzini dal prodotti finiti, delle materie prime 2 degll imball

Trasporti
*  Acquisire teoniche £ conoscers sfrumenti relativi &

= 'gestione dei mezzi di trasporto
T predisposiziane del programmiidl spedizione & relative documantazion|

Conpscenza di base di arganizzazione delia produzione
Conescere |e lipologie del materiali utilizzati, degll strumanti & delie tecniche di lavorn applicate
Conpscere e sapere applicare | criteri di gestione asservanti efficienza — costi = gualita — sicurezza e
acquisire le relative lecniche aziendall per |a gestione (par esempio delle anagrafiche mateniall, delle
scorte dei pezzi di ricambio per I2 manutanzione, dells pianificazione degll acquisti)

= Copescere e logiche della manutenzione praventiva

= Conpascere |2 procedure di controllo per Iz sicurezza degli impianti

5. Area funzionale manutenzione

6. Area funzionale Commerciale/Marketing
= Aotusire una apprafondita conoscenza del prodoltl dellazisnda
-

Conoscere | meiodi e le tecniche di comunicazione efficace sul prodoii
Acquisice tecriche per 'effetiuazions di ricarche di mercato

Acquisire teoniche di marketing operative

Conoscere |e lecniche di pramor.lnne (per esempio campagne pubblicitarie, fiere, comunicati stampa,
redazione di cataloghi Informativi sul prodatti aziendall)

7. Area funzionale risorse umane e organizzazione

» Acquisireuna significativa conoscenza della strutiura & dell'organizeazione arlendale

* Acguisire una adeguata-conoscenza delle notme legislative in materia di dirtto de! lavoro e delle norme
contratiuall colletiive

« Acguisire tecniche di negoziazione nellambito delle relazion! industriali

» Acquiswetseniche par

= l=-gestione dei cost del persenale (per esempio ‘gestione dalls paghe, d&l contributl 2 del savlz

previdenziali)
= |'slaborazione dei piani d| sviluppo
= lanalisi del bisoan| farmativl e |a gastione dei piant di formazions \__,,\_,\

J
8. Area funzionale produzione } \
» Aggulsira un Eppmfandlta conoscenz dell'omganizzazione azienials della produzione
» Concscere | prodott] 1 processi di produzione
L]

‘Acauisira tecniche parn ;
= |z planificazione dellz produzione j
= la geslione degli ord ini di. lavuru‘erdql]e comrmesse /

LLK = Iz gestione degli appallr .._,' )
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+ Conoscere strumentazionl e | sistemi hardware = software utllizzali (per esempio per l'analis) def
processi-edel prodoti)

* Conoscere le norme di legge = contraliuali in materia di sicurezza, sallite e smbiente copnessa con |
processo produtlivo e conoscere € sapere applicare e spedifiche procedure aziendalf

Acquisire approfondile canoscenze tecniche sui prodotti dell'azisnda
Canoscere |'erganizzazione ed i processi produttivi
Conescara |e tecniche e gli strumenti utllizzati nellarea di competenza
Acquisire tecniche di negoziazione: e di refazion| con riferimento ad inlefoautari di differanti el {altr
centri di ricerea, universita, professionisti, ospedali) ' -
* Acquisire-conescenza sulle varie fasi dl ricerca e sviluppo e relaliva legislazlone

9. Area funzionale ricerca tecnologia e sviluppo
L]
L]
L]
L]

10. Area funzionale servizi vari

s Concscere eiementl di pranto Soctores

Conoscere norme di legge In materiz di pratezione del dali persenall
Capacita di utilizzo degli strumenti informatici e glf applicativl 2ziendali
Acquisire teeniche di programmazione delle proprie attivita

Agquisite nozion| di comunicazione

11.Area funzionale commerciale vendite
« Acquisire un‘approfondita congscenza del proddti dellazienda
« Agguisite teshiche di:
= wvandite e-gsslions dei eontraf
= comunicazions sui prodotti
= gestiope delle 2l vendita (distributon, agenti)
= gestione def clientl e delia relativa documentazione (per esempio gestione del conto glient) della
pianificazione delle politiche di fido & dai conli deposito anche atiraverso la conoscanza di element
‘& bludosl e di zttura dei bilaneiy
* Acguisire teenichie di negoziazione
= Arquisire fecniche di aestione del reclami della clisntela

= Acquisire compelanze teonico — commerciall di assistenza al clientz nalla fase pre vendita = nella fase
post vendita

12.Area funzionale informazione medico-scientifica

+ Approfondire la conoscenza dell'anatomia, fisivlegia & patolugla dal corpo umane, relativamente alie
aree lerapeutiche dai farmaal correlati con Fattivita svolta ]

» Acquisire la conoscenza delle caratteristiche farmacologiche e terapeutiche del farmag

* Acguisire capacitd tecniche e di linguaggio che consentano dl interloquire ¢on all operalori sanitar pef
trasmeftere ie Informazioni sul corretio impiego del farmact (indicazioni, modalita di Impiege, effani
Secandarn e farmacavigilanza) '

« Conpscere le normative del settore farmadeulico sia per quanto riguarda |'informazidne scientifica sia
[per quanto riguarda | doverl e le responsabilita atlinent alla profassions In'toerenza con le Indicazioni di
legge vigenti _

+ Conoscere I struttura & I'organizzazione del Servizio Sanitario Nazionale relativaments alle figure
prefessienall ed ai processt ingranli limpiegn del farmas!

Nota a verbale par ali apprendisti dell'area funzionale informazione medico sclentifica

Linguadramento e la retribuzione dell'apprendista dell'area funzionale Informazione medico scientifica 2

sizbilito come segue!

= primi 8 mesi inguadramanta in categorla C© con retribuzione pari al minimo contrattiale senza | PO,

= sstendi Bmesl inquadramento in calegoria B con relribuzione pari al minime centratiuale senza 1RO, P

- successivl 12 n"iesf inquadramento In categoria B, P.0O. 2 con trattamento contrattuale corrspendants.

[naltre 1= Partl sl danno atte che:

= l'spprendista, per | primi 8 mesl del rapporte di lavoro, effettuera upz atiwlla formativa formale
preliminare: in sede-a gon 3&&& dal ‘medion, ﬂﬂnman_gun:r_gnte con quanlo previste dalie nr:nnaiii.rebf
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regionall in tema di informazione sclentifica, ancompagnate da un |SF dolato di magglore esparienza in
materia
= Il periodo di apprendistato & Utlle per || computo dei 24 mesi di cul 2112 nota a verbale zllart 4 dal CCNL

Specificita settoriali:

a) Ceramica e Atiraslvi _
Le Parti convangano che per | Saftor| ceramiche & abrasivl, in relazione alle specifiche caratteristiche
setiorlall par I3 Individuazione delle aree funzionall, delle competenze professionall & delle figure
professionali e lora suddivisionz nalls differenti arez funzionall st deve fare riferimanto a guanio riportato
in allegaio

B) Lubrificanti 8 GPL .
Le Parll convengono che per | selori lubrificanti & GPL in refazione 3lie spacifiche caratteristiche
sefloniall per fa individuazione delie aree funzionall, delle compelenze professionall e delle figure
professionall e loro suddivisione nelle differentt aree funzionall si deve fare riferimento a quanto riporate
in sllegate

Inquadramento e trattamento retributivo

Con riferimento al trattamento economico e allinguadramento del'apprendisia il tontratte 2 suddiviss In due
periodi di uguale durats per { quall si applichera quarto segue:

Feriodo | Inquadramenta Retribuzione
o Una gategeri inferiore Minimo gontratiuaie
Prima perioda a quelia di destinazione senza | P.O.
T R ] Minima contrativals
Secondo periadd Categeria d| deslinazions senza PO, |

Specificita settoriali: Lubrificanti e GPL

Par i settofi lubriflcanti e GPL in considerazione del differente sistema di inguadramento:;

Feriodo Inguadramento Retribuzione

Due livelll inferior

Primo periodo aquslla di destinazione

Minima contratiyale

Sscondo perinda Un livell inferiore Minima contratiusle

| lavoralor| apprendist destinati al livello H saranno Inquadrati per iI primo periodo nel livello | & per il

sacondo petiodo nel liveila H. Limitatamente al secondo periode il traitamenlo economico erogato sard il

85% del minimo contrattuale previsto per la categaria H.
-’\_.-h_n“"

Condizioni per la stipula di nuovi contratti ' b

& e f

Le Parij convengono che il rcorso al contratto di apprendistato potrd avvenirs sola s2 'I'impm'sa abbia
trasformata a tempa indeterminato almeno i 70% dei contrath dl apprendistato del |avoratari il cui contratto
sia scaduto nei 24 mesi precedenti

Agli effetti della presente disposizione:

* pon s computano gli apprendistl chieg non hanno concluso il petiode di apprendistato nonche | corntratt]
non trasformati in rapportidi lavore a tempo indsterminaio in misura pari = Qualiro,

s sl considerano mantenuli in servizio | sogoetti per | quali il rapporio di lavoro sia slalo Ir?Sfm:iné;tn
anterlormente a||a scadenza prevista. i

N
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Ambito di applicazione e impegni tra le Parti

La preserite regolamentazione trova applicazlons, afar data dal 1 giugno 2006 su tutio Il territoria nazionale
- armaoniz con le vigenll norme di lagge nazienall e reginnall.

Al fine df rendere disponiblle su tulto i ferritorio: nazionale una regolamentazions dellapprendistate
rispondente alle esinenze settonali le Parti st impegnano-a realizzare il necessario coordinamento e a forrire
I'adegquato supporto alle rispettive Organizzazioni di riferimente-a livelio regionale per || recepimente del suol
contenuti a tale livelio. '

Tenuto'conto del caratiers innovative dalla prasente regolamentazione je Parti:

* convengono sulia possibilita di definire. nellambite dellOBC, ulterior profili farmativi In relazione alle
evantuall esigenze che si dovessero manifestare in fase applicativa,

* sl impegnaro ad appartare alla presente norma, anche in relazione all'evoluzione del quadro normative
di riferimente. le opporlune innovazioni al fine di agevolame |'applicazione.

b




APPENDICE..... - Aree funzionali e figure professionali —

Settore Chimico

Categoria B

AREA FU NZFONALE POSIZIONE ORGANIZ. 1 POSIZIONE ORGANIZ 2
- A iy -ﬂ,'up_'. esfioe FA_.E_ stabifimanio
AMBIENTE, SICUREZZA, QUALITA compiezs
AMMINISTRAZIONE
CONTROLLO - Anlists cabtiold gafione. - Reap. setlor amministcaliv
SISTEMI INFORMATIVI ' - Analists pragrammalone
INGEGNERIA - Progulliste
- Hesp. mogazaini & spedition
LBGIBTICA distabllimanta
- Specialista ecquistl
= Specipista planificzzione
MANUTENZIONE + Ceno manutenzians
specil=tica
. ;_rb&m Mmanager
- Ricarcatong of memeain
COMMERCIALE/MA N - Addesiraioe feeni = Azsxienta di marksting
HETNG Ei’ﬁm e - Enacialisla diproduttt

RISORSE UMANE E

- Rasp, amministzazione parsansle diunta
opurativa

ORGANIZZAZIONE - Bpociaiizla-di esttore parifong.
- 8o reparic:
PRODUZIONE - 1" assislonts dl ginmata inplant
complessi
RICERCA, TECNOLOGIA E mﬁgﬁ;fmlm i
SVILUPPOD - Tacnologo dl rcarca

= Tacnologg di processo

SERVIZI VARI

- Resp sarvizl general| & sarveqlEnzs o
=tabllimenta )

- Cope uff. eammigreisisiclstomeT

- Specidllyia svliuppo menoato ad alta
leznalogls:

oh o sifvice Ciperatore d vondiis |
g > ore d vondiis leonigo nganio
VENDITE e BTN Hand Jperalr .
- R_Q,ap_m_ ahile Kay Acgoand
!HFBRMJ:ZIDTEI MEDICO < leatans SaiEni e

(N
/
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- Appendice ... — Aree funzionali e figure professionali settore chimico, chimico-farmaceutico

Categoria C

AREA FUNZIONALE POSIZIONE ORGANIZ. 1 POSIZIONE ORGANIZ. 2
BIE : X ' - Assistents (ahoratono contmlic
AMBIENTE, SICUREZZA, QUALITA e e P A,
AMMINISTRAZIONE ) : :
CONTROLLOD - Cpdrdinaton: ul‘ﬂ:llal Ermmimistral - Contabile espern N
SISTEMI INFORMATIV] SRS -Piagmmmatore esperin
= - Agsistenls favorl
INGEGNERIA - Diaaralateprogets
+ Capo sgusginitumocentrs |
! < T - fistribuzione
LOSISTICA Coondinatote-geltine magazzing 5 i A
- Ardslio asguisti
MANUTENZIONE “ SN Lntipehiie - Cobrdisalor ecicoTpreparaiare Byar
COMMERCIALE/MARKETING - hddstio carviz o) marating
RISTRS
E:GEH%EEEE - Aspistenis amminislrazioie pemnnals:
PRODUZIONE « Respl in lumo mplanti compless) - Respenaabile in lims

- Assistente di gltinata mplanti compl

1

- Assistatta oi giomsts impianis

RICERCA, TECNOLOGIA E

SVILUPPO ~ - Tethion di igbaratorio Hoerss
SERVIZI VAR - St retanodal direziona
COMMERCIALE! = Dpsrators dl vontiis senidy - Operalore | vimella
g i b - Dimasiratuis lEcrico saporta
VENDITE -Addelto esparta customer senvion - Tecnico esporto di assistanza
INFORMAZIONE MEDICO
SCIENTIFICA [
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. Appendice ... — Aree funzionali e figure professionali settore chimico, chimico-farmaceutico

Categoria D

AREA _ |
FUNZ' SSALE POSIZIONE ORGANIZ, 1 PGEFZIE!NE ORGANIZ. 2 POSIZIONE DRGANIZ. 3
. ; - Pp=raws polivalents
AMEIEPET&?:%EREIZ&. - Addao eollEud canirslle qafalllﬁ
- = Opsratara anfinczndio
ANMINISTRAZIONE . |
CONTROLLO - Gumesge “OpEEor e MCIE R | it cunighilian
SISTEM| INFORMATIY) | - Promammstore immenmuRaziant
INGEGNERIA - Dissgratars - Dangnatam paricofarsta
= Cappsguadradumo _ - Opsmitone soquisi|
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Appendice .... - Aree funzionali e figure professionali settore chimico, chimico-farmaceutico

AREA

Categoria E
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Appendice ... - Apprendistato: specificita settori
ceramica e abrasivi (1)

| Aree funzionali

progettazione, riceica, tecnologia e sviluppo
servizi generall

1. ambiente, sicurezza, qualita

2. amministrazione, cantrallo, sistemi informativi
3. acquisti, magazzini, logistica

4. manutenzione

5. commerciale (marketing-vendite)

§. personale

7. produzions

8.

g.

[ Competenze professionali

COMPETENZE PROFESSIONALI GENERALI

« Possedere strumenti conoscitivi per comprendere la gestione economica dell'impresa,
le sue esigenze strategiche e le caratteristiche de| mercati

* Conoscere | prodotti e i servizi di setfore & il contesto aziendale & la sua struttura
organizzativa

o Conoscere la collocazione della propria attivita nell'ambito dellimpresa e sapers
rapportare alle alire aree organizzative, conoscere | codicl eficl di comportamenta
aziendale ove esistenti

* ‘Aoquisire tecniche di lavoro di gruppd e di comunicaziona efficace ed efficiente e
nozioni di comportamenti organizzativi

» Conoscere gli elementi fondamentall delle norme di legge, contrattuzli e aziendall del
rapporto di lavero

¢ Conoscere gli elementi fondamentali delle norme di legge di tutela dei dati personali
(Legge sulla privacy)

« Conoscere le fondamentali norme di legge e contrattuali in materia di sicurezza salute
€ ambiente, sapere applicare le previste misure di sicurezza & tutela ambientale e
saper utilizzare | dispositivi di protezione individuale

« Conoscers gli strumenti informatici adottati nella propria attivita
Nozioni di base delle lingue slraniere

COMPETENZE PROFESSIONAL| SPECIFICHE

1. Area funzionale ambiente, sicurezza e qualita

Amblenle e Sicurezza
» Conoscere l'organizzazione della produzione

« (Conoscere le normative di riferimento in materia di autorizzazion e permessi, rapporti
con gli Enti esterni e con | differenti interlocutori aziendali (per esempio medico
competente, RSPP, RLSSA)

(1) Nota = (]
1}
Le Parli si danno atto che la presente descrizione delle figure professionali settoriali &

l'applicaziene delle nonviein materia dﬁg}:ﬁfendisram. :
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effettuala con esclusivo riferimento alla definizione dei profili formativi seﬁqﬁall'_perﬁ"ﬁ/
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Appendice ... - Apprenaistato: spesifioita settori ceramica e abrasivi

« Conoscere le procedure aziendali di sicurezza
= Conoscere metodi per individuare, analizzare e valutare | fatiori di rischio
« Conoscere elementi di pronto soegcorso

Qualita

* Conoscere |e caratteristiche del prodofto e la documentazione del Sistema Gestlone
Quailita

 Acquisire tecniche e strumenti per il controllo della qualita

* Acquisite tecniche per effettuare |e verifiche, ['individuazione delle non conformita e
per la gestione delle azioni corrattive

2. Area funzionale amministrazione/controllo/sistemi informativi

* Acgquisite una significativa conoscenza della organizzazione e struttura aziendale

» Acquisire criteri e impostazione di sistemi di contabilita

» Acquisire criteri @ impostazione di controllo di gestione
Conoscere elementi di programmazione el pr incipali sistem| informativi azlendali

» Conoscere gl strumenti e le tecniche proprie della funzione di appartenenza (per
gsempioc gestione della contabilitd generale, della contabilita industriale;, della
contabilita di magazzino, della contabllita fornitori, del bilancio consolidato, r:iei conto
clientl, del budget. elaborazioni di dati e statistiche sull'andamento aziendale)

» Conoscere elementl delle normative fiscali & previdenziali

3. Area funzionale acquisti, magazzini, logistica

Acquisti

« Conoscers tecniche relative a:
= magazzino e stoccaggio
- gestione delle scorte inventari di magazzjno
- anagrafica prodotti e clienti
¢ Atquisire tecniche di negoziazione per la gestione del rapporti con | fornitori di materiali
2 servizi
« Coenoscere le modalila per la conservazione e |a distribuzione del materiali affidati

Magazzini
« Conoscers tecniche relative a;

- programmazione della distribuzione

- pianificazione della produzione sulla base del programma di vendita, delle richieste
provenienti dal clienti, dei vincali di produzione

- gestione dei magazzini dei prodotti finiti, delle materie prime e degli imballi

Logistica
s Conoscere tecniche: —ian e
- per |a gestione del mezzi di frasporio \

- per la predisposizione dei programm)| di spedizione e relative documentazioni




4.

3.

Appendics .., - Apprendistaie: spe/fitl settorf coramica & abrasiil
Area funzionale manutenzione

Conoscenza di base di organizzazione della produzione

Conoscenza degli impianti installati e del loro funzionamento

Conoscenza dei materiali, degli strumenti e delle tecniche di lavoro applicate
Conoscere le logiche della manutenzione preventiva, a guasto, in emergenza
Conoscere le procedure di sicurezza degli impianti

Area funzionale commerciale (marketing — vendite)

Marketing

Acquisire una approfondita conoscenza dei prodetti dell'azienda

Conoscere i metod| & le tecniche di comunicazione efficace sui prodotii

Acquisire tecniche per l'effettuazione di ricerche di mercato

Acquisire tecniche di marketing

Conoscere le techiche di promozione (per esempio campagne pubblicitarie, fiere,
comunicati stampa, redazione di cataloghi informativi sui prodotti aziendali)

Vendite

¥
Iy .

'I I o
) g -'.F,_ -‘,"J‘_'."-J: __,.d_'-rL-—"-—— -

Acquisire un'approfondita conoscenza dei prodotti dell'azienda

Acquisire tecnichs df

- vendita,

= comuricazione sui prodotti,

gestione delle reti vendita (distributari, agenti),

gestione del clienti e della refativa documentazione (per esempio gestione del canto
clienti, della pianificazione dellz politiche di fido e dei conti deposiio)

Acquisire tecniche di negoziazione

Acquisire tecniche di gestione dei reclami della clientela

Acquisire competenze tecnico ~ commerciall di assistenza al cliente nella fase pre
vendita e nella fase post vendita '

Area funzionale personale

Acquisire una significativa conoscenza della struttura & dell'organizzazione aziendale
Acquisire adeguata conoscenza delle norme legislative in materia di diritto del lavoro e
delle nerme contrattuall collettive

Acquisire tecniche di negoziaziane nell'ambito delle relazioni industriali

Acquisire competenze per la gestione dei costi del personale (per esempio gestione
delle paghe, dei contributi e dei servizi previdenziali e assicurativi)

Conoscere le tecniche di pianificazione e gestione della formazione
Conoscere le tecniche di selezione del personale [

Acquisire competenze per l'elaborazione del plani di sviluppo Il
|
|

Area funzionale produzione \l—n_..f""“‘-

Acquisire un‘approfondita conosceriza dell'organizzazione aziendale della produzione,
Conoascere | prodotti, | processie i ﬂ'ujs.si di produziene,
(&é |




Appentice .., - Apprandisiato; specificitd sattori caramica & abrasivi

Acquisire tecniche per:

- la pianificazione della produzione

- la gestione degli ordini di lavoro & delle commesse,

= la gestione degli appalti,

Conoscere strumentazioni e i sistemi hardware e software utilizzati (per esempio per
I'analist dei processi e dei prodotti)

Conoscere le norme di legge e contratiuall in mateda di sicurezza, salute e ambiente
connesse con il processo produttivo e conoscere & sapere applicare le spegifiche
procedure aziendali in materia

Acr;msﬁre hozioni elementari sulla normativa in tema di rapporto di lavero e diritto
sindacale

Area funzionale progettazione, ricerca, tecnologia e sviluppo

Aequisire conoscenze fecniche e metodologiche sui prodotti & sui process| dell'azienda
Conoscere le iseniche e gli strumenti (hardware e software) utilizzati nellarea di
compelenza

Acquisire metodologie per la pianificazione e lo sviluppo dei progetti

Acquisire tecniche di analisi dati e metodologie comparative

Conoscere gli aspetti legislativi relativi alla messa a norma degli implanti

Area funzionale servizi generali

Conoscere slementi di pronto soccorso

Conoscers norme di legge in materia di protezione dei dati personali
Conoscere i principall strumenti informatici e gli applicativi aziendali
Acquisire nozioni di comunicazione

e \
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Appentlice ... - Apprendistato: specifioith seblori ceramica & sbrasivi

Aree funzionali e figure professionali settoriali

AREA Cat B
FUNZIONALE afegonia
Responsabile controllo qualita di stabllimento.
— Implementa le linee strategiche = e antJr:he sulla qualita oparando nel rispetto
delle normative: .
— Assicura:un sistema di informazisne |doneo'a ualulare £ lenere sollo cosiEnie
aonlrollo 'andamento della qualita
— Concorre, nell'ottica di un miglioraments praventive dalla qualitd, allz messa =
punto dei puav) impianti ed alla ottimizzazione delle procedure di manutenzione
e logistica.
AMBIENTE Responsabile Servizio Pravenzione Protezione
SICUREZZ ﬁ:'. — Prapane, in mlfahorﬂinﬁe can || servizio sanitario & e funzioni interessate d
QUALITA stabllimentn, studi & piani di azioni per il confinuo miglioramento degll ambisnti

{Categoria B)

di lavers,

Assiste le funzioni inféressate affinche |a gestione d guanto esistente & 1s
progettazione di nuove inizistive vengano-svelte nel rspetto delle normative di
legge vigenti anche in materia amblentale.

Mantiene | hecassarl rapportl con all entl incaricetl dei canteall degh effiuent,
deall ambienti di lavare e del prablemi ecologici, assistendo le funzion
intaressate nelcaso di iIntervanti degli enli stessl,

Coording l'altivita degll addetll aila sicurezzalimpianti acologic| e finalizza |a
stessa al piano rispelto della normativa vigente.

Elabora pianl generall di infervento per migliorare 11 livelly di sicurezza
ariendale,

AMMINISTRAZIONE,
CONTROLLO,
SISTEMI
INFORMATIVI
‘[Categoria B)

Responsabile contabilita

Opera nell'ambito dl un'ares amministrativa {per esempio: contabilitd generale,
contability indusiriale, contahilita di stahilimento, finanza, fiscale, auditing)
Garantisce I'sspletamente dell'attivitd amminisirativa dellarea di competenza
nel rispeito dellz norme di legye e dalle procedure aziendall.

‘Assicyra |a stesura ol anallsi statistiche, previsionall 2 conauntive.

— E rasponsabile dells gestione d| allro persanale amministrativo/contabile

Responsabile progetti IT

— Coording 'operativita & lo sviluppa dl sfeufh:l progettl infarmafivi, in modo da
aaranlire I'sdeguatezza alle esigenze dell'ulenza

— Inrelazione allevoluzions tecnologica, assisura la qualits in termini di macchine
e di applicazioni inslallate,

Specialista amministrative

— Nell'ambito di una area amminisirativa & responsabile di un settore (contabllita
clientiffarnitor),

— Controlla e coordina | personale addetlo ed & responsabile del risullati

raggiunti
— Ha responsabilita delle operazion| d impostazione tacnica ed alahmazme dei
budget con competenza specialislica. . :
I

LOGISTICA,
MAGAZZINI,
ACQUISTI

|Categoria B}

Responsabile servizi logistici

— E responsablle della gestione del magazzini & delle spedizian di slabtl:menlnl,

— Sigccupa della distribuzione delle materle prime, pradotli finitl & imball

— En respansabile del rappotli con le allorits competentl ed entl estarni per
altimizzare Iatfivits dl magezzing. A

all, _’_F_.f'".’ = . >




Appendics ... - Apprandistato: specificits settori ceramica 2 abrssivi

— Ottimizza | livelli di magaezine @ lutilizze delle risorse Iriterne ed esisme
— #Assicura un =fficace servizio di consenna alia clientala.

Responsabile coordinamento acquisti

— Concorre all'staborarione del pigno degll acquisti e degli approvvigionament)
zUlla base del programmi relativl.

— Esegue accerfament per la qualificazions = [z valutazione dei foritor] e
prodotil nellarea di competenze, anche atiravarso vislte a stabiimenti & 2 sadi
commanciali. '

— Conduce direttamente; nelfambito delle deleghe ricavute, I Iraltative di
acquisto, cencordando quantita, prazzi, modalitz di consegna e termini di
pagamento, collaborande col superiore direttd per gli ordini rilevanti

— Concorre al controlle delfandamento degll a{:qhis_:i anakzzando gl scastamentl
tra praventivi.e consuntivi [

Responsablle di manutenzione

— Organizza, coording e conlrolls [attivitd del personale specialistico di
stabllimento da lui dipendente.

— Imposta | programmi manutentivi per l'area di sua coOmpetanza e ne cura g

”f&“ﬂ'ﬂgﬂaﬁ definizione e l'esecuzions, anche coardinando il parsenale di livello Infariare
atogoria 8) che a Il riporta, _ _ _
— Garantisce |la buona’ Bsscuzions tecnica del lavarl nel rispaito degli standard
pravistl,

— Fornisce supporte di competeniza per quanto flguarda || miglioraments dalle
altrezzature/impianti esistenti

Ispettore di vendiia

— Svolge un'attvits ifinerante, con alcune: attivila amministrative in sede anche
decentrats.

— Cura direttamenie alcuni elienti di particolare importanza per |impresa.

— Ha una nolevole e consolidata esperienza specifica acquisita. nell' esercizic
della atfivita commergiale

—  Svolge funzioni che implicano la responsabilita, il coordinarments & 1l controllo di
atfivita di assistenza alla clientela di un'area geografico-commerciale o di un
seltore merceologlico avent| particolare importanza,

— Cencarre al raggiunaimento degll obiettivl di nualith e costumer satisfaction
dellarea di propriz competenzs.

— 'Cura Ia formaziona dei collzbaratori,

Gﬂgﬂggﬁh G_E Product manager
— Definisce e altemative di politiche di marketing effelliuando analisi d| mercato.
VENDITE) | - bk . skt :
(Categoria B) — |denilfica le potenzialild di vendita e gli obisttivi annuall,

— Coligbora con ricerca @ sviluppo. & produzione nell'aggiomamenio  delle
caratlerstiche del prodotio.

— Assicura alla refe esterna (informezione e I'agglomamento relstvo alle
caratteristiche elo svoluzicne del prodotti, fomendo altres! dati previsionall &
consuntivi di mercata,

— Elabora analisi aconomiche di redditivita del prodotio, . _

— Cdordina la realizzazione delle iniziative pubblicitarie & promozionali

Speclalista promozione ¢ vendita

— Ha |l compito di promuovere 2 vendere | prodatii dell'impresa,

— Fresta consulenza lecnica allz clientzla per Ja corstta scelta e ulllizzazione del
prodotll sullz base di tonoscenze lecniche specialistiche amulsit?- mediante
‘apposite azioni lormative ed esparienze I:Iiwers‘H'I\c:a"LEr.,l

L~

LN
Responsabile risorse Umane di stabilimento = SRR f
~ I — Assicura la corretta applicazione delie norme confrgtiuall e l'osservanza degll
éu f’f PERSONALE adampimenti di legge In fass di costitizions, gestions & cessazione del
p (Categoria B) rapperte di lavare nel rispetio delle polliche socistarie 8
/ f ' e =—0Gantribuisce all'applitazions ed gl rispeito delle norme di lagge jn matzria di
/ e Igleris, ambiente di lavore, anfinforturistica partssipando alla fermulazions degli

_,?..r:=\
i
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Appendica .. - Apprandistato; specificitd satiorl ceramica e abrasivi

— Assicura. ella finea la ocontinuild del personale gualtalivamente e
quantitativamente: necessario 2l conseguimente degli obietivi specific! e
generall della societa

— /Assicura fe relazioni con le organizzazioni sindacall Iscall per il raggiungimanite

degli otiettivi aziendall nel rispetio delle politiche sctistarie

Callabora all'impostazione e gestione del cohtenzioso di favoro

Supporta un adeguato sistema di comunitazione con il pereonale al fine di

garantire-un clima di partecipazione e di elevata produtiivita

— Attwa piani di sviluppo organizzative cearentements con I dirgttive ficevute

[

FRODUZIONE
(Categoria B)

Responsabils produzione di stabilimento

— Coordina e controlia, in attuazione delle direftive ricevute, atiraverso | attivita del
capi lurnofassistenti, esercizio degli impianti con riguardo 3 parametri
produttivi, qualitativi, di sicurezza & di Impatio amblentale = il comretio impiego
del personale per qualsiasi attivita-o Intervento sugli Imprant )

— Collabora alla ricerca di meccanismi di miglioramento del processo produttiva e
alla programmagzione di interventi manutentivi sull'impianto

— Sulla base del fabbisogni che gli vengono segnalati, redige || progtamma &l
preduzione & ne cura fa puntuale attuazions, organizzando di conssguenza e
risorse umane ed implantistiche necessarie

Responsabile dalla modelleria

— Coordinz. il reparto di modellazione per fa fabbricazione di stampi, forme e
-modelll par il processo ceramico .

— Guida | modellisti su tutle le tipologie di matrig (VC, FFC, FC) affiancandoll &
istruendoll con pariicplare attenzione alla finitura & conformity dello stampo
prodotio, in funzione della fogoiatura dei divers| pezzi

— 'Svolge una funzione teanico-arganizzativa nel cosrdinamento del personale &
dalla igea!iuné delie problematiche insrenti la produzions e la sicurezza dei
repartl nell'osservanza delle norma di sicur=zza

Responsabile tecnologla ceramica

— Assicura il mantenimento del parametti produttivi nelle diverse fasi del processo
ceramico (macinazione, impasto, alomizzazione, colaturs, formatura plastica,
pressatura, essiccamento, finltura, cottura, smaltatura ecc.) _

— Definiste & aliua te misurs correttive da adeitare all'iccorrenza per manteners
Il prodatto entro le caratieristiche definiie e per otiznere rese maggior

— 'Collabotd con | tecnicl di processo, Informando il responsabils, ails
identificazione di eventusll interventl Implantistici finalizzatl al imiglioramento
delle rese e dell'sfficienza delle Installazian|

— FPropone piani di miglioramento per l'svoluziene (nipiantistica e fecnologica dello
stabiliments

Analista tempi e metodi

— Fossiede Una particolate competenza professionale  accompagnata da
esperienza maturata nell'essicizio della funzione

— Misura e analizza i parsmetrl dl produzione al fine di olfimizzazione la gestione
‘delle risorse e [l funzionamento/struttira degll Impiant]

— Studia e propone possibili miglioramentl al processo produttive e agll implant

— Calisbara sila stesura delle procedure & del manuall operalivi per assicurars 1a
migliere produttivita di marcia dellimpianto & le condizion! d| sicurezza del
personals operalivo addetto e dell'ambiznie di lavorg .

— Presig assistenza ai reparti produttivi par risolvere evenluali snomalie dl marcia
durante la lavorazions { H

PROGETTAZIONE,
RICERCA,
TECNOLOGIA,
SVILUPPQ

(Categorfa B) -

T
Tecnica coordinatore di ricerche tecriologiche e di sviluppo di nuovi prodotti
— [ pessesso d) ouliura teenico sclantifica & livello univarsitaria e/t equivelanis &
respansabile, soito I'aspetta scientifion, tecnico;, organizzative, delo
svolgimento di singoli temi di ricerca (parti di pit ampi programmifprogett) o di

_|{———progett di limitata complessitd nellambita di ben definiie aree scientifiche o

tecmiche _
— |mposta e coordina |2 parte sperimentalz sceglisndo metodi & mezzi

e

e 3',',!',-""; -

SN 31 U~

[}

e

R




Appendice ... - Apprendistate; specificits settori ceramica e abrasiv

| — Redige relazioni intermedie e finall sul rsulial spermentall segnalando e

opportunita di diverse indirizzo delia ricarca affidatagll

— Pud avvalersi della coliaborazlone diretta di posiziani di livello |=enico ed

ssecutivo

Tecnico progettista per lo studio e la realizzazione di impianti _

— Imposta e realizza studi 'di progettazione di massima e Innovativa verificando la
fattibilita, 1@ validitd tecnica & I'economicita delfe alternative anche in funzione
delle nuove lecniche computerizzate dl progetiazione '

— Segue gli obisttivi stabiliti dalia propria direzione circa le earatisristichs teaniche
che il prodotto deve posseders '

— Individua le soluzioni che evidenzino nel modo migliore le caraltaristiche dal

prodotto & nel contempo riducans | costi con miglicramenti dells qualit

Responsabile di laboratorio

— Tecnico In possesso non solo di una sclida esperienza specilica, ma anche di
compelenza e capacitd che gli consentone dl pperare con rllevante autanomia
operaliva e decisionale all Interno degll obiettivi prefissat]

— Fomisce un rontributo di innovazione e di proposta nell'ambito delle moltepliol
atfivitar i cui & coinvallo

— Rappresenta |l laboratoria nel confronti delfesterng (entro deleghs definte dal
rasponsabile o da un ricercatora) _

— Coordina in maniara completamente autonoma 'attivits di altro personale

SERVIZI GENERALI
(Categoria B)

Responsabile servizi generali

— Sovrintends, dirge = controfla, dal lato tecnico amministrativo, | servizio dl
viglianza di uno stabllimento che pane esigenze complasse di sscurity; In
pariicolate: dispone ispezioni alle proprietd aziendall; applicalorganizza il
funzionamento dei sistema di idenlificazione del personale dallo stabllimento &
di eventuale personale esterno; organizza ['attivita del servizio di vigilanza,
espleta le Indagin relative a furli, dannegglament! e irregalarita varie; mantiens
j contatti con le locall autorita di pubblica sicurezza

— Assicura |l regolare ed efficiente funzionamento dalle attivita di: ufficio posts,
mensa, manutenzione uffici, eenfro, slampa, economato, ufficic wiaggi,
sorveglianza, ad alte

5 . e
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AREA -
FUNZIONALE Categoria ©
Addetlo alla sicurezza
— Sensibllizza il persanale delle unith operative sull'applicazione della: normativa
vigente ) . , ,
— Esegue pericdicamente anallsi di sicurezza degll impianti nuovi ed esistenti
AMBIENTE, anche =on fifarimenio agli aspettl ambientali, secondo quanto pravisto dagll
SICUREZZA, standard |ntem| e dalle normalive di legge, con elaborazione di proposte d|
QUALITA miglioramento

{Categoria C)

Slpperta |a realizzazione deall interventi, a seguite di analis| di sicurezza,
fornande strumenti att al migharamento dells oestionz del rischio suall impianti
Partecipa alla preparazione del pianl di emergenza ed alla verifica del loro
funzionaments

— Garantisce l'aggiomamento sulla normativa di lsgge per le materie df
compatenza

AMMINISTRAZIONE,
CONTROLLO,
SISTEMI
INFORMATIVI
{Calegoria )

Cuoordinatare uffici amministrativi

— Organizza e coording, sulla base di parficalar competenze acquisite anche
altraverso una significativa esperienza nel settore, I'ativits di un gruppe dl
persone operantl allintetno di un uificlo ammlnizfraﬂm’aumablle riportando 3l
respohsabile del setiore amministativo di competenza

— Ha 1a responszbilte delladdestramento e dell'aggiomamento professionals
delle persong coordinate

— Bvalge un ruclo di riferimente per || personale coordinalo nella gastione de
contstt ssternl =d inteml allz societa @ nella gesijons 4| s]tuamnfrpmhlaml
diversi da quelii normalmente gastiti o regolati dalle procedure aziandali

Contabile specialista

— Opera sulla base di conoscenze leoriche e prafiche nell'ambito di un sstiore
amministrative (par ‘esempio conizbila genarale;r ndustriale, fa!l,ur.uzmne,
clignti, fornitord

— EConirollz Tallgndibiita e la conformita dei dati contabill, sulla base defls
procedurs aziendall, anche afiraverse contalll con anti intemnl /o estarnl
alllmpresa. Ne ssegue ia registrazione & I'slaboraziona, anche tramite Un
costante utilizzo de| supparti informatici

Programmatore specialista

— Possisde una speciiica competenza professionale accompagnata da natevola
ssperignza acquisita nell'ezercizio della funzione dei sistemi informativi

— Provvede allo sviluppo e alla realizzazione di  programmi complessi
coordinando sventualmente {'attivitd di alir programmaton

— Progetta |2 Iglea del programmi compiessi sia in batsh che in real time e cura i
collegamenti logic) tra | pragrammi garantendone 8 documentszions

LOGISTICA,
MAGAZZINI,
ACQUISTI
{Cateqaria C)

Coordinatore di magazzino

— Coordina Vattivita < elaborazione & preparazione delle pratiche & del documenti

necassar atia spedizione d prodottoed alla doezione:di materie prime e di

matariall di imeallaggio nonchéalia gestione operativa della movimentazione

interma ed esterna

Emette, sulla base der programmi di approvvigionamento, gii ordini di acguisto

ocperando anche su cantratt) spart| _

Segue |altivils di sollegite al fomitore per garantre Il rispeiio del tempi di

consegne stabilit

— Supporta lo specialisia di acquisti nell'attivita di acquisto refaliva a materiall e
prodofti, provvedendo, su delega, a&lls ricerca del farniton, nonché alia
definizione delle condizioni &d aila stesura dei contrattl
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MANUTENZIONE
(Categoria C)

Capo sguadra manutenzione

— Coordina un. gruppo di lavoratori con alte professionalitd con apports d
competenza tecnica g pratica, con iniziativa e responsabllita per Iz condottz & |
risultat della lavorazione

Responsabile dell pfficina efetirica e/o meccanica

Ha responsabilita autonoma di controflo. tecnico-produttive o lecnologico su
impiantl automatici complessi di produzione o su attrezzature specifiche, in
grado i intervenire in medo -suionomo: sis. meccanicemente: che
eleftranicamente o tecnologicamente sugll impianti o sulle attrezzature di
eompetenza

— Agisce nel rispett delle norme di sicurezza & di proteziona ambientale

Specialista manutentore Elettronical Strumentista elettrenico

— Compie, In condizion| di autonomia esecutiva, con {'spplicazione di parficolare &
personale competanza professionale, |z complessa installazione, collaudo,
messa 3 punto di Impiantl elettranici complessi & ne cura le modifiche esenziali
con |lelaborazione autonioma di schemi per I'adattamento alle condizioni di
esarizio

Coordinatore officina mececanica

— Datiene Ia responsabilita della messa a punto € delle riparazion| necessariz al
buon funzionamento di tuttl gli Impianti produttiVi e non, anche complessi
Svolge lg proprie mansioni N assoluts: aumnomla, cah pofers di injziativa,
guidandt sll'occorrenza altr Javuramn & partecipando anche af lavoro di
squatia

Controlia guzlitativamente = quanfitativamente quanto realizzate da Imprese
gsteriie e =i coording con le diverse entila inlemmz slle sigblliments, per
assicurare || regolare flusso di materiall e risorse necessgrle, nel rispatio delie
refative procedureg amminisirative

Speclallsta manutentore elsttricista

— Compleg, in condizion| dl autonomia eseculiva, con'l'applicazicne di parficolare @
personzle competsnza professionals, la messa 3 punld & = riparazien
necessarie al buon funzienamenta-di tuthi gl impianti eletinicl, anche complessi,
guidande  all'occarrenza altn lavoratoni. (e parecipando anche al lavore di
squadra

— Sl eocecupa della manulenzione elettnica ordinana & straordinana agli impiant gia
inuso  del montaggio di nuav

Specialista manutentore impianti complessi

— Swolge Interventi d| tipo aletironico, maceanice, olecdinamico

— Opera in condizion| di autonomia esecutiva per | controlln, collaudo & messa 3
puntedi implanti complessi

M o3
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COMMERCIALE
IMARKETING-
VENDITE)
{Categoria C)

Addetto ufficio markéting

— Esegue, nell'ambito dei plani marketingl definiti dai responsabill di prodotis, una

o pil attivita di supporio al marketing (ricarche di mercato, attivita promaozianali,
prami, diregt matketing, direct mail)

— Segue |l buor fine delliler amministrative & delle autorizzazionl, siz intere che
estetne all'organizzazione, necassarie per la raalizzazione dalls vare allivita fn
linez cor le disposiziani di légge & con le procedure aziendall _

— Mantiens | contalti operativl sia con Iz funzion| Infemne interessate alle attivita
che con le agenzie esteme mearicate di realizzars |e varia inziative

— Ricave | dati relativi alle inizistive realizzate infarmando I'organizzazione
sull'andamento dallz ipizigtive Glesse

Addetto alla vendita con compiti di assistenza tecnico-commerciale

— Ha lincarioo di viaggiare per |a trattazione & la gestione con Iz cligntela della
zona di propria competenza per la vendits di prodetti per 1 quali ha avulo
incarico /o par svelgere attivitd di promozione, di ‘'merchandising & dl
assistenza tecnico-commerciale _

— Pub awvalers| di strumentazione informatica per lo svalgimento della. parte
amminstrativa /o analltice dalle proprie funzioni

— Svoige la propria attivita di vendita in ampia autonomia ‘sullz base di
approfondite conoscenze del prodotio e del marcalo

— E responsabile del faggiungmento degh obiathivi di volume- = fatiurato per la
zana i propria compelenza

— Ha compill di manitaraggio dell'andamento acquisizione ordini dei clienti & defle:

candiziani offerte dal marcato

Addetto al Customer care

— Possiede una particolare competenza professionale di predotio @ di mercato

accompagnata da una notevole esperienza scquisita nell'esercizio della
funzions _ _

— Effettua Intervanti teeniel richisdendo 2! personale addetio 2l coordinaments |s
visite da effetluzrs

— Ha la responeabllitz del completamento dellintervents che gll & stato
assegnalo, sia a livello preventivo che a guasto .

— Completa, a richiests, I'addestramenlo dei nuovi lecrici sul campo al fine di
miglicrarne |e capacita individuall

— Assiste al lanclo dl nuovi prodottl par 1a zona di propria competenzs

Addetto ufficl commerciall

— Ha la'gestione per aree linguistiche o per raggruppament| di aree nazionali
gegl uffiel commergisl

— Esegue nellambito del pian commeteiali defiditi dai respansabill di prodotio
una o pid attivita di supporto (par esemoio ricerche di mercalo o aliro)

— Paossiede una approfondita conoseenza del prodotts e del mercato

— Complla e trasmette alle scadenze tichieste la modulistica di servizio

FERSOMALE
(Categoria C)

Coordinatore amminisirazione del personale _ n

— Segue ed esplelz le operazionl relative alla amministrazione del personale
slabaranda/verificando dati relativi & conteggl feris/presenze, provvedimenti
meritocraticl, buoni pasto, rimborsl trasfarie, contributi previdenzialiassicurativi,
calcolo liquidazion

— Fornisce chiarimenti sulle risultanze dello stipendle 2 contribuisce  al
peffezionamenta dil sistema di elaborazions

— LCollabora-con [l responsablle alla elaborazione del dati praventivl, corsuntivi
statisticl sul coslo del lavore

— Mantiene | contatti con gli entl pubblicl (INPS - Collocamento, gce.) riguardo s

praticha ammimsi:aﬁv& ordinarie

|
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PRODUZIONE
(Categoria C)

Capo Reparto Tecnico

— E acapa di una unita organizzativa produttive

— Coordina e contralla, in attuazione delle direttive ricevuts, sttraverso I'attivita dal
cap turnofassisienti, l'esersizior dellimpiants con riguardo a paramel
praduttivi, qualitativi. di sicurezza e dl impatto ambfentale & || sorrelio Implago
del personale per qualsiasi attivita o Intervento sullimpianlo di propra
compelenza e

— Collabora alla ricerca di mescanismi di miglioramento dal processe produtiivo &
alia pragrammazione di interventi manutentivi sull impianto

Tecnico speclalista di reparte

— In pessesso dl copospenze specifiche relative alla fase def processo di
compelenza, ne segue le-prablematichs di ordine tecnicoiuatitative

— Contribulspe  allelaborazione di progetti di miglioramento gqualitative del
processo/prodolto & ne cura la puntuale e corretta attuazione nel repartl di
competenza

Coordinatore ufficl tecnicl

— Sovrainiende cbn compslenza specialistica alla gestione e &l coordinamento
deif'ufficio in condizicni di autenomiz operativa e decisionale, curands il rispetio
dei parametri produltivi datl, guidanda, contrallando e cosrdinando dal punto di
vista tecnico gl operatar| di reparo

— Assioura |l rispetio delis norme di siturezza e di protezipne ambigniale

— Provvede alladdesiiamenlo del perzonale meno esperto

Meodellista

— Reglizza don paricolare compeienza lecnioe-fialica senza ausiis o contralle
tecnico direlte modelli divers|

— Coarding aliri modallsi

— Coardine e fasi preparatorie delio slempo & del relalivi acesason

Coordinatore di produzione

— Coording un gruppo dl |avorator con alle professienalita oon apperto di
competenza lecpica e pratica, con niziativa & responsabilld per le condottz & i
risultati del processo produttivo

— Sovraintends, In condizionl di autonomia opsrativa e declsionale, allattivita
curande il rispelto del parsmetrt produttivi datl, guldande e controliands
personale in tumo _ _ -

— Assloura || rispetto delle norme di sicurezza e dl protezione amblentale

— Effeitua in caso di emergenza gl interventi necessari e valuta, nel quadro delle
consegne ricevute, |z necessita di far Intervenire | supariorl) provvede
alladdesiramento del personale menp esparlo

Lavoratare con responsabilita di controllo su impianti complessi

— Sovrainlende. in condizioni di avtonocmia operativa & decislonale, allattivia
curando || rispetio dei paramelr produttivi datl, conlroliando dal punto di vista
techico & amministrativo gl operatol| dl reparto di impianti compless|

— Assicura |l rispetio deliz normie di sicurezza e di protezions ambientale

— Mefihica ['gsecuzione del lavor df manulgnzione

— Effettus in caso dj emergenza gll interventi necessar e valuta, nel quadro delle
consedne ricevute, |a necessila di far inlervenirz | superior

— Provvede alladdsstramenio de| persahais meno esperia

‘Speclalista collaudatore
— [Esegue prove di collaude di tulto il processe produttive (tecrico o teonologice)
— Ha responsabilita di decisione in matena di collaudi

Montatore di matertali refrattar

— Menta material refrattan e elative attrezzature sy impiant uhilizatan
— Coordina all'occormenza altn favoraton, perecipands anche al levero di =quadra
— Hz |z responsablits della messa s punto & delle manutenzion| necessare a un |
““-) corretto utilizzo degll imalanti utilizzator o]
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Specialista impianti di cottura rapida

— Assicura |l controllo tecnico produttivo sugll implanti di cotturs affidati

— Coordina funzionalmente gii addetii agl mpiant] affidati

— E in grado di intervenire sia meccanicamente che elefiranicamenta  sugli
impianti affidati

PRODUZIONE
{Catagoria C) Specialistal Operatore plurifunzionale implantl autematici complessi

— Assicura |l gontrolio fecnico produttivo. sugli implant|, aulomatici complessi di
produzione affidati . . '

— Coordina funzionalmente ali addetti ay(i impant affidati

— E in grado di intervenite sia meccanicamente che slattronicaments sugl
impianti affidat

— Esegue lavor| plurifunzionali su impianti complessi

— Qpera in aulonomia con garanzia del risuitati

Tecnico che svolge ricerche sulla qualita e lo sviluppo di nuovi prodotti

— E noarmalments diplomato efa in possesso di conoscenze equivalent], con
autonomia nella messa a punto di nuave metodologie

— E in possesso di una consolidata esperienza che gli consente di opetara can
autonomia allinterme del lavorf che gll vengono affidatl dal responsabile di
faboraterio o dal ricercatore che o coording, nellambito di obiettivi prefissati o
discussi _

— Pub coordinare I'attivila di persanale tecnico.

— Esegue lutte le operativits del |aboratoric & conlrbuisce alia messa a punto d|
nuovi metod| di preparaziona/controlio

PROGETTAZIONE, | — Inferagisce autonomamente con altri laboratoriiunita. nello svolgimento del
RICERCA, lavoro affidatogli _
TECNOLOGIA, — Riporta autonomamente par lscrite | risuliati di lavoro
SVILUPPO

(Categoria C)

Tecnico di laboratorio

— 'Esggue prave tecnologiche complesse con interpratazione dei risultati al fine
delta m=ssa a punto & sviluppo di nuove produzion] -

— Esegue prove leunologiche complesse & di labarstorio chimico con
elaborazione autonoma guantitativa e qualifativa efo alla preparazione, su
schemi preordinatl, delle materie con responsahbiiita del relativi controll
quantitativi e qualitativi mediant2 l2 appertune prove

— Esegue futte le operativila del laboralorio e contribuisce alla messa a punto d)
nuovi metodi di preparazisnelcontrolio '

— Interagisce aulonomamente con alli Isboratoriunits, nello svolgimento del
lavoro affidatoqli

SERVIZI GENERALI
'|Categoria G)
o < 20 Y
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AREA
FUNZIONALE
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Categoria D

AMEIENTE,
SICUREZZA,
QUALITA
(Categoria D)

AMMINISTRAZIONE,
CONTROLLO,
SISTEMI
INFORMATIVI
{Categaria D)

Programmatore

— Pariscipg, nellambite di un tzam incaricale della reallzzazions di un skstema
informativo, aila realizzazions dei programm| secande Ie indicazioni di massima
ricavute

— Pradispone lutli gl elemenii per 2 documentaziona del programmi

Assistents a uffici amministrativi (segretariola)

— |mpiega correntements sistemi di videoscrittura, per: batfitura di nole, sttsre &
prospeti statisticl

— Organizza e gestisce archivi 2 schedar

— Radige in modo autonoma cormispondsnza semplice

— Tiene aggiornata 'agenda degll Impegni & provveds all organizzazions (ogistica
di viaagi e riunicni

.&ddnttu contabilita

— Provvede alla raceolta di dati e allo svolgimento di cperazioni: contabill sulta
base di schemi e metodologie standard: impastazione & registrazione dati su
muodull efa supportl informatici, elaborazioni siatistiche, eco

— Compig operazionl neorrenti quali regstrazioni contabill, emissione di note i
accredito e addsbito, compilazione dl fatture anche con ausilic EOP=co

— Racooglie, registra ed elsbors datl statistict anche con susilc EDP

LOGISTICA,
MAGAZZINI,
ACQUISTI
(Categoria D)

Magazziniers

— All'interno di un magazzino di stabilimente provwede all'attivita di cancol/searica
di automezzl & |'otiimizzazions delle ares di stoosaggio

— Contralia gli ingressl 2 le uscite di prodotio & di matetls prime applicando is
retative procedurs ﬂt_ﬂE_.S_h_unE_ﬁsl_ga ed amministrativa del prodatio

— Assicura || rispetie delle progedure df aestione fisica ed amminisirativa del
pradotio

Addetto spedizionl _

— Riceve e controlla | document| di versamento di materall e prodotti 2
magazzing e provvede alle operazioni di carico contabile via terminale

— Alleslisee ordini di spediziong &, In base & metod! di lavoro prestabilit, uliliz=za
carrelll irilaterall 2d alta elevazione dotati di mezzi informatic _

— Cantrolla Iz rispendenza tra ardine & bolla di prelieve ed effatiua |8 cparazioni di
scarico carnizblla

— Emette, controlla & snilsia Iz documentazione necessaria slle spedizionl per
Italia =d estero, anche corredandola con eventust istruzioni per || fraspario

- Supparta I'ammmlstrazmne nella verifica dellativitd contabile relative al
‘magazzing
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MANUTENZIONE
(Calegaoria D)

Operatore tecnico polivalente di manutenzione:

— Ein possesso di elevate conoscenze teorico-praliche attinent] 2 twits | attivits
relztive a una o piu specializzazioni

— Esegue, in-assenza di livelli di coordinamento intermedle, con atipia autonamia
operativa @ decisionale, ognl tipe di intervento (ripristino. conservativo,

migiiorativo) sy macchinario, apparecchialure e strumant|, Impigntl aleadinamic
efo pneumatici, anche mediante l'uso. di macching utens|l, in parfloolare
refativamenlte a: modalité di preparazione-esecuzione, prierita di svolgimento,
necessita di oparare in coordinamento con altre funzioni e unitd aziendsl anche
di pit specializzazioni fandamentali (avvalendosi alleccorrenza di altri operator|
specialist)

— Realizza, Integrandosi con allri specialisti, interventi che presertans slement| di
difficolta & complessita tale da richiedere elevate conoscenze nelie discipline
tecniche di competenza (meccanioa, eletirica ed elettronica) = nelia loro
corelazione con gll Impianti e | processi produttivl i particolare quando siano:
necessarie Iz massima rapidita, affigabllita ed ecunomicita dal risultsto

Manutentore

— E In possssso di
specializzazion|,

— Esague intervent] In modo rsaolutiva sull'intera gamma delle apparécchisture e
degli Implantl con autenomiz operativa effetluands, In casi complessi, disgnosi,
impostazione & preptamzlann lavor]

— Coslruisce, assembia, meits a punio o ripara stampl complessi e/o macchinari
o impianti anche sullz base di schemi o di disegni costruttivi

— Compig i condizioni df abtohomla esecufiva llinstaliazione, callsudo = massaa
punto di impianti eiettricl blo eletframici

— Coording, guando necessario, altrl iavorator

approfondite  conoscenze  lecnlco-pratiche su il

COMMERCIALE
(MARKETING-
VENDITE])
[Categoria D)

Assislente a ufficl amministrativi (segretario/a) _

— |Implega correntementa sistemi di videasarittura, per batliturz di note, lsttere =
prospettl statisticl

— Organizza e gestisce archivi e schedari

— Redige Inmodo autorome carrispondsnza semplice

— Tlene aggicrnata 'agenda degll impegn] & provvede sll'arganizzszlone logistics
di vigggl & riunion

PERSONALE
(Categaria D)

Addetto amministrazione de! personale

— Cura la raccolta delle mformazioni statistiche relative al personale

— Inserisce nel sislema informativo | dati relativi al dipendente

— Agplica le procadure relative alla corretta aestione di paghe 2 conlributl

PRODUZIONE
(Categoria D)

o

Capo sqguadra

— Guida, soording e contralla; In condizioni di autonomia, squadre di operal che
‘svoigono lavan e aperazion! perle guall sona richiestl prevalantemente reguist
di capacita e conoscenze teoniche specialistiche

Addetto alla programmazione e conduzione di impianti complessi

— Controlla e genduce impianti compless) di produzione (esempio: forni di eottura
2 gicle conptinue, impianti di colaggio e=cc) efo lines di produzione con
respansabilitd sul parametri complessivi della qualita dal prodotio

— Esegue normali lavar di messa a punto di carattere correttivo

— Esegue la raccolla di dati e la predisposizione di prospetti efo Intreduzione di
dati inerenti la gestions dellimpianta in terminall di sistema

— Coordina eperativameante I'altivild di altro personale operaio

= Upera Indifferentamente su impianti noteveimente complessi, di carattaristiche
produttive fra loro diverse, con compito di guids, cogrdinamento e controlio di
altri operalor

— Einrgradod decldere intervant risolutlvi in rema di anomalie

! ‘1
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PRODUZIONE
{Categoria )

Colatore e rifinitore (ceramica sanitaria)

— Realizza modeill onginali in gesso con interpretazione del dissgno per |
calaggio su impiantl fradizionali samimeccanizzali e meacanizzatl

— Esegue e rifinisce |intera gamma della. produzione corrente & non corfente st
impianti automatizzall. hon automalizzatl & redizionall sia per vitreous chind sia
par fine fire clay, firs clay

— Conducs impianti di colaggio con conostenza del ¢iclo praduttive dellimpiants

— In condizionidi autonomiz operativa, conduce impianti complessi ed esegue sul
meadesimi interventi di regolazione e suparvisions

Colatore forme in gesso (ceramica sanitaria)

Effettua |a preparazione e || colaggio di stampl in gesso dentro matncl di resina,

— Effettug |a preparazione degl| accessor (@rmature in ferm, tubaturein alluminio)
sulle matric _ _

— Segue || processo pradutiivo nell'esecuzione della chivsura delle matrici, del
colaggio del gesso, nella sfornatura del pezzo e nall'assemblaggio

Madrista (ceramica sanitaria) ] _
— Addetle alia costruziane di modelll In gesso (primo stampo) e matriol In resing
con nterpretazione del disegno

Conduttore Implanti non complessi (ceramica sanitaria — ceramica per uso

tecnico)

— ‘Addetio alla conduzione di impianti di produzione (celagplo e/o smaltatura) con
campiti di controllo sulla quzlita & sul risultati delfa produzione

Ispettore prodotto finito (ceramica sanitaria)

— Contrulla |& rspondenza del prodotto finito (cofte), al parametr qualitativi
stabillti dall'szisnda o

— Qpera |a cemitz del prodotto sulle bese della rispondenza dello stesso al
paramslrl stabiliti dall'aziends

Riparatore (ceramica sanlitaria)

— Effefiua operazioni di controlio del prodofto nelle varle fasi del processo
produttive

— Prowvede alle riparazioni necessarle mediante [impisgo dl ulensil

Conduttere forni continui o intermittanti (ceramica sanitaria ~ ceramiche per

uso tecnico)

— GConduge in base alle consegoe rcevute | forni dl cottura ‘con compiti dl
regolazions e gon cognizion tecniche specifiche con censentono: intarventi in
forma sutonoma sul funzionamento degli impiant

— Oparz anche singel intenventi dl manutenzione

Operatore pollvalente (caramica sanitaria — ceramiche per uso tecnico)

— Contralla & conduce impianti ad alfo coptencto tecnologico, procassistico,
impiantistice, per cui & richlesta una notevole Inizistiva. Integrazions e
pollvalenza operativa-esecutiva tra i lavoraton addett]

— Svolge Iattivitd di controlio & ispezione routinarie sul processo attuando

interventi di attivita integrative speciallstiche e di servizio

Coording, da un punto i vista operativo, allrf |zvarater in particolan momenti

(fermala, avviamento, emergenza, variazioni di assetto di marcia)

— Conducg in hase a metedl di lavorld presablitl e in completa autonomia

operativa divetse linee di produzione e/o varie lipologie di  prodott,

provwedendo alla guida e alla regolazione dello scarico e &l recupers de| pezzi
difetiosi

Controlla | parameirl dl funzlenamento delle maeching provvedendo alla loro

messa a punia s regolazionz

— Controliz |o stalo del prodotio durante |z lavorazione e l'identita dello stesso

durante i coniealll In pracesso secondo le disposizidnl ricevdta rh

| —_ Compila, ove pravlst;a ia scheda di lavorazione riportando | r[suitall olteputi
/ : Il J&
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PRODUZIONE
{Categoria D)

Appendice ... - Apprendistato: specificita settor] ceramica e abrasivi

Colatore e rifinitore (ceramica sanitaria)

— Realizza modelli originali in gesso con interpretazione del disegno per |l
colaggio su impianti tradizionali semimeccanizzati @ meccanizzati

— Eseque e rifinisce l'intera gamma della produzione corrente & non corrente su
impianti autamatizzati, non automatizzati e tradizionali sia per vitreous china sia
per fine fire clay, fire clay

— Conduce impianti di colaggio con conoscenza del ciclo produttive dell'impianto

— In condizioni di autonomia operativa, conduce impianti complessi ed esegue sui
medesimi interventi di regolazione e supervisione

Colatore forme in gesso (ceramica sanitaria)

— Effettua la preparazione e il colaggio di stampi in gesso dentro matrici di resina.

— Effettua la preparazione degli accessori (armature in ferro, tubature in alluminio)
sulle matrici

— BSegue il processo produttivo nell'esecuzione della chiusura delle matrici, del
colaggio del gesso, nella sfornatura del pezzo e nell'assemblaggio

Madrista (ceramica sanitaria)
— Addetto alla costruzione di modelli in gesso (primo stampo) e malrici in resina
con interpretazione del disegno

Conduttore impianti non complessi (ceramica sanitaria — ceramica per uso

tecnico)

— Addetto alla conduzione di impianti di produzione (colaggio /o smaitatura) con
compiti di controllo sulla qualita & sui risultati della produzione

Ispettore prodotto finito (ceramica sanitaria)

— Controlla la rispondenza del prodotto finifo (cotio), al parametri qualitativi
stabiliti dall'azienda

— Opera la cernita del prodotto sulla base della rispondenza dello stesso ai
parametri stabiliti dall'azienda

Riparatore (ceramica sanitaria)

— Effettua operazioni di controllo del prodotio nelle varie fasi del processo
produttivo

— Provvede alle riparazioni necessarie medianie |'impiego di utensili

Conduttore forni continui o intermittenti (ceramica sanitaria — ceramiche per

uso tecnico)

— Conduce in base alle consegne ricevute | forni di cotiura con compiti di
regolazione e con cognizionl tecniche specifiche con consentono interventi in
forma autonoma sul funzionamento degli impianti

— Opera anche singoll interventi di manuienzione

Operatore polivalente (ceramica sanitaria — ceramiche per uso tecnico)

— Controlla e conduce impianti ad alio contenuto tecnologico, processistico,
impiantistico, per cui & richiesta una notevole iniziativa, integrazione e
polivalenza operativo-eseculiva tra i lavoratori addetii

— Svolge l'attivitd di controllo e ispezione routinaria sul processo attuande
interventi di attivita integrative specialistiche e di servizio

— Coordina, da un punto di vista operativo, aliri lavarator in particolari mementi

(fermata, avviamento, emergenza, variazioni di assetto di marcia)

Conduce in base a metodi di lavoro prestabiliti e in completa autonomia

operativa diverse linee di produzione elo varie tipologie di prodott,

provvedendo alla guida e alla regolazione dello scarico e al recupero dei pezzi
difettosi

Caontrolla | parametri di funzicnamento delle macchine provvedendo alla loro

messa a punto e regolazione

Controlla lo stato del prodotto durante la lavorazione e l'identita dello stesso

Compila, ove prevista, la scheda di lavorazione riportando | risultalti ottenufi

durante-,controlli in processo secondo |e disposizigni ricevute .




Appendice .., - Apprendistato: specificita settori ceramica e abrasivi

PRODUZIONE
{Categaria D)

— Opera nelle norme di buana fabbricazione e della sicurezza

In particolare provvede a:

*»  Sorvegliare le linee di produzione

= [Eseguire lintera gamma della produzione corente e non su  impiznt
automatizzati, non automatizzati e tradizionali (colatura e rifinjtura)

* Eseguire lintera gamma della produzione nei colori particolari (verniciatura e
smaltatura) in base ad approfondita capacita tecnica della lavorazione e di
qualificata esperienza

s Scegliere, controllare, incariare, imballare e regisirare dati di ricotiura e
levigatura dell'intera gamma della produzione

Tecnico di trafilatura (ceramiche per uso tecnico)

— E addetto alla trafilatura & mano di isolatori ad alta tensione di esercizio (=50
kv) con sagoma o su macchina automatica con utensili sagomati e/o progressivi

— Ha responsabilita dell'attrezzaggio della macchina e controllo sui pezzi prodotti

Tecnico attrezzista (ceramiche per uso tecnico)

— Paossiede elementi di conoscenza della tecnologia di pressature a secco,

— In condizioni di autonomia esecutiva costruisce, assembla mette a punto o
ripara al banco di officing stampi complessi, macchinari, impianti anche sulla
base di schemi o di disegni costruttivi anche con uso di macchine utensili

— Altrezza correttamente la pressa con lo stampo

— Esegue |e tarature e le messe a punto necessarie all'avviamento della
produzione

Attrezzista (ceramiche per uso tecnico)

— Possiede elementi di conoscenza della tecnologia di pressature a secco,

— In condizioni di autonomia esecutiva costruisce, assembla mefte 3 punto o
ripara al banco di officina stampi complessi, macchinari, impianti anche sulla
base di schemi o di disegni costruttivi anche con uso di macchine utensili

L~}

PROGETTAZIONE,
RICERCA,
TECNOLOGIA,
SVILUFPO
(Categoria D)

Disegnatore-progettista

— Bviluppa e completa il disegno di stampi, attrezzature/impianti

— Effettua disegni inserendo anche autonomamente elementi standard e
adottando se del caso programmi computerizzati efo supporti meccanografici

(CAD)

— In base alle istruzioni ricevute, interpreta le norme e redige schemi di processo
e dei servizi

— Cura la stesura degli elenchi linee, preliminari e definitivi, corredati di tutte le
informative

Addetto a prove e analisi di laboraterio (operatore di ricerca)

— In base a conoscenze tecrico-pratiche acquisite con l'eventuale guida e
partecipazione operativa di altri specialisti, provwede a svolgere attivita
specialistiche nel campe analitico-strumentale

— E in grado di operare in condizioni di autonomia operativa, con facolta di
iniziativa persenale e con l'applicazione di tecniche & metodologie diversificate
per il conseguimento dei risultati definitivi

— Esegue controlli di lgboratorio e prove tecnologiche su materie prime, impasti e
VEernici

SERVIZ! GENERALI
(Categoria D}

Autista meccanico di autotreni

— Esegue trasporto della merce affidata su autotreni con o senza rimarchio

— Provvede alla manutenzione prdinaria e alle prime riparazioni del mezzo
affidato

hffﬁ“’{/ E 41 ﬁ/w My%i
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Appendice ... - Apprendistato: specificita settori ceramica e abrasivi

SERVIZI GEMERALI
(Categoria D

Receptionist/centralinista

Ha la responsabilitd del controllo delle entrate negli uffici e della ricezione di
visitatori e clienti, accerta la loro identitd e || annuncia telefonicamente alla
persona richiesta

Risponde alle telefonate in arrivo, utilizzando in tale ambito lingue estere
Riceve posta & pacchi in arrivo

Infermiere diplomato

Esegue, su precise disposizioni o in appoggio al medico, attivita di primo
soccarso efo attivita di terapia medica in stabilimento

Verifica @ compila, per la parte di compelenza, la modulistica da inviare alle
unita pubbliche competanti

Collabora con il medico nell'esecuzione di  particolari esami
{elettrocardiogramma, ecc.)

Provvede al mantenimento in efficienza dei mezzi in dotazione presso il centro
sanitario; controlla i| materiale In dotazione alle unita mobili
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Appendice ... - Apprendistato: specificita settori ceramica e abrasivi

Categoria E

AMBIENTE,
SICUREZZA,
QUALITA
(Categoria E)

AMMINISTRAZIONE,

CONTROLLO,
SISTEMI
INFORMATIVI
(Categoria E)

LOGISTICA,
MAGAZZINI,
ACQUISTI
(Cateaoria E)

Operatore di magazzino

— Addetto a carrelli transelevatori semoventi con conduttore a borde che compie
operazioni di stivaggio e operazioni di carico e scarico con ottimizzazione dej
risultati.

— Effettua operazioni di prelievo e accettazione di prodotti @ materie prime con
responsabilita di riscontro documentale delle operazioni e con imputazione di
dati su terminale.

— Provvede ad allestire ordini di spedizione in base a metodi di lavaro prestabiliti

MANUTENZIONE
(Categoria E)

Operatore di manutenzione

— E in possesso di adeguate conoscenze tecnico-pratiche sulla specializzazione
di competenza.

— Esegue in condizioni di autonomia esecutiva e su tulte le macchine efo
apparecchiature nella specialita di competenza gli interventi e le regolazioni per
assicurarne il corretto funzionamenio.

— Effettua analisi e diagnosi, fornendo indicazioni sulla necessitd di eseguire
interventi di manutenzione.

— Eseqgue lavori manutentivi che richiedono una significativa esperienza negli
impianti & nelle officine, compresi interventi strutturali sugli edifici e sulle
costruzioni (muratore)

COMMERCIALE
(MARKETING-
VENDITE)
(Categoria E)

PERSONALE
(Categoria E)

PRODUZIONE
(Categoria E)

Operatore di produzione

— Provvede all'alimentazions & assistenza di macchine & impianti

— Provvede a carico e scarico di macchine o linee di lavorazione

— Provvede a inscaiolamento e imballaggio

— Effettua operazioni elementari o prove di routine nell'ambito del ciclo preduttivo

Addetto alla scelta, controllo, imballaggio

— Esegue, secondo metodi standardizzati & su problemi noti, le determinazioni
analitiche su materie prime e prodotti utilizzando un'ampia gamma di
apparecchiature evidenziando inoltre | dati relativi.

— Addetto alla conduzione di macchine di confezionamento che, oltre ad operare
sullintera gamma delle stesse, svolge tutte le operazioni di controlio e
registrazione dei dati riscontrati; interventi meccanici nonché regolazione e
messa a punio delle macchine con relativa annotazione dei dati, anche con
“tiferimento alle norme di buona fabbricazione. h

— Eﬁeﬂu\é\anchelcambl formato. |
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Appendice ... - Apprendistato: specificita settori ceramica e abrasivi

PRODUZIONE
{Categoria E)

- { {

Addetto alla scelta e controllo di semilavorati

— Esegue, secondo metodi standardizzati e su problemi noti, le determinazioni
anzlitiche gualitative su semilavorati utilizzando apparecchiature idonee ed
evidenziando inaltre i dati relativi.

Addetto a miscele e impasti (abrasivi)

— Provvede alla preparazione degli impasti abrasivi secondo le indicazioni
cantenute nelle differenti ricette, utilizzando impianti di bilanciatura, miscelatura,
setacciatura

— \erifica la qualita dell'impasto secondo gli standard predefiniti

Conduttore impianto di spalmatura (abrasivi)

— Controlla, attraverso la strumentazione centralizzata, 'andamento dell'intero
processo produttivo di un impianto di spalmatura elo di flessibilizzazione di
impianti continui, svolgendo le operazioni necessarie al corretto funzionameanio
dell'impianto di propria competenza, decidendo in autonomia le variazioni
necessarie per il rispetto degli obiettivi & dei vincoli esistenti, con responsabilita
di regolazione

— Svolge un'attivitd di controllo @ ispezione routinaria sulla fase del processo di
propria competenza attuanda limitati interventi manutentivi.

Conduttore impianto di formatura e pressatura (abrasivi)

— Controlla, attraverso la strumentazione centralizzata, I'andamento dell'intero
processo produttivo di un impianto automatice di formatura o pressatura di mole
abrasive, svolgendo le operazioni necessarie al corretto funzionamento
dellimpianto di propria competenza, decidendo in autonomia le variazioni
necessarie per il rispetio deqli obiettivi e dei vincoli esistenti, con regolazione e
controllo dei dispositivi automatici al fine di conseguire | parameiri qualitativi
previsti

— Svolge un'attivita di controllo e ispezione routinaria sulla fase del processo di
prapria competenza attuando limitati interventi manutentivi,

Operatore di produzione {abrasivi)

— Conduce in base a metodi di lavoro prestabiliti e in completa autonomia
operativa diverse linee di produzione efo varie ftipolegie di prodoti,
provvedendo alla guida e alla regolazione dello scarice e al recupero del pezzl
difettosi,

— Controlla | parametri di funzicnamento delle macchine provvedendo alla loro
messa a punto e regolazione.

— Controlla lo stato del prodotto durante |a lavorazione e l'identita dello stesso,

— Compila, ove prevista, la scheda di lavorazione riportando | risuliati ottenuti
durante i confrolli in processo secondo le disposizioni ricevute.

— Opera nelle norme di buona fabbricazions e della sicurezza,

— In particclare provvede a;

= taglio, allestimento e confezione di nastri con responsabilitd della giunzione

« finitura, ravvivatura, tornitura, spianatura e rettifica di tutte le mole abrasivi

= fustellatura con scelta e cambio stampi

s preparazione di impasti abrasivi senza responsabilita della pesatura e della
composizione

= pressatura di mole e segmenti abrasivi con il compito del cambio stampi

¢ gperare su macchine utensili di officina non complesse

« effettuare rilevazioni anche con ufilizzo di appositi strumenti di temperatura,
umidita, pressione

Addetto impianto di formatura (abrasivi)

— Provvede al funzionamento di un impianto automatico di formatura o pressalura
di mole abrasive, svolgendo le operazioni necessarie al corretto funzicnamento
dellimpianto di propria competenza, con utilizzo di manipolatori automatici, al
fine di conseguire | parametri qualitativi previsti, con il coordinamento tecnico
del conduttore d'impianto. -f\|
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PRODUZIONE
{Categoria E)

Addetto reparto decorazione polivalente (domestico ornamentale)

— Applica decalcomanie complesse (bardature complete) sullintera gamma degli
articoli prodotti

— Sceglie il prodotto bianco in base agli ordini in allestimento

— Esegue filettatura manuale

— Esegue filettatura a macchina con compiti di messa a punto e regolazione della
macchina

— Sceglie e prepara campioni

Addetto scelta incartamento ed imballo (domestico - ornamentale)

— Sceglie rifinisce e carica su bancall con conoscenza dei vari tipl di imballo, dei
diversi materiali usati e delle esigenze specifiche dei singoli cliznti

— Provvede all'approvvigionamento e allo scarico e carico dei materiali sussidiari,

Operatore addetto reparto decorazione (domestico - ornamentale)

— Applica varie tipologie di decalcomanie (bordatura completa) su tutta la gamma
di articoli prodotti (uso ornamentale & domestico)

— Sceglie il prodotio bianco per le varie tipologie di decoro e clienti

Addetto rifinitura (domestico - ornamentale)
— Rifinisce manualmente pirofile, ovali € simili con carico carrelli
— Rifinisce a mano pezzi cavi e pezzeria con carico carrelli,

Foggiatore ceramico (domestico - ornamentale)

— E addetto a macchine semiautomatiche per foggiatura di tazze, tazzine e piatti

— E addetto alla produzione, costruzione e attaccatura manici a tazze, tazzine e
piattini con carico carrelli e contrallo qualita delia produzione

Colatore ceramico (domestico - ornamentale)

— Cola su impianti manuali pezzi pieni (pirofile, ovali) o a svuotamento (caffettiers,
zuppiere ecc.) con sformatura, pulizia dei pezzi e controlle gqualita della
produzione,

Operatore verniciatura (domestico arnamentale)

— Immerge a mano pezzeria o caffelteria con compiti di scelta, immersione e
pulizia di pezzi bianchi

— Regola carico e scarico macchine automatiche per smaltatura piatti, piattini,
tazze e tazzine

— Provvede al caricamento dei carrelli articoli piatti e cavi per fomo cotfura
vernice

Conduttore di impianto (ceramica sanitaria — ceramiche per uso tecnico)

Con conoscenze specifiche e capacita tecnico-pratiche;

— conduce pale o scavatori meccanic;

— & addetto al tunnel di termoretrazione pallet con compiti di contrelle forno di
termoretrazione e registrazione versamenti 8 magazzino,

— & addetto ai forni continui o intermittenti con compiti di carico e scarico & con
piccoli interventi di regolazione.

— & addetto ai mulini a umido efo scioglitoi efo mulini a secco elo atomizzatorni efo
impianti automatici di desaggio e simili con il compito della macinazione e della
lettura e trascrizione dati,

— & addetto agli essiccatol con compiti di regolazione e di controllo dell'umidita del
materiale.

Colatore ceramico (ceramica sanitaria)

— Cola e finisce lintera gamma della produzione corrente (pezzi semplici e pezzi
complessi)

— Cantrolla la qualita della produzione.

Operatore verniciatura / aerografista comune (ceramica sanitaria)
E in grado di eseguire lintera gamma della produzione corrente (verniciatura e

- smaltatura di pezzi semplici & complessi) con appareccrhi ad area compressa per

Z O

| verniciatura a spruzzo.
1
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PRODUZIONE
{Categoria E)

Addetto al carico carri forno (ceramica sanitaria)

Compie operazioni di carico dei ferni di cottura che richiedone un corretto
posizionamento del pezzi in funzione delle diverse tipologie con oftimizzazione dei
risultati.

Addetto alla trafilatura a mano (ceramiche per uso tecnico)

E addetto alla trafilatura a mano di isolatori ad alta, media e bassa tensione di
esercizio con sagoma o su macchina automatica con utensili sagomati elo
progressivi.

Addetto controllo (ceramiche per uso tecnico)
E addetto al controllo qualitativo totale dei prodotti finiti e semilavorati con utilizzo di
strumenti di misura complessi e di alta precisione.

Rettificatore (ceramiche per uso tecnico)

Frovvede alla rettifica efo lappatura di precisione di isclatori e/o ceramiche tecniche
cotte con responsabilita di verifiche dimensionali utilizzando diversi strumenti di
misura con conoscenza del disegno.

Operatore di produzione (ceramiche per uso tecnico)

— Addetto alla pressatura a stampi con macchina automatica o manuale efo
sbavatura con responsabilita di controllo dei pezzi per mezzo di strumenti di
precisione e di controlio.

— Addetto alla invetratura/smaltatura a spuzzo su postazioni robotizzate o
automatizzate con respeonsabilita della messa a punto della macchina e della
programmagzione.

Operatore di produzione tubi (ceramiche per uso tecnico)

— Possiede elementi di conoscenza sulla normativa tecnica connessa al prodoito,

— Provvede al controllo confinuativo del manufatli realizzati nell'ambito dello
stabilimento (tubi, raccordi e relativi elementi complementari allo scopo di
garantirne la conformita agli standard tecnici,

— Controlla la produzione dei giunti e delle alire parti flessibili & ne garantisce ia
conformita agli standard tecnici.

PROGETTAZIONE,
RICERCA,
TECNOLOGIA,
SVILUPPO
(Categoria E)

SERVIZ| GENERALI
(Categoria E)

Autista

— Provvede, secondo le disposizioni ricevute, al trasporto ed alla relativa
maovimantaziona di merci efo parsone curando se del caso anche la
consegnalritiro della documentazione amministrativa,

— Provvede all'ordinaria manutenzione dell’automezzo segnalando a chi di
competenza gli interventi di natura complessa.

Addetto a mansioni di semplice attesa e custodia

— Bvolge le attivita di sorveglianza finalizzata alla conservazione e futela del
patrimonio dell'impresa.

— Collabora con gli enti preposti alla gestione in entrata ed uscita di persone,
merci, ecc. accertandone la corrispondenza alle disposizioniinorme aziendali.

— Controlla il personale dipendente di imprese esterne che svolgono attivita
allinterno della impresa controllando altres! il movimento dei materiali/mezzi di
dette imprese

s
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lubrificanti e GPL

' Aree funzionali

©OND DB DN

ambiente, sicurezza, qualita

amministrazione/controllo/sistemi informativi/finanzal/legale societario/assicurativo
ingegneria

logistica/distribuzione

manutenzione

commerciale/marketing,

risorse umane e organizzazione

produzione

ricerca, tecnologia e sviluppo

1{} servizi vari
11.commerciale/vendite

Cumpétenze professionali

COMPETENZE PROFESSIONALI GENERALI

Possedere strumenti conoscitivi per comprendere Ia gestione economica dell'impresa,
le sue esigenze strategiche e le caratteristiche dei mercati

Conoscere | prodotti & | servizi di settore e il contesto aziendale e la sua struttura
arganizzativa

Conoscere la collocazione della propria attivita nell'ambito dellimpresa e sapersi
rapportare alle altre aree organizzative, conoscere i codici etici di comportamento
aziendale ove esistent

Acquisire tecniche di lavoro di gruppo e di comunicazione efficace ed efficiente e
nozioni di comportamenti organizzativi

Conoscere gli elementi fondamentali delle norme di legge, contrattuali e aziendali del
rapporto di lavoro

Conoscere gli elementi fondamentali delle norme di legge di tutela dei dati personali
Conoscere le fondamentali norme di legge e contrattuali in materia di sicurezza salute
e ambiente, sapere applicare le previste misure di sicurezza e tutela ambientale e
saper utilizzare i dispositivi di protezione individuale
Conoscere gli strumenti informatici adottati nella propria attivita =
Nozioni di base delle lingue straniere ,.__[:

—_—

COMPETENZE PROFESSIONALI SPECIFICHE

1. Area funzionale ambiente, sicurezza e qualita

Ambiente e Sicurezza

Conoscere |'organizzazione della produzione
Conoscere le normative di riferimento in materia di autorizzazioni e permessi, rapporti
con gli Enti esterni e con i differenti interlocutori aziendali (per esempio medlco

competente, RSP“P—RI:S% (‘u
dfﬁ:_\lr" = % 4? : Ll"“"" %:.
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Appendice ... - Apprendistate: specificita settori lubrificanti e GPL

* Conoscere le procedure aziendali di sicurezza
o Conoscere metodi per individuare, analizzare e valutare i fattori di rischio
» Conoscere elementi di pronto soccorso

Qualita
» Conoscere le caratteristiche del prodotto e la documentazione del Sistema Gestione
Qualita

= Acquisire tecniche e strumenti per il controllo della qualita
¢ Acquisire tecniche per effettuare le verifiche, lindividuazione delle non conformita e
per la gestione delle azioni correttive

2. Area funzionale amministrazione/controllo/sistemi informativi/finanzal/legale
societario/assicurativo

e Acquisire criteri € impostazione di sistemi di contabilita e di controllo di gestione

« Conoscere elementi di programmazione

e Conoscere gli strumenti e le tecniche proprie della funzione di appartenenza (per
esempio gestione della contabilita generale, della contabilita industriale, della
contabilita di magazzino, della contabilita fornitori, del bilancio consolidato, del conto
clienti, del budget, elaborazioni di dati e statistiche sull'andamento aziendale)

e Conoscere elementi delle normative fiscali e previdenziali

3. Area funzionale ingegneria

¢ Acquisire metodologie per la pianificazione dei progetti
¢ Conoscere | software applicati nell'impresa (per esempio sistemi autocad)
Sapere analizzare | dati ed i requisiti di base per lo sviluppo della progettazione
Conoscere gli aspetti legislativi relativi alla messa a norma degli impianti
Acquisire metodologie di archiviazione di progetti (disegni)
Acquisire criteri e impostazione di sistemi di contabilita

4. Area funzionale logistica

Approvvigionamenti
» Conoscere tecniche/metodologie applicative in merito a;
- magazzino e stoccaggio
- gestione delle scorte inventari di magazzino, /
- anagrafica prodotti e clienti
» Acquisire tecniche di negoziazione per la gestione dei rapporti con i fornitori di materiali
e servizi .1|
« Conoscere le modalita per la conservazione e la distribuzione dei materiali affidati !

Pianificazione ‘l\
» Conoscere tecniche/metodologie applicative in merito a:
- programmazione della distribuzione
_~ pianificazione della produzione sulla base del programma di vendita, delle richieste
}/ provenienti dal clienti, dei vincoli di produzione ﬁ/%“(

]
gestione det magazzini derp(r::dnth finiti, delle materie prime E degli imballi |7

_)'
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Trasporti
» Conoscere tecniche/metodologie applicative in merito a;
- gestione dei mezzi di trasporto
- predisposizione dei programmi di spedizione e relative documentazioni

5. Area funzionale manutenzione

» Conoscenza di base di organizzazione della produzione

* Adeguata conoscenza dei materiali, degli strumenti e delle tecniche di lavoro applicate,

e Conoscere i criteri di gestione osservanti efficienza — costi — qualitd — sicurezza e
acquisire le relative tecniche aziendali per la gestione (per esempio delle anagrafiche
materiali, delle scorte dei pezzi di ricambio per la manutenzione, della pianificazione
degli acquisti)

» Conoscere le logiche della manutenzione preventiva

» Conoscere le procedure di controllo per la sicurezza degli impianti

6. Area funzionale Commerciale/Marketing

Acquisire una approfondita conoscenza dei prodotti dell'azienda

Conoscere i metodi e le tecniche di comunicazione efficace sui prodotti

Acquisire tecniche per |'effettuazione di ricerche di mercato

Acquisire tecniche di marketing operativo

¢ Conoscere le tecniche di promozione (per esempio campagne pubblicitarie, fiere,
comunicati stampa, redazione di cataloghi informativi sui prodotti aziendali e materiale
promozionale).

7. Area funzionale, risorse umane e organizzazione

» Acquisire una significativa conoscenza della struttura e dell'organizzazione aziendale,
o Acquisire una adeguata conoscenza delle norme legislative in materia di diritto del
lavoro e delle norme contrattuali collettive
* Acquisire tecniche di negoziazione nell'ambito delle relazioni industriali
e Acquisire tecniche per:
- la gestione dei costi del personale (per esempio gestione delle paghe dei contributi
e dei servizi previdenziali), ]
- l'elaborazione dei piani di sviluppo,
- lindividuazione e la gestione delle esigenze di formazione.

8. Area funzionale produzione

¢ Acquisire un'approfondita conoscenza dell'organizzazione aziendale della praduz:une

o Conoscere i prodotti e | processi di produzione, [

¢ Acquisire tecniche/metodologie applicative in merito per: In\ J
- la pianificazione della produzione,
- la gestione degli ordini di lavoro e delle commesse, [
- la gestione degli appalti,

. Ccnmsnere strumentazmﬂl a i msten‘n hardware e software utilizzati (per esempm per
P
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Conoscere le norme di legge e contrattuali in materia di sicurezza, salute e ambiente
connesse con il processo produttivo e conoscere e sapere applicare le specifiche
procedure aziendali in materia

. Area funzionale ricerca tecnologia e sviluppo

Acquisire approfondite conoscenze tecniche sui prodotti dell'azienda

Conoscere l'organizzazione ed i processi produttivi

Conoscere le tecniche e gli strumenti utilizzati nell'area di competenza

Acquisire tecniche di negoziazione e di relazioni con riferimento ad interlocutori di
differenti livelli (altri centri di ricerca, universita, professionisti, ospedali)

10. Area funzionale servizi vari

.

Conoscere elementi di pronto soccorso

Conoscere norme di legge in materia di protezione dei dati personali
Capacita di utilizzo degli strumenti informatici e gli applicativi aziendali
Acquisire tecniche di organizzazione e pianificazione

Acquisire nozioni di comunicazione

Area funzionale commerciale vendite

Acquisire un'approfondita conoscenza dei prodotti dell'azienda

Acquisire tecniche di:

- vendita,

- comunicazione sui prodotti,

- gestione delle reti vendita (distributori, agenti),

- gestione dei clienti e della relativa documentazione (per esempio gestione del conto
clienti, della pianificazione delle politiche di fido e dei conti deposito)

Acquisire tecniche di negoziazione

Acquisire tecniche di gestione dei reclami della clientela

Acquisire competenze tecnico — commerciali di assistenza al cliente nella fase pre

vendita e nella fase post vendita
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| Aree funzionali e figure professionali settoriali

Livello A

AREA FUNZIONALE A

AMBIENTE, QUALITA', SICUREZZA Responsabile laboratorio & contralla quality

AMMINISTRAZIONE
CONTROLLO
SISTEMI INFORMATIVI
FINANZA
LEGALE SOCIETARIO
ASSICURATIVO

Responzabile progettazione gestione manutenzione di reti
INGEGNERIA canalizzate

Responzabile progettazione

LOGISTICA
DISTRIEUZIONE

MANUTENZIONE

COMMERCIALE/MARKETING Assistente marketing

PERSONALE/IORGANIZZAZIONE

PRODUZIONE o

RICERCA, TECNOLOGIA E

SVILUFPPO
SERVIZI VARI
Assislente tecnice commarciale/Esparto lecnico di prodotio
COMMERCIALE!
VENDITE Ispeltore commerciale

W. %@ 3 H N é?#—;fiff:ibf e /O:%/ ll”x_hi. '.
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LiveliBe C

AMBIENTE, QUALITA", SICUREZZA

Tecnico all'igiene sicurezza e prevenzions
infortuni

Tecnica spacialista di leboratorio R&S/
controllo gualita

AMMINISTRAZIONE
CONTROLLO
SISTEMI INFORMATIV!
FINANZA
LEGALE SOCIETARIO
ASSICURATIVO

Analista programmatore

Procuratare doganale di deposito

Specialisla ceordinatore gestions craditi
Pragrammatore

Specislista coordinatore di contabilifa
industriale/genarale

Coordinatore attivita amministrativa di unila
perilerica

INGEGNERIA

Tecnico incaricato al controlle delle
imprase appaitatrici

LOGISTICA
DISTRIBUZIONE

Esperto distribuzione grande marina

Specialista di unita logistica / distributiva

MANUTENZIONE

Assistente ufiicio tecnico & manutenzione

Tecnico officing elettrico strumeniala

COMMERCIALE/MARKETING

Assistant product manager

Product manager junior

PERSONALE/ORGANIZZAZIONE

Specialista paghe e contributi

PRODUZIONE

Capo turno impianto complementare;

Capao turno su implanti continui di
produziane ofii lubrificanti rigenarali

RICERCA, TECNOLOGIA E

LY

Tecnico di laboratorio di ricerca applicata

SVILUPPO
SERVIZI VARI Acquisitore espero Addetta agli acquisti
Venditore di lubrificanti e altrd prodatti
chirmic
COMMERCIALE/S | " T Vendilore produttore
VENDITE spettore commearciale junior

Coordinatare ufficio vendite di unita
perferica

Tecnico commerciale

|
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LivelliD ed E

AMBIENTE, QUALITA',

Analista di labarataric

Analista di laboratoria

SICUREZZA Addetio ambiente/ecologia
AMMINISTRAZIONE
CONTROLLO
SISTEMI INFORMATIVI | Gontabile ssperto Audatie | eankia serviel o di plcopls unita
FINANZA arganizzaliva (repario, ufficio) disede centrale o

LEGALE SOCIETARIO
ASSICURATIVO

Addetto gestione credil

di unita arganizzativa di periferia

INGEGNERIA

Disegnatore

LOGISTICA
DISTRIBUZIONE

Addetto amministrativo di magazzing

Addettc pianificazione logistica di seds

MANUTENZIONE

Manutentore autonome con guida e controlie di
altri lavoratori

Strumentisia

Mantatore aggiustatore installatore autonome

Opearatore specialista di manutenzione

COMMERCIALE/
MARKETING

Operatore marketing e pubblicita di sede

PERSONALE/
ORGANIZZAZIONE

PRODUZIONE

Capo rampa di implanto di imbottialiamento
GPL

Capo squadra di produzione
Capo piazzale

Praparatore miscelazione oli & grassi

Quadrizta/Condutiare di implanto/Operatore sala
controllo

Coordinatore di linee di confezionamento
complesso

Operatore impianto biologles

RICERCA, TECNOLOGIA
E
SVILUPPO

Addelto segraeteriz assistenza tecnica

SERVIZI VARI

Addetie archivio centralizzalo
Segretario/a di direzione di sede

COMMERCIALE!
VENDITE

Operatore alle vendite
Addatto distribuzione di filiake

0
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LivelliF, Ged H

G

AMBIENTE, QUALITA',
SICUREZZA

Operatore ausiliario di
labaratorio

AMMINISTRAZIONE
CONTROLLO
SISTEMI INFORMATIVI
FINANZA
LEGALE SOCIETARIO
ASSICURATIVO

Addetto conlabile

Operatore centro
elabarazione dati

Ausiliario di ufficio

INGEGNERIA

LOGISTICA
DISTRIBUZIONE

Autists polivalente rifornitare di
GPL

Autista rifornilore di GPL

MANUTENZIONE

Opearatere dl manulenzione e
costruzione

Conduttors di gensratare di
vaparg

Coordinatore attivita di
manutenzione e ricollaudo
recipienti a pressiane

Addetio generico di
manutenziane e
cosfruziona

COMMERCIALE/
MARKETING

PERSONALE/S
ORGANIZZAZIONE

PRODUZIONE

Cenduttore di caldaie o
autoclavi per la produzione di
grassi, pasie, estari e prodatti
similari

Operatare di sala pompe o di
parco serbatal GPL

Operatore addalio alla
miscelazione, additivazione e
confezianamento di [ubrificanti
g0 omogeneizzazions grassi

Operators polivalente GPL
suU Impianti diversi

Operatare addetto al
trattameanio degli ofii
lubrificanti

Dperatare esterno

Addetlo scarico navi e altri
laven

Operatore polivalente GPL

Addetto ad
apparacchialure di
confezionamenio ofii
grassi

Travasista di prodothi
petrofiferi

Caonduftore di carrelli

elevatori
RICERCA, TECNOLOGIA E

SVILUFPPO
Centralinista con elementi
di lingua straniara

SERVIZI VAR Flortiere
Fattoring autista
Operalora generico agll
acquisti
COMMERCIALE/S
V?JD!TE
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Art. 3 - Somministrazione a tempo determinato [

In confermita a quanto disposto dalle vigenti disposizioni di legge & ammessa la stipulazione di contratti di
somministrazione a fronte di ragioni di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutive anche se
riferibili all'ordinaria attivita dell'impresa.

Le Parti, confermando il principio secondo il quale ogni strumento contrattuale:

- deve essere utilizzato coerentemente con le finalita per il quale & stato concepito

- deve essere funzionale al rafforzamento delle imprese & alla salvaguardia e allo sviluppo
dell'occupazions:

- ritengono opportuno che contratti di somministrazione, effettuati per motivazioni non collegate ad
esigenze stagionali o a commesse specifiche, che riguardino lo stesso lavoratere, non supering la durata
complessiva di 60 mesi in un arco di tempo di 78 mesi.

- convengono, con esclusivo riferimente alle specifiche fattispecie di sequito indicate, che il numero di
lavaratori occupali con contratto di somministrazione a tempo determinato non pud superare il 18% in
media annua dei lavoratori occupati nell'impresa alla data del 31 dicembre dell'anno precedente, nelle
seguentl ipotesi tassative:

a) esecuzione di pil commesse concomitanti nella stessa unita produttiva;

) operazioni di manutenzione ordinaria e straordinaria di impianti;

c) copertura di posizioni di lavore non ancora stabilizzate in conseguenza di modifiche dell'organizzazione
d'impresa.

Tale percentuale & aumentata al 30% in media annua per le imprese operanti nei territori del Mezzogiorno
cosi come individuati dal D.P.R. n. 218 del 6 marzo del 1978,

Nel caso in cui il rapporto percentuale di cui ai commi precedenti dia un numero inferiore a 10 le imprese
potranno occupare con contratto di somministrazione a tempo determinato fino & 10 prestatori di lavora.

| limiti percentuali di cui al presente articolo, riferiti alle medesime fattispecie, potranno essere modificati a
livello aziendale.

Ai fini della informativa da rendere alle RSU inerente l'utilizzo del contratto di somministrazione & tempo
determinato si richiamano le norme gia definite per i contratti di lavaro speciali.

Nelle imprese nelle quali & in atto il premio di partecipazione di cui all'art 19 del presente CCNL lo stesso
verra applicato ai prestator| di lavoro in somministrazione a tempo determinato secondo criteri @ modalita
definiti nell'ambito della contrattazione di secondo livello.

Il prestatare di lavoro in somminisirazione deve essere informato sui rischi per la sicurezza, la salute e
l'ambiente connessi alle attivitd poste in essere e addestrato all'uso delle attrezzature di lavoro necessarie
gllo svolgimento del'attivita lavorativa per la quale & assunto in conformita alle disposizioni recate nel
decreto legislativo 19 settembre 1994, n. 626 e successive modificazioni ed integrazioni.

Limpresa, in ogni caso, osservera anche nei confronti del prestatori di lavoro in somministrazione tutti gli
obblighi di protezione previsti nei confronti dei propri dipendenti, Ai lavoratori somministrati, fatto salvo
guanto previsto all'articoio 23, comma 2, decreto legislativo 276/2003, compete un trattamento economico e
normativa complessivamente non inferiore a guello dei dipendenti di pari livello operanti nellimpresa.

Le imprese che non hanno effettuato la valutazione dei rischi ai sensi dell'articolo 4 del decreto legislativa n.
626 del 1984 non potranno stipulare contratti di somministraz
— '\-\.._H_.
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Art. 8 - Orario di lavoro

Aggiungere seguente ultimo comma

Fermo restando quanto previsto alla lettera A) del presente articolo 8, fatte salve situazioni non
prevedibili, la sostituzione di lavoratori turnisti a ciclo continuo dovra prevedere un periodo di
affiancamento tra lavoratore in uscita e lavoratore in entrata adeguato a garantire le necessarie
condizioni di sicurezza e qualita della prestazione.

A livello aziendale sara effettuata una verifica con cadenza semestrale su quanto sopra.

C) Regimi di orario per i lavoratori giornalieri e per i lavoratori turnisti 2x5, 2x6, 3x5, 3x6

Le modalita attuative dell'crario di lavoro annue potranno comportare quanto segue.

1} Orari settimanali realizzati su un arco di norma di cinque giorni, oppure di quattro o sei giorni di durata
compresa tra 37 h e 45 m e 40 h mediz settimanali.

2) Orari settimanali realizzati come media su un arco pluriperiodale di pils settimane o pid mesi fino ad un
massimo di dodici.

Qualora il calendario di lavoro, tendenzialmente annuo, definito dallimpresa comportasse una

distribuzione dell'orario settimanale diversa da quella in atto, le relative modalita attuative saranno

oggetfo di contrattazione con la RSU.

La contrattazione dovra esaurirsi entro venti giomi dalla comunicazione del calendario di awvio o, nel caso di

modifiche nel corso della sua realizzazione, entro dieci giorni dalla comunicazione del nuovo programma.

L'operativita delle decisioni aziendali sara sospesa per 'arco di tempo indicato.

| calendari di lavoro programmati saranno affissi nella bacheca aziendale.

In relazione a esigenze organizzative non prevedibili i sopra indicati tempi dedicati alla

contrattazione saranno dimezzati fermo restando che saranno ricercate le modalita necessarie a

realizzare un completo e corretto confronto,

Nell'ambito di quanto sopra previsto, per quanto concerne le PMI, il confronto, tenuto conto delle

loro caratteristiche, dovra essere realizzato in tempi ulteriormente ridotti.

D) L'orario giornaliero, settimanale e pluripericdale di lavoro fissato in impresa sara esposto in apposite
tzbelle da affiggersi secondo le norme di legge.

E) Prestazioni eccedenti I'orario di lavoro settimanale medio e prestazioni straordinarie

1) Ai seli fini delle maggiorazioni contrattuali & considerata eccedente la prestazione fornita oltre I'orario
di lavere settimanale medio di cui alla lettera B) punto 1).

2) A far data dal 1° giugno 2006 le prestazioni eccedenti I'orario di lavero settimanale medio e quelle
straordinarie sono compensate, nel mese di competenza, con le maggiorazioni refributive previste
dallarticolo n. 8 e, seconde quanto previsto dal successivo punto 3), con una delle seguenti
opzioni:

- 50% di quote orarie retributive @ 50% di riposi compensativi
- 100% di riposi compensativi
- 100% di quote orarie retributive

3) I lavoratore dovra formalmente manifestare |z propria volontad in merito alle opzioni di cui al
precedente punto 2).7
| riposi compensativi saranno accantonati nel conto ore di cui alla successiva lettera F). La ;"Ili'ls
corresponsione delle quote retributive avverra nel mese di competenza. \l
Il lavoratore entro il 31 dicembre di ogni anng potra modificare con formale comunicazione la [~
B
C

: !
propria opzione per I'anno successivo. Nel caso in cui cid non avvenga si intendera confermata
i
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*Morma transitoria
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per I'anno successivo I'opzione in essere.
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Alla fine del punto 8): Le Direzioni aziendali entro il mese di novembre forniranno alia RSU in modo
complessivo le informazioni di cui ai commi precedenti,

F) Conto ore individuale

Le Parti, riconoscendo I'opportunita che i laveratori, siano messi in condizione di utilizzare in tutto o in
parte i recuperi maturati a fronte di prestazioni eccedenti 'orario di riferimento, convengono di istituire il
“conto ore”.

Nel conto ore confluiranne i riposi compensativi delle prestazioni eccedenti o straordinarie, sulla base di
quanto previsto alla lettera E), punti 2) e 3), da utilizzarsi entro I'anno successivo a guelio di maturazione,
Qualora la fruizicne dei riposi non fosse realizzata entro I'anno successivo 3 guello di maturazione &
legittimo considerare ulile per la fruizione stessa un ulteriore anno purché le relative intese per la
programmazione dei riposi si realizzino entro il 31 dicembre dell'anno successivo a quello di maturazione.
L'utilizzazione delle ore accantonate, con riferimento ai tempi, alla durata, e al numero dei lavoratori
contemporaneamente ammessi alla fruizione, dovra essere resa possibile tenendo conto delle esigenze
tecniche, organizzative e produttive.(1)

| lavoratori, cltre che per I'attivita formativa di cui alla Parte VI, potranno utilizzare | recuperi relativi ai
diritti maturati anche per necessita personali e familiari.

A livello aziendale:

= saranno realizzati incontri di norma trimestrali finalizzati al monitoraggio dell'andamento del “conto
ore” ed a un esame congiunto sui motivi che avessero reso reiteratamente impraticabile la fruizione
individuale finalizzato all'assunzione di iniziative tese a favorirne I'utilizzazione.

- sara realizzata una informativa complessiva annuale in merito all'andamento del conto ore e
alle opzioni esercitate dai lavoratori

Nel rispetto dello spirito della norma, potranno essere eventualmente individuate finalita e modalita
aggiuntive, anche collettive, per la utilizzazione del riposi accantonati.
Le ore accantonate saranno evidenziate mensilmente nella busta paga.

Morma transitoria

(1) A far data dal rinnovo contrattuale con riferimento alle intese realizzate per la
programmazione dei riposi accantonati sulla base della precedente normativa del cenl, a
livello aziendale verra realizzato un esame congiunto finalizzato a favorire lo smaltimento delle
ore accantonate,

MNota a Verbale
Le Parti si danno atto che le innovazioni introdotte nell'art. 8 con il rinnovo del 10 maggio 2006,
sono tra loro strettamente correlate e hanno carattere sperimentale per la vigenza del quadriennio
contrattuale




Art. 13 - Riposi aggiuntivi e riduzione dell'orario di lavoro |

e Dmissisas .

B) | riposi e le riduzioni di orario previste al presente articolo, fatti salvi il disposto di cui al secondo comma e

quanto previsto dal paragrafo 1), primo comma, della Parte VIl - Formazione sono utilizzati per la
realizzazione degli orari di lavero previsti all'articolo 8.

..... Omissis... .. ...




Art. 18 - Ccnl e contrattazione aziendale

A. Le Parti assegnano al CCNL un ruolo fondamentale e strategico non solo per l'evoluzigne della
normativa che regola i rapporti di lavoro del settore ma anche per lo sviluppo di relazioni e di politiche
Industriali funzionali alla crescita dellimpresa nel suo complesso.

Le Parti sono impegnate a rafforzare e sviluppare il sistema di relazioni industriali settoriale per renderlo
sempre piu funzionale a migliorare la competitivita delle imprese e a rafforzare |a professionalita dei
lavoratori, I'occupazione e |'occupabilita.

B. Le Parti confermano il loro impegno a rendere il CCNL e la contrattazione aziendale strumenti modarni e
adeguati a rispondere alle nuove esigenze delle imprese & dei lavoratori, e sono impegnate per:

.

una puntuale applicazione e gestione a livello aziendale delle normative previste dal cenl che sono e
devono essere esigibili per entrambe le Parti aziendali nei termini e secondo le modalita individuate
e disciplinate dal CCNL,

una contrattazione aziendale rispettosa delle regole e coerente con gli indirizzi e le linee guida
definite a livello nazionale.

In particolare le Parti sono impegnate a far si che | premi di partecipazione di cui all'art. 19 del cenl
siano strettamente collegati ai risultati di andamento economico e di produttivita

la valorizzazione del ruolo del livello aziendale di contrattazione,

In questo ambito, al fine di consentire alle Parti aziendali di cogliere condivise, specifiche opportunita
e esigenze, utili a sostenere elo migliorare la competitivita dellimpresa e la sua occupazione in
siluazioni di congiuntura particolari, & consentito di realizzare accordi temporanei in deroga alla
normativa prevista dal CCNL. Tali accordi non comporteranno interventi sui minimi contrattuali e sui
diritti individuali irminunciabili,

L'effeftiva operativitd degli accordi & subordinata al parere di conformita della CNG (Commissione
Nazionale Contrattazione) secondo le modalita previste dal Regolamento definito dalle Parti
Stipulanti (appendice.....del CCNL).

Tale parere non sara necessario con riferimento ad eventuali accordi relativi al Premio presenza (art.
8-G) e alla Trasferta (art. 25) che dovranno comunque essere trasmessi a cura delle Parti aziendali
alla CNC al fine di consentire l'opportunc monitoraggio.

Entro il 30 settembre 2008 le Parti definiranno linee guida utili 2 facilitare e orientare la stipula di
accordi aziendali conformi a cogliere le finalita della innovazione contrattuale di cui sopra.

Chiarimento a verbale

La procedura di cui sopra si riferisce esclusivamente alle deroghe in peius delle norme contrattuali
nazionali e non riguarda eventuali accordi di modifica di normative e trattamenti di miglior favore
concordati a livello aziendale

N.B. L'attuale art. 18 sostituisce la Parte VIl del conf 12/2/2002, Impegni tra le Parti,



REGOLAMENTO COMMISSIONE NAZIONALE CONTRATTAZIONE

E' costituita la Commissione Nazionale Contrattazione organismo autonomo, di seguito CNC, da parte delle
Parti Stipulanti il Contratto Collettive Nazionale di Lavoro per gli addetti alfindustria chimica chimico-
farmaceutica delle fibre chimiche e dei settori ceramica, abrasivi, lubrificanti e GPL.

La CNC espleta la propria attivita nel rispetto del presente regolamento.

1) Compiti e Funzioni
La CNC ha il compito di esprimere parere di conformita sugli accordi temporanei in deroga che le parti
aziendali, attraverso accordi sindacali, hanne convenuto relativamente a istituti gia disciplinati nel CCNL.

2) Composizione

La CNC & composta da 5 componenti;

1 In rappresentanza di Federchimica, 1 in rappresentanza di Farmindustria, 1 in rappresentanza di Filcem-
Cail, 1 in rappresentanza di Femca-Cisl, 1 in rappresentanza di Uilcem-Uil.

3) Funzionamento e Svolgimento dell’Attivita

La CNC si riunisce, in via ordinaria, almeno ogni semestre secondo un calendario che sara annualmente
portato a conoscenza delle imprese e delle RSU.

La CNC si riunisce in via straordinaria ogni qualvoita se ne ravvisi la necessita. La convocazione della CNC
in via straordinaria deve avvenire da parte di uno dei suoi componenti.

La CNC & regolarmente costituita se sono presenti tutti | suoi compenenti fatte salve formali deleghe.

Ad ogni riunione la CNC nomina un segretario con i compiti di gestire la stessa e redigere il verbale della
riunione che verra custodito dalla segrateria della Commissione di cui al successivo punio 4).

La CNC, non essendo un organo negoziale, deve esprimersi all'unanimita. |l parere unanime di conformita &
condizione essenziale per 'operativita dell'sceordo.

Su ogni accordo sindacale all'esame della CNC deve essers espresso un parere scritto, motivato e
circostanziato, che pud essere:

- di conformita

- di non conformita

- diesigenza di esame suppletive nel caso la CNC non raggiunga parere unanime.

Nel caso in cui non si raggiunga parere di conformitad la CNC informera le Parti aziendali firmatarie
dell'accordo sui motivi ostativi il parere di confarmita.
Su richiesta delle Parti aziendali potra realizzarsi un esame congiunto della questione nell'ambito della CNC.

Il parere viene redatto in duplice copia: una copia deve essere spedita alle Parti aziendali ed una deve
essere custodita presso la segreteria della CNC di cui al successive punto 4),

4) Attivita di Segreteria
L'attivita di segreteria della CNC & svolta da Federchimica e Farmindustria.
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Art. 38 - Congedo matrimoniale

Chiarimento a verbale

Le Parti si danno atto che la presente norma & applicabile anche nel caso di ulteriori matrimoni validi
per l'ordinamento giuridico italiano e per I'Ente previdenziale eventualmente competente

Art. 40 - Malattia e infortunio

Inserire la seguente Premessa

Le Parti confermano che I'esigenza di massima tutela dei lavoratori in malattia presuppone il corretto
utilizzo delle tutele contrattuali.

Sostituire il 4° comma, lettera B} con il sequente

“Nel caso di interruzione del servizio per infortunio sul lavoro la conservazione del posto & garantita fino alla
guarigione clinica e tale periodo di interruzione non sara computato né ai fini del calcolo dei termini di
conservazione del posto, neé ai fini del calcolo dell'arco temporale di 36 mesi di cui al comma
precedente, che, conseguentemente, sard ampliato di un periodo di durata uguale a gquello
dell'assenza dovuta all'infortunio sul lavore”,

Sostituire gli ultimi 2 commi della lett. B) con il sequente

“Nei casi di malattie non professionali o infortuni non sul lavoro che si configurino particolarmente
rilevanti sul piano sociale, intendendosi per tali quelle/i che abbiano procurato un'assenza dal lavoro
di almeno 8 mesi nel corso degli ultimi 12 mesi, su richiesta del lavoratore interessato, l'impresa
concedera un'aspettativa non retribuita di 6 mesi, eventualmente prorogabile da parte dell'impresa
per ulteriori 6 mesi in caso di documentato protrarsi della stessa anche su segnalazione della RSU.

Il periodo di aspettativa dovra essere richiesto dal lavoratore entro la scadenza dei periodi di
conservazione del posto sopra indicati.

Il periodo di aspettativa non & computato nell'arco temporale di 36 mesi di cui al comma 3 della
presente lettera B) che, conseguentemente sard ampliato di un arco temporale pari all'aspettativa
richiesta.

Il lavoratore potra richiedere tale periodo di aspettativa non retribuita una sola volta nel corso del
rapporto di lavoro.

L'aspettativa di cui ai commi precedenti non potra essere richiesta né essere operante in caso di
riduzione collettiva del personale o di cessazione dell'attivita aziendale.

Art. 41 - Trattamento per maternita/paternita |

Ferme restando le disposizioni legislative vigenti a tutela e sostegno della maternita e paternita, il
presente articolo disciplina i trattamenti da corrispondere alle lavoratrici ed ai lavoratori durante |
periodi di assenze per maternita, paternita o congedi parentali.

Le imprese non seno tenute al cumulo delle eventuali previdenze aziendali con quelle previste dal
presente articolo e pertanto & in loro facolta di assorbire fino a concorrenza il trattamento aziendale con
quello previsto dallo stesso presente articolo.

La lavoratrice in congedo di maternitd o, in alternativa, il lavoratore in congedo di paternita
riceveranno, incltre, un trattamento di assistenza, ad integrazione di quello di legge, fino a raggiungere il
100% delta normale refribuzione globale di fatto per i primi cinque mesi di assenza.

Limitatamente ai periodi di congedo di maternita o in alternativa al congedo di paternita sara
anticipato ai lavoratori il trattamentd, a carico dellINPS a condiziope che sia fecapitata direttamente
allimpresa l'indennita liquidata dall'istitutp assicuratore. [




Ferma restando |a maturazione del TFR secondo | criteri di legge, le assenze dal lavoro per maternita,
paternita o per congedi parentali entro | primi due anni di vita del bambino sono computate agli effetti di
tutti gli istituti contrattuali entro il limite massimo di nove mesi.

Le imprese, anche in considerazione di quanto previsto dall’articolo 9 della legge 53/2000 e delle
opportunita ivi contenute, potranno promuovere I'assunzione di iniziative per facilitare, in caso di
necessita, il reinserimento preduttivo delle lavoratrici e dei lavoratori a seguito di assenze per maternita,
paternita o per congedi parentali attraverso percorsi informativi e farmativi che saranno individuati a livello
nazionale.

Per quanto cancerne i lavoratori genitori di minori con handicap, si richiamane le disposizioni previste
all'art. 33 della legge n. 104/92,

Specificita settoriali: Lubrificanti e GPL
Il presente articolo si applica per le assenze per maternita iniziate dal 1/1/2003.

Art. 51 - Ammonizioni scritte, multe e sospensioni

Dopo il punto J) inserire il punto:

k) che ricorra impropriamente alle vigenti norme (per esempio in materia di malattia, permessi ecc.),
o ne richieda non correttamente I'applicazione vulnerandone la funzione di tutela del lavoratore

Art. 52 - Licenziamento per mancanze _]

Richiamere nel punto | (recidiva) guanto previsto al punto k) dell'articolo 51

Art. 54 - Trattamento di fine rapporto

Agaiungere alla fine dell'articolo 54 || sequente comma

Il lavoratore in costanza di rapporto di lavoro pud chiedere all'impresa per una seconda volta
un'anticipazione sul trattamento di fine rapporto maturato per le causali previste dalla legge.




CAPITOLO VIII

SICUREZZA E SALUTE SUL LUOGO DI LAVORO E TUTELA
DELL’AMBIENTE

Premessa

Le Parti individuano come valori condivisi la tutela della salute, la sicurezza sul lusgo di lavoro, il rispetto
dell'ambiente, lo sviluppo delle attivita produttive e concordane sulla necessita di consolidare e diffondere
comportamenti e applicazioni consapevali e partecipati delle norme contrattuali e di legge.

L'obiettivo comune & guello del miglioramento continuo del livello di sicurezza e di salute sul luogo di
lavoro e di tutela dell'ambiente attraverso una gestione preventiva e sistemica dei fattori di rischio.

Le Parti ritengono utile e funzionale al raggiungimento di tale obiettivo:

l'adozione volontaria da parte delle imprese di sistemi di gestione che rispondano ai requisiti previsti a
livello internazionale quali ISO 14000 e OHSAS 18000, EMAS, Responsible Care,

I'applicazione delle norme contrattuali e di legge con modalita partecipative attraverso la realizzazione di
linee guida per la gestione della sicurezza, salute e tutela dell'ambiente. Tali linee guida, da predisparre
e rendere disponibili contestualmente alla pubblicazione del presente rinnovo contrattuale,
riguarderanno i ruoli dei soggetti individuati all'articolo 43 (lavoratori, datore di lavoro e suoi delegati,
RLSSA, RSU, medico competente) e la riunione periodica come indicato alla norma transitoria alla
lettera A dell'articolo 44.

Sviluppo sostenibile e strategia ambientale

Le Parti riconoscono che lo sviluppo sostenibile, inteso come l'integrazione equilibrata e dinamica dei
principi della crescita economica, della protezione ambientale e della equita sociale, & il punto di riferimento
per la costruzione di una coerente strategia ambientale.

Tale strategia nasce da un metodo partecipativo di condivisione degli obiettivi, attuato in tutto il settore, &
supportato da un ulteriore miglioramento della qualitd del rapporto a tutti i livelli che consenta la
valorizzazione dell'impagno ambientale delfimpresa.

Il rapporto tra tutti i soggetti interessati deve quindi essere basato sulla coerenza di comportamenti, sulla
trasparenza e completezza degli elementi di infarmazione, sulla correfta comunicazione,

La gestione a tutti i livelli di una coerente strategia ambientale comporta Iz considerazione di tutti i
soggetti che sono portatori di interesse nei confronti dellimpresa. In questo senso le Parti valutano come
particolarmente rilevante coniugare le esigenze di salute & sicurezza sul lavoro, di rispetto dell'ambiente, di
ococupazione, di sviluppo dell'innovazione, di competitivita delle imprese.

La crescita di consapevolezza della rilevanza di tali tematiche nei luoghi di lavare & un obisttivo delle
Parti da raggiungersi sia mediante l'interlocuzione attiva e propositiva tra la Direzione aziendale, i lavoratori
e | loro rappresentanti nell'ambito dei rispettivi rucli come di seguitc specificato, ispirata a criteri di
partecipazione e ad una corretia gestione delle problematiche connesse alla sostenibilita, sia mediante le
opportune iniziative informative/formative e di implementazione e di sviluppo di sistemi di gestione.

In tal senso le imprese forniranno ai laveratori e ai loro rappresentanti gli elementi necessari alla corretta
comprensione e partecipazione ai programmi di miglioramento e alle iniziative correlate quali
implementazione di sistemi di gestione, bonifiche dei siti, risparmio energetico, attivita formative ed altro
come di seguito specificato.
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Art. 43 — | principali soggetti per la gestione della sicurezza e
salute sul luogo di lavoro e la tutela dell’ambiente a livello
aziendale

Tra i soggetti che contribuiscono in maniera determinante al raggiungimento degli obiettivi in materia di
sicurezza e salute sul luogo di lavoro e di tutela dell'ambiente vi sono i lavoratori e i loro rappresentanti, il
datore di lavoro e i suoi delegati, il medico competente.

| contenuti principali dei loro rispettivi rucli, fermo restando quanto previsto dalle vigenti norme di legge,
sono di seguito evidenziati,

A. Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza, Salute e Ambiente (RLSSA)

In armenia con la disciplina prevista dal D.Lgs. 626/94 & istituito il rappresentante dei lavorator per la
sicurezza, salute e ambiente che subentra nella titolarita dei diritti, del ruolo e delle attribuzioni previsti dalla
sopra citata norma e dalla precedente regolamentazione contrattuale per il Rappresentante dei Lavoratari
per la Sicurezza | Commissione Ambisnte.

1. Ruolo e attribuzioni

Fermo restando che all’lRLSSA sono attribuite le prerogative previste dalle vigenti disposizioni di legge ed
in particolare dall'articolo 19 del D.Lgs. 626/94, le Parti riconoscono che, 'RLSSA & tra | soggetti
determinanti per una strategia basata sulla sostenibilita e lo stesso deve essere in grado di assolvere il suo
ruglo in materia di sicurezza, salute e ambiente attraverso un confronto ispirato a criteri di partecipazione,
condivisione degli oblettivi & cooperazione per il raggiungimento degli stessi.

L'RLSSA deve essere adeguatamente supportato attraverso la necessaria attivita formativa e informativa
e allo stesso sono assicurate le condizioni:

= per l'adeguato svolgimento della propria attivitd anche con l'accesso a strumenti informatici in
relazione alle situazioni aziendali,

= per |la gestione delle agibilita previste dal D.Lgs. 626/94, dall'Accordo Interconfederale 22/6/1995 e
dal presente CCNL in relazione alla situazione di fatto.

L'RLSSA pud concordare con la Direzione aziendale progetti o programmi di particolare rilevanza per i
guali saranno convenute le necessarie agibilita. In tale ambito, qualora si concordi sulla necessita di
effettuare indagini ambientali o sui lavoratori esposti Iimpresa assumera a proprio carico i relativi costi.

L'obiettive di estendere e migliorare la partecipazione dellRLSSA ed in generale la collaborazione sui
temi di salute sicurezza & ambiente & una priorita.

In particolare sui temi connessi con la salvaguardia dellambiente e con il rapporto col territorio,
l'esperienza settoriale ha mostrato Ia possibilita di raggiungere significativi risultati in relazione alla capacita
delle Parti a livello aziendale e territoriale di definire obiettivi comuni, strategie congiunte e realizzare azioni
coordinate.

Al fine di sviluppare il necessario coinvolgimento e migliorare |a collaborazione attiva & propositiva in
particolare sui temi della tutela dell'ambiente 'RLSSA & informato attraverso specifici incontri:

- sugli obiettivi di miglioramento e sul livello e Ia natura degli investimenti,

- sulle iniziative di bonifica dei siti, su quelle di risparmio energetico e di miglioramento delle prestazioni
ambientali, sui sistemi di monitoraggio aziendali richiesti dalle autoritd competenti, di iniziative di
integrazione tra i sistemi di monitoraggio e di certificazione del sistema di gestione,

= sulle iniziative di valutazione e gestione degli aspetti di galute sicurezza e ambiente lungo tutto il ciclo
di vita del prodotto (preduct stewardship).

2. Numero di RLSSA

| lavoratori, in tutte le imprese o unita produttive, all'atto della elezione della RSU eleggono, allinterno

della RSU, il rappresentante per la sicurezza previsto dal D Lgs. 626/94 (RLSSA) nel seguenti numeri:

— 1 rappresentante nelle imprese o unita produttive che cccupaneo da 16 a2 100 dipendenti:

— 2 rappresentanti nelle imprese o unita produttive che occupane da 101 a 200 dipendenti:

— da 3 a 6 rappresentanti nelle imprese o unita produttive che occupano da 201 a 1000 dipendenti;

— da6 a 8 rappresentanti nelle imprese o unita produttive di magaiori dimensioni.

Le imprese informeranno la Sezione ambiente dell'Osservatorio Nazionale sia della elezione sia della
decadenza dei singoll RLSSA con le modalita che saranno concordate nell'ambito della competente seziong
dell'Osservatopio. e .
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3. Permessi retribuiti

Per l'esercizio delle proprie funzioni, 'RLSSA, oltre ai permessi retribuiti spettanti se componente della
RSU, potra utilizzare uno specifico monte ore annua di permessi retribuiti pari a:

— 40 ore complessive annue nelle imprese o unita produttive che occupano da 16 a 100 dipendent;

— 80 ore complessive annue nelle imprese o unita produttive che occupano da 101 a 200 dipendenti;

— 120 ore complessive annue nelle imprese o unita produttive che occupano da 201 a 1000 dipendenti:

— 240 ore complessive annue nelle imprese o unita produttive di maggiori dimensioni.

Detti permessi assorbono fino a concorrenza i trattamenti aziendali gia riconosciuti per lo stesso titalo,

Il monte ore annuo complessivo come sopra individuato sara utilizzato dai singoli RLSSA in relazione alle
specifiche necessila anche in modo non uniforme tra gli stessi. A fronte di situazioni particolari potranno
essere concordate atlivita specifiche da sostenere anche attraverso la flessibilita dell'utilizzo del monte ore in
tutto il triennio di riferimento per la durata dell'incarico di RLSSA. L'utilizzo di tale flessibilita non potra essers
superiore al 50% del maonte ore annuaimente previsto.

4. Formazione

L'RLSSA si rende disponibile all'effettuazione delia necessaria attivita formativa e le imprese |a attuano
come previsto dalle norme di legge e dal presente contratto, seguendo le linee guida predisposte dal livello
nazionale dell'Osservatario,

Qualora le imprese per tale formazione non si avvalgano dei percorsi formativi, articolati su un corso
introduttiva al ruolo & su successivi moduli annuali di 8 ore, curati congiuntamente da Federchimica e FULC,
in sede aziendale si valuteranno le motivazioni delle imprese, le proposte dellRLSSA, della RSU e delle
strutture territoriali/regionali coerenti comunque con le linee guida del livello nazionale, nonché gli eventuali
adattamenti dei citati moduli Federchimica-FULC per renderne possibile I'adozione.

In considerazione della particolare rilevanza settoriale delle prablematiche di sicurezza, salute e ambiente
& funzionale agli obiettivi di formazione del RLSSA:

- proseguire e migliorare le iniziative territoriali gia attivate in alcune aree a maggiore vocazione chimica
relativamente ai corsi introduttivi al ruolo di RLSSA aggiornando, di intesa con il livello territoriale
interessato, le modalita organizzative e i contenuti dei corsi stessi,

= realizzare moduli formativi annuali aggiuntivi a quanto previsto al precedente alinea della durata di 8 ore
con l'obiettivo di sviluppare nellRLSSA una adeguata consapevolezza del proprio ruolo, migliorarne le
capacita di gestione del processo comunicativo oltre che di fornirlo degli opportuni elementi conoscitivi
per affrontare in un modello partecipativo le diverse situazioni nelle quali lo stesso viene a operare.

| moduli formativi di annuali di B ore di cui al precedente punto potranno anche essere organizzati in
relazione alle specifiche necessita di aggiornamento e approfondimenio a livello aziendale con oggetto, a
titolo esemplificativo, le recenti innovazioni legislative e conoscenza di buone pratiche, approfondimento dei
rapporti tra aspetti ambientali ed economici, nonché altre materie concordemente individuate nell'ambito
dellOsservatorio nazionale,

Le Parti al fine di informare e promuovere I'attivita formativa programmata e realizzata congiuntamente,
oltre che agevolare lo scambio di esperienze e informazioni tra RLSSA di differenti siti si attiveranno
nell'ambito dell'Osservatorio per la costituzione di una anagrafe delle stesse a livello nazionale nel rispelio
del D.Lgs,196/2003.

Per la realizzazione dell'attivita formativa congiunta di cui sopra sono applicabili le previsioni contrattuali
di cui alla Parte VI del presente Contratto e sono riconosciuti specifici permessi retribuit| aggiuntivi rispetto a
quelli di cui al punto 2.

Dichiarazioni a verbale al punto A

1) Nelle imprese o unita produttive nelle quali alla data del 20 settembre 1995 operava una Commissions
Ambiente costituita ai sensi dell'art. 45 del CCNL 19 marzo 1994 composta anche da lavoratori non
appartenenti alla RSU, i lavoratori potranno eleggere, in aggiunta ai numeri previsti alla lettera A del
presente articolo, fino a due Rappresentanti per |a sicurezza non appartenenti alla RSU, purché non si
superi complessivamente il numero dei componenti la Commissione Ambiente alla suddetta data del 20
settembre 1895

2) Nelle imprese o unitd produttive che occupano fino a 15 dipendenti si applicano le specifiche norme

previste dall'Accordo interconfederale 22 giugno 1995

B. Ruolo della RSU

Migliorare il livello di informazione e di coinvelgimento di tutti i lavoratori sul temi della sicurezza, salute e )
ambiente costituisce anche per 'RSU un obiettivo fondamentale e per il suc conseguimento & necessario |
uno siretto coordinamento infermativo tra R L]J e RLS3A nonché un fluido rappdrio tra gli stessi e 'E'tﬁ
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In particolare, al fine di consentire alla RSU di svolgere nel modo pit appropriato il proprio ruclo
negoziale, & necessario realizzare una costruttiva interlocuzione tra RSU e Direzione aziendale partendo da
una adeguata informazione sugli obiettivi che si intendono raggiungere in materia di sicurezza, salute e
ambiente (per esempio relativamente a prodotti, tecnologie, infrastrutture e razionale utilizzo delle risorse) e
lz relative modalita e tempistiche delle azioni conseguenti.

A tal fine |z Direzione aziendale, 'RLSSA e [I'RSU si incontreranno almeno annualmente,
successivamente alla riunione periodica di cui al punto A dell'articolo 44, per definire le modalita informative
ai lavoratori delle risultanze della stessa.

Nell'eventualita in cui i programmi di miglioramento in materia di sicurezza, salute e ambiente comporting
ricadute occupazionali efo di tipo organizzativo le stesse =aranno valuiate tra Direzione aziendale e RSU,

C. Ruolo dei lavoratori

Le Parti ritengono opportune migliorare il coinvolgimento di tutti i lavoratori nel raggiungimento degli
obiettivi in materia di sicurezza salute e ambiente.

In guesto sensc & necessario sviluppare a livello aziendale la consapevolezza che ogni singolo
contribuisce al miglioramento continuo con il suo impegno attive e partecipativo e con i propri comportamenti
che devono essere coerenti alla sua formazione ed alle informazioni e istruzioni ricevute,

D. Ruolo del Datore di lavoro e dei suoi delegati

Il Datere di lavoro, direttamente o indirettamente, ha il dovere di assumere tutte le misure necessarie - in
forza delle norme di legge o contrattuali - per la sicurezza dei lavoratori e salvaguardia della loro salute,
indipendentemente dalla tipologia di rapporto di lavero instaurata, adottando le relative misure preventive.

In particolare il Datore di lavoro, con l'obiettivo di realizzare il continua miglioramento in materia di salute,
sicurezza e tutela dellambiente, si attiva per agevolare il raggiungimento di moedalitd di comportamento
ispirate a logiche di partecipazione e responsabilita amhbientale da parte di tuttl | soggetti coinvalti a livello
aziendale & per 'oppertuno rapporto con il territorio.

E. Ruolo del medico competente

Le Parti ritengono fondamentale il ruolo del medico competente nell'individuazione e nel raggiungimento
degli obiettivi di sicurezza sul luogo di lavoro, salvaguardia della salute e tutela del’ambiente. E' quindi
necessario evidenziare l'apporte dato dal medico competente al processo di miglioramento continuo
utiizzando al meglio le sue capacitad professionali e di comunicazione anche attraverso:
= la collaborazione all'individuazione & valutazione dei rischi,
= la collaborazione alla attivita di informazione e formazione dei lavaratori,
= la disponibilita, secondo modalita definite a livello aziendzle anche in relazione alla natura del rapperto
intercorrente tra impresa e medico competente, sia a incontri e sopralluoghi specificl sui luoghi di lavoro
da effettuarsi anche con I'RLSSA e i servizi aziendali preposti, sia a essere contattato dai singoli
lavoratori in merito agli aspetti correlati ai rischi professionali connessi alla propria attivita lavorativa,

- |a disponibilita ad una adeguata informativa sui mativi, criteri e modalita della sorveglianza sanitaria
anche in relazione alla opportunitd di effettuare esami sanitari & accertamenti aggiuntivi a quelli previsti
dalle vigenti norme di legge.

Nota a verbale all'articolo 43

| lavoratori, i loro rappresentanti nonché gli esperti che eventualmente i assistono sono tenuti a non rivelare
a terzi notizie e infermazioni, ricevute dallimpresa e qualificate dalla stessa, nel suo legittimo interesse,
come riservate. Tale divieto permane anche successivamente alla risoluzione del rapporto elo alla scadenza
del termine del mandato.
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 Art. 44 - La gestione della sicurezza e salute sul luogo di |
| lavoro e la tutela dell’ambiente a livello aziendale |

A. Lariunione periodica di prevenzione e protezione dai rischi

La riunione periodica prevista dalle nerme di legge (articolo 11 D.Lgs 826/94) & un momento
fondamentale del processo di miglioramento continue e a tal fine la partecipazione del'RLSSA zlla stessa
deve essere adeguatamente preparata fornendo preventivamente le necessarie informazioni e in particolare
quelle utill a comprendere il documento di valutazione del rischio.

Nel corso della riunione periodica, oltre a quanto previsto in forza delle norme di legge, I'impresa fornira
informazioni riguardo agli aspetti ambientali significativi anche sulla base delle attivita di moniteraggio
previste a seguito di iniziative aziendali volontarie quali adozione/certificazione di sistemi di gestione o
partecipazione al programma Responsible Care.

A seguito delia riunione periodica e sulla base delle risultanze della stessa, come previsto dal punto B del
precedente articolo 43, Direzione aziendale, RLSSA e RSU definiranno i termini e le modalita per la corretta
informazicne ai lavoratori, nel rispetto delle esigenze di riservatezza e in relazione alle caratteristiche delle
imprese, anche mediante la formulazione di un idoneo documento congiunto o una apposita riunione
annuale congiunta che abbia l'obiettivo del coinvolgimento di tutti i lavoratori nellimpegno sui temi della
sicurezza e della tutela dell’'ambiente.

Ove tale riunione si tenesse durante 'orario di lavoro, per durate superiori ad un'ora sara utilizzato |l
monte ore annuo di cui all'articolo 59 del presente contratto. Le Parti concordano che nel caso in cui tale
monte ore fosse gia stato esaurito sara possibile l'utilizzo di una ulteriore ora con diritto alla retribuzione.

Inoitre qualora fosse ritenuto utile al raggiungimento degli obiettivi di cui sopra, Direzione aziendale,
RLSSA e RSU, anche con il supporto delle rispettive organizzazioni, potranno definire posizioni congiunte
sui temi di reciproco interesse in materia di ambiente e sicurezza da illustrare nell'eventuale confronto con le
istituzioni pubbliche e la cittadinanza.

Norma transitoria

Le Parti considerata I'importanza di una coerente applicazione, con modalitd partecipative in tutto il
settore, delle norme contrattuali di cui al precedente punto convengono sulla opportunitad che nella
pubblicazione relativa alla corretta gestione della sicurezza, salute e tutela dellambiente siano definite
apposite linee guida su modalita/contenuti relativi a:

- realizzazione della riunione periodica,

- elaborazione del documento di valutazione del rischio, -~

= informazione ai lavoratori e eventuale rapporio con il territorio,

B. Sistemi di gestione e Responsible Care

Le Parti considerano funzionale al raggiungimento dell'obiettivo del miglioramenio continuo la presenza e
lo sviluppo in forma volentaria nelle imprese dei sistemi di gestione, oltre a quelli previsti dalla legge, e sono
quindi impegnate nella loro pil ampia diffusione.
Tale diffusione pud essere adeguatamente sostenuta attraverso la valorizzazione nei confronti di tutti i
soggetti esterni all'impresa: \\{9
- dellimpegno nella applicazione dei vari sistemi di gestione € nella loro progressiva integrazione, W
= della partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti al processo di miglioramento continuo, Fa
= della formalizzazione del sistema di gestione prescelto a livello aziendale,

- della eventuale certificazione del sistema di gestione. e NS

In quest'oftica le Parti, tenuto conto dellAccordo del 29 gennaic 2004, valutano positivamente |l ?
Programma Responsible Care per la: .

- testimonianza del contributo dell'industria chimica allo sviluppo sostenibile, v

= dimostrazione della capacitad di realizzare miglioramenti continui sui temi della sicurezza, della salute
e dell'ambiente,

= realizzazione di una comunicazione chiara ed aperta con lavorator, istituzioni, pubblica
amministrazione, comunita, consumatori e altri portatori di interesse su guesti temi.

Al fine di incrementare il coinvolgimento del lavoratori e del loro rappresentanti ai vari livelli nella fase di
raggiungimento degli obiettivi del Programma le Parti convengono:
- Ia partecipazione costante di 1 rappresentante ognuna delle tre Crganizzazioni Filcem-Cgil, Femca-
Cisl, Uilcem-Uil in qualita di invitati alle riunioni delia Commissione Direttiva di Responsible Care,
- la partecipazione di rappresentanti delle Organizzazioni sindacali alla Conferenza annuale dei
Caurg‘mtﬁ?fdi Haspuﬁbitrta Care € alla Presentazione del Rapportg Annuale Responsible Care,

=




= di realizzare annualmente, all'interno della sezione ambiente dell'Osservatorio nazionale, uno
specifico incontro sul Programma Responsible Care dedicato alla valutazione dei risultati raggiunti e
individuazione di possibili aree di intervento di comune interesse anche con riferimento a specifiche
situazioni territoriali & a eventuali estensioni dej processi di certificazione,

= di realizzare specifiche iniziative congiunte per la valorizzazione e diffusione dal Programma a vari
lvelli,

= didefinire apposite linee guida che facilitino la partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentant
al Programma nell'ambito delle procedure previste a livello nazionale per l'implemeantazione a livelio
aziendale del Programma stesso

C. Appalti

Per la gestione degli aspetti di sicurezza, salute & ambiente riel caso di opere e di servizi conferiti in
appalto si richiamano le specifiche linee guida riporiate in allegato al presente contratto.

Appalti nella grande manutenzione programmata
Per grande manutenzione, si intende un intervento - che abbia la finalita di eliminare le anomalie di
funzionamento, riparare un guasto o ripristinare/mantenere le condizioni operative iniziali - caratterizzato da
una fermata prolungata su impianto o sezione di impianto che comporti in fase di preparazione, durantz la
fermata stessa e nella successiva fase di riavvio |a necessita dic
= variazioni organizzative significative sia in termini quantitativi sia in termini qualitativi nei reparti interessati
(i laveratori di tali reparti svolgono mansioni diverse da quelle normalmente assegnate),
= rilevanti modifiche sulle misure di prevenzione e protezione dei lavoratori normalmente applicate nel
luago di lavoro,
L'attivita di grande manutenzione programmata, compresa quella conferita ad imprese terze, sara oggetto
di confronto preventivo tra I'impresa e I'RLSSA e per la gestione degli aspetti di sicurezza, salute & ambients
& previsto quanto segue:

- selezione e riconferma delle imprese tenendo in debito conto |a certificazione delle stesse in materia di
rispetto delle norme di tutela della sicurezza, salute & ambiente;

= unattivita di coordinamento tra le imprese, promossa dallimpresa committente, che veda coinvolto
I'RLSSA della stessa;

- Informazione, da parte dell'impresa committente al proprio RLSSA, sui contenuti del piano di sicurezza e
coordinamento. Tale piano sard consegnato alle imprese appaltatrici che saranno impegnate nella
informazione dei loro Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza:

= informazione, da parte delle imprese committenti alle imprese appaltatrici, sulle sigenze di formazione &
informazione specifica dei lavoratori. Le imprese committenti forniranno |a collaborazione richiesta dalle
imprese appaltatrici, )

D. Analisi dei quasi incidenti

Le Parti ritengono che la registrazione e la valutazione a livello aziendale dei quasi incidenti costituiscano
un importante strumento per |a realizzazione del miglioramento continuo,

Considerata |a necessita di disporre di adeguate informazioni sulle possibili modalita di implementazione
di un sisterna congiunto di valutazione dei quasi incidenti le Parti, con I'obiettivo di agevolare la diffusione di
tali sistemi, convengona, in via sperimentale, che le imprese dotate di sistemi di gestione informino I'RLSSA,
sulla base delle prassi in atto a livello aziendale, relativamente a:

1. Definizione delle finalita del sistema per la rilevazione dei quasi incidenti
2. Mozione diincidenle e quasi incidente
3. Modalita di attuazione del sistema e in particolars A~
= formazione dei lavoratori
- facilitazione alla segnalazione dei quasi incidenti
4. Modalita di coinvalgimento dei lavoratori e delllRLSSA (anche in relazione alla tipologia di evento
trattata) su:
= risposta a coloro che hanno effettuato le segnalazioni
- identificazione degli eventi pill rilevanti, verifica azioni correttive intraprese e loro comunicazione agli
altri dipendenti
Le Parti a livello aziendale informeranno annualmente |'Osservatorio nazionale sulle modalita di applicazione
della presente norma.

E. Prevenzione, igiene e sicurezza sul lavoro

Ferma restande-I'applicazione delle norme di legge, non sono ammesse le lavorazioni nelle quali
I'espesizione ai fattori di rischio ghimici, fisici e biologici risulti superiore ai livelli previstifdalle norme
nazionali, comunitarie ovvero, in/mancanza, dalle tabelle dellAmerigén Conference of Governm




Industrial Hygienists (TLV). Allo scopo, un apposito servizio tecnico istituito presso Federchimica fornisce i
dati aggiornati in materia di limiti di esposizione ai fattori di rischio per I'assolvimento delle predette norme.

Le imprese renderanno disponibile al’lRLSSA I'accesso diretio a tale servizio o, sulla base dei dati forniti
da tale servizio, forniranno allRLSSA i valori limite di soglia e i riferimenti esplicativi necessari in merito ai
fattori di rischio chimici, fisici e biologici connessi con le lavorazioni presenti nej siti.

La Direzione aziendale e I'RLSSA possono individuare congiuntamente eventuali soluzioni tecniche
organizzalive o procedurali, conseguenti alla valutazione dei rischi di esposizione, finalizzate al
miglioramento delle condizioni del lavoro.

Per raggiungere questo obiettivo, qualora a livello nazionale o internazionale, siano stati definiti, anche
altraverso il dialogo sociale, codici di comportamento o buone pratiche, le Parti aziendali potranno adottarle
attraverso accordo e tali indicazioni, complessivamente applicate, sostituiranno le indicazioni presenti nelle
tabelle dell'American Conference of Governmental Industrial Hygienists (TLV).

In ogni unita produttiva, ferme restando le norme in materia di tenuta del regisiro infortuni & malattie
professionali, socno previsti:

a) Il registro dei dati ambientali, tenuto e aggiornato a cura del responsabile del Servizio Prevenzione e
Protezione dellimpresa. In esso saranno annotati per ogni reparto i risultati delle rilevazioni periodiche
riguardanti i fattori ambientali fisici, chimici e biclogici, i quali possono determinare situazioni di nocivita o
particalare gravosita; le singole registrazioni saranno affisse nei reparti interessati:

b) il registro dei dati biostatistici, tenuto e aggiomnato a cura del medico competente incaricate della
sorveglianza sanitaria. In esso saranno annotati, per ogni reparto, i risultati statistici delle visite mediche e
degli esami periodici nonché le assenze per malattia professionale; il registro sard tenuto dallimpresa a
disposizione dell RLSSA e dei lavoratori;

¢} la raccolta dei dati sugli infortuni e le relative elaborazioni statistiche, tenuta ed aggiornata a cura del
responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione e messa a disposizione dellRLSSA e della RSU. ||
Servizio Prevenzione e Protezione, inoltre, portera a conoscenza di tutti i lavoratori |'andamento degli
infortuni mediante esposizione in bacheca degli indici di frequenza e gravita;

d) la cartella personale sanitaria e di rischio, tenuta e aggiornata a cura del medico competente incaricato
della sorveglianza sanitaria, con vincolo di segreio professionale e nel rispetto delle norme e delle
procedure in materia di trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dal D.Lgs.196/2003. In
tale raccolta saranno annotati i risultati delle visite mediche di assunzione e periodiche e degli eventuali
esami clinici nonche | dati relativi alle malattie professionali. All'atto della risoluzione del rapporto di lavoro
la cartella sard consegnata al lavoratore:

&) scheda delle caratteristiche di impianto e/o attivitd produttiva definita a livello nazionale per le attivita
comprese nel campo di applicazione del D.Lgs. 238/05:

f) scheda di sicurezza per le sostanze e i preparati pericolosi (intendendosi quelli rientranti nelle categorie di
pericolosita di cui al D.Lgs. 3/2/1997 n.52) impiegati nel ciclo produttivo, conforme alle vigenti disposizioni
legisiative.

Dichiarazioni a verbale

1) In relazione alla tipologia delle lavorazioni, ovvero all'attivita svolta, la cartella personale sanitaria e di
rischic di cui alla lettera d) del presente articolo, fermo restando il rispetto delle norme di leage sul
trattamento dei dati personali, D.Lgs. 196/2003, pud essere implementata sia per il personale femminile
sia per il personale maschile con la previsione di dati relativi alle possibili patologie afferenti la sfera
riproduttiva.

2) Al fine di definire congiuntamente linee guida che aiutino l'individuazione a livello aziendale di rischio
chimico moderato le Parti si danno atto della necessita di effettuare opportuni approfondimenti nell'ambito
dell'Osservatorio Nazionale con I'obiettivo di concludere gli stessi entro giugno 2007.




Art. .....- Modalita per la ricollocazione dei lavoratori inidonei

In caso di sopravvenuta inidoneita al lavoro in erario notturno o alla mansione specifica il lavoratore sara
adibito ad altre mansioni equivalenti, se esistenti e disponibili, applicando le vigenti previsioni contrattuali in
materia di mobilitalpassaggio di mansioni (articoli 5 e 6 del CCNL).

Nel caso in cui non fossero esistenti & dispanibili allinterno dell'impresa mansioni equivalenti, al fine di
salvaguardia del posto di lavoro e col consenso del lavoratore, resta ferma la possibilita di
demansionamento su posizioni di lavaro esistenti e disponibili in altre categorie.

Al fine di agevolare la ricollocazione dei lavoratori sia internamente sia esternamente allimpresa, le Parti
considerano opportuna I'attivazione, compatibilmente con le caratteristiche aziendali, di adeguati percorsi
formativi,

e




Appendice ... - Salvaguardia degli impianti: linee guida

Premessa

La sicurezza dei lavoratori e la salvaguardia degli impianti e dell'ambiente devono essere in ogni occasione
garantite.

Le Parti:

condividono che la gestione delle Relazioni Industriali a livello aziendale, fatti salvi i rispettivi autonomi
ruali, si sviluppi costruttivamente favorendo saluziani positive alle eventuali situazioni di conflittualita

convengono che |'esercizio del diritto di sciopero venga espletato tenendo in particolare considerazione i
problemi relativi alla sicurezza delle persone, alla salvaguardia dellintegrita degli impianti e alla tutela
dell'ambiente

sono consapevoll che l'esercizio degli impianti, in particolare di quelli a ciclo continuo, richiede di limitare
al massimo | regimi transitori nelle unita al fine di evitare fenomeni di deterioramento progressivo, di
obsolescenza accelerata e di possibile rischio

Le Parti convengono sulla necessitad che, ove insorgano situazioni confiittuali di natura sindacale,
Impresa e RSU, prima di adottare iniziative unilaterali, fatte salve eventuali diverse intese aziendali in
proposito, ricerchino soluzioni condivise, tramite una procedura ispirata, a titolo esemplificativo, alle
seguenti linee guida.

1. Aftivazione, tramite richiesta scritta, da una delle Parti, di un esame congiunto in merito alla
problematica insorta, da realizzarsi entro 5 giorni lavorativi dalla richiesta.

Qualora nellincontro di cui sopra non si realizzi la composizione della controversia, verra convocato
da una delle Parti un nuove incontro che dovra tenersi entro 5 giorni lavorativi successivi alla
convocazione,

A tale incontro ciascuna delle Parti partecipera con l'assistenza della propria Associazione -
Organizzazione territoriale.

2. Qualora la procedura di cui sopra non avesse risolto il contenzioso, 'eventuale proclamazione di uno
sciopero dovra essere comunicata tempestivamente all'impresa.
Tale comunicazione dovra contenere:
- lindicazione della unita produttiva e del personale interessato
< la data fissata per lo sciopero e la durata dello stesso
= la motivazione dello sciopero

3. Con particolare riferimento agli impianti complessi, in ogni caso entro 48 ore precedenti la data di
effeftuazione di uno sciopero e in relazione alle sue modalita, si realizzeranno intese che dovranno
prevedera:

i gli assetti degli impianti ,
= la composizione delle sguadre di sicurezza |
= l2 modalitd per Ia gestions delle altre attivita

2 le prestazioni minime indispensabili

Nel caso in cui non si dovessero raggiungere intese a livello aziendale, Federchimica, Farmindustria e le
QO0SS Nazionali o le competenti rispettive Strutture territoriali, su richiesta di una delle Parti,
promuoverannc un incontro con RSU ed Impresa al fine di favorire accordi coerenti con lo spirito del

presente articolo contrattuale”
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Parte Vill - Impegni per il settore delle Fibre chimiche

Le Parti, constatato il perdurare delle difficolta di ordine economico & produttive che da tempo caratterizzano
il settare delle fibre chimiche:

= condividono |'obiettive del rafforzamento delle imprese e dei lavoratori in primo luogo attraverso pil
elevati livelli di competitivita,

= ritengono funzionale al raggiungimento di tale obiettivo lo strumento del Contratto collettivo nazionale e
pertanto ne sostengono e agevolano il carretto e complessivo utilizzo a livello aziendale.

In particolare, le Parti, considerata la necessita di facilitare le riorganizzazioni e ristrutturazioni attualmente in
corso nel seftore con l'obiettivo del sostegno del miglioramento della sua competitivita e della sua
occupazione sono impegnate a realizzare:

= il coerente utilizzo di tutte |2 forme di flessibilita contratiualmente definite,

= la particolare valorizzazione della contrattazione aziendale mediante il sostegno all'applicazione di
guanto convenuto in materia all'articolo 18 del presente contratto.

U




Specificita settoriali ceramica e abrasivi I

| Computo delle maggiorazioni per lavoro a turni —]

In aggiunta a quanto previsto nel Capitolo Xl del CCNL in materia di incidenza delle maggiorazioni per
lavoro in turni su TFR e 13" mensilita, riportare quanto seque:

Per i lavoratori che prestano normalmente Ia loro opera in turni avvicendati, a decorrere dal 1/1/2007,
saranno computate nella retribuzione agli effetti delle festivita, delle ferie, del tratiamento di malattia &
infortunio, sulla base della maggiorazione media relativa al ciclo completo dei turni al guale il lavoratore
partecipa, esclusivamente le sequenti maggiorazioni:

— maggiorazioni per il lavoro notturno per gli addetti al ciclo continuo (punto 10 lettera A, punto 11
lettera B);

— maggicrazioni per i turni avvicendati (punto 12 lettera A, punto 13 lettera B).

| Art. 14 - Ferie

Riporiare quanto segue al termine dell'articolo 14 del CCNL
..... OMISSIS... ...
Specificita settoriali:

1) Ceramica e Abrasivi
Al lavoratori assunti successivamente al 4 giugno 1998 si applica il presente articolo.

Ai lavoratori che a tale data risultassero gia in forza continuera ad essere applicata la disciplina specifica
riportata al Capitolo Xl del presente Caontratto, fermo restando che il presente articolo 14 si
applichera comunque nei confronti di tutti i laveratori in forza dal 1/1/2008.

e OMISSIS... ...




3 ' TRATTAMENTO ECONOMICO
Una Tantum

Le imprese erogheranno per Wit i lavoratori in forza e con diritto al trattamento economico alla data dj
sottoscrizione del presente accordo un importo una tanturm con la seguenti modalita:

A - Prima tranche
Con |le competenze del mese di maggio 2006, compatibilmente con | necessari tempi tecnici, verra erogatao
I'importo una tantum di 50 Euro,

B - Seconda tranche
Con l'obiettive di Incentivare I'adesione al Fondo di assistenza sanilaria settoriale FASCHIM viene stabilita la
Erogazione dei successivi allernativi importi con le condizioni, modalita e tempi di seguito specificate:

1) Lavoratori iscritti a FASCHIM al 1° ottobre 2006 (iscrizione effetluata entro ellembre 20
Versamento di un contributo 3 carico dellimpresa a FASCHIM di Euro 182,75 da effettuarsi con le
modalita operative che saranno comunicate dal Fondo stesso a coperiura del periodo di iscrizione
1/10/2006 — 31/12/2007. Le Parti si danno inoltre atto che i lavoratori di cuj trattasi per il periodo sopra
indicato non dovranno effettuare alcun versamento al Fondo ad esclusione dj quelli previsti per il nucleo
familiare se iscritto.

2) Lavoratori non iscritti a FASCHIM al 1° ottobre 2006
Erogazione con le competenze del mese di oftabre 2006 della somma una tantum di Euro 126. Per i
sattori fibre, ceramica e abrasivi tale somma sara di Euro 100

Tale una tantumn:

= deve essere corrisposta anche nei casi di dipendenti che alla data di sottoscrizione del presente
accordo fossero risultati assenti con diritlo allg retribuzione ovvero con diritto ad un trattamento
economico sostitutivo,

= non e frazionabile in relazione alla durata del rapporto di lavoro nel periodo 1/1/2008 — 10/5/2008,

© va riproporzionata solo per quanto riguards i punti A e B2) nei casl di lavoratori a lempo parziale
{secondo |'orario di lavero previsto),

= nel caso di cessazione del rapporio di lavoro prima dell'erogazione dell'una tantum la stessa sara
liquidata con le competenze di fine rapporto nella misura complessiva prevista ai punti A & B2).

Le Parti si danno atto che hanno infeso definire l'imporio deli’'una tantum in senso omnicomprensivo, cid in
quanto In sede di quantificazione si & tenuto conto di ogni incidenza; pertanto, detta una tantum non ha
riflesso alcuno su altri istituti contrattuali efo di legge, diretti e/o indiretti di alcun genere.

Inoltre, in attuazione di quanto previsto al secondo comma dell'articolo 2120 c.c., le Parti convengono che le
somme riconosciute a titolo di una tantum sono escluse dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto.

1

Elemento aggiuntivo della retribuzione A

A decorrere dal 1° gennaio 2007 I'EAR del lavoratori con qualifica di quadro & incrementato di 22 Euro. Tale ﬁ

incremento, conlrattualmente determinalo, potra essere assarbito dal superminimo individuale.

| Valore punto da applicarsi per il rinnovo di secondo biennio (2008/2009) |

Settore chimico e chimico-farmaceutico: Euro 12,70
Settore Fibre: Euro 12,34 4\“_’_\

Settori Ceramica e abrasivi: Eurg 11.86

Indennita in cifra per effettive prestazioni in turno notturno

A decorrere dal 1/1/2007 l'indennita In cifra di 4,5 Euro prevista dall'ultimo rinnovo di sea_:anda? biennio per il
setiore chimico-farmaceutico, & incrementa di 2 Euro e pertanto a partire da tale data sara pari a 6,5 Eurp.

| Minimi contrattuali

L]
I seguito si riportano le tabelle che prevedono alle relative decorrenze gli fincrementi del trattament
contrattuale He-da erogarsi peri differenti setiori deli'area contratiuale chimiga.




Incrementi in Euro del trattamento contrattuale

Settore Chimico e Chimico-Farmaceutico

Cat. 01/05/2006 01/01/2007 01/10/2007 Totale

IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO
A1 49,00 19,00 49,00 18,00 15,00 = 113,00 37,00
AZ 49,00 10,00 49,00 11,00 15,00 S 113,00 21,00
A3 49,00 8,00 49,00 9,00 15,00 _ 113,00 17,00
B1 45,00 9,00 45,00 9,00 14,00 (2 104,00 18,00
B2 45,00 6,00 45,00 6,00 14,00 et 104,00 12,00
C1 37,00 11,00 37,00 11,00 13,00 = 87,00 22,00
C2 37,00 8,00 37,00 8,00 13,00 e 87,00 16,00
D1 34,00 10,00 34,00 10,00 12,00 2 80,00 20,00
D2 34,00 7,00 34,00 8,00 12,00 e 80,00 15,00
D3 34,00 5,00 34,00 6,00 12,00 e 80,00 11,00
E1 30,00 8,00 30,00 8,00 9,00 = 69,00 16,00
E2 30,00 4,00 30,00 4,00 9,00 i 69,00 8,00
E3 30,00 2,00 30,00 2,00 9,00 o 69,00 4,00
E4 30,00 1,00 30,00 1,00 9,00 2o 69,00 2,00
F 30,00 0,00 30,00 0,00 8,00 - 68,00 0,00

Settore Fibre

Cat. 01/05/2006 01/01/2007 01/10/2007 Totale

IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO
Al 45,00 16,00 45,00 17,00 22,00 112,00 33,00
A2 45,00 8,00 45,00 8,00 22,00 112,00 16,00
A3 45,00 5,00 45,00 5,00 22,00 — 112,00 10,00
B1 40,00 9,00 40,00 9,00 21,00 —- 101,00 18,00
B2 40,00 3,00 40,00 4,00 21,00 o 101,00 7,00
C1 35,00 8,00 35,00 9,00 18,00 o 88,00 17,00
G2 35,00 5,00 35,00 6,00 18,00 s 88,00 11,00
D1 30,00 10,00 30,00 10,00 17,00 — 77,00 20,00
D2 30,00 5,00 30,00 6,00 17,00 == 77,00 11,00
D3 30,00 3,00 30,00 3,00 17,00 o 77,00

= 25,00 8,00 25,00 8,00 16,00 = 66,00

E2 25,00 2,00 25,00 2,00 16,00 e 66,00

E3 25,00 1,00 25,00 1,00 16,00 = 66,00

E4 25,00 1,00 25,00 0,00 16,00 o 66,00
F 25,00 0,00 25,00




Settori Ceramica e Abrasivi

Cat. 01/05/2006 01/01/2007 01/10/2007 Totale
IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO Min. IPO
A1 42,00 12,00 42,00 12,00 18,00 — 102,00 24.00
B1 38,00 9,00 38,00 9,00 16,00 == 92,00 18,00
B2 38,00 6,00 38,00 5,00 16,00 = 92,00 11,00
C1 35,00 8,00 35,00 8,00 13,00 == 83,00 16,00
c2 35,00 6,00 35,00 6,00 13,00 e 83,00 12,00
c3 35,00 5,00 35,00 5,00 13,00 s 83,00 10,00
D1 30,00 11,00 30,00 10,00 11,00 . 71,00 21,00
D2 30,00 5,00 30,00 6,00 11,00 e 71,00 11,00
D3 30,00 3,00 30,00 4,00 11,00 - 71,00 7.00
E1 27,00 7,00 28.00 6,00 9,00 = 64,00 13,00
E2 27,00 2,00 28,00 2.00 9,00 L 64,00 4,00
E3 27,00 1,00 28,00 0,00 9,00 64,00 1,00
F 27,00 0,00 28,00 0,00 8,00 — [ 63,00 0,00
Settori Lubrificanti e GPL
Liv. 01/05/2006 01/01/2007 01/10/2007 Totale
Q1 72,00 71,00 20,00 163,00
Q2 64,00 63,00 19,00 146,00
A 58,00 57,00 18,00 133,00
B 53,00 53,00 17,00 123,00
& 47,00 46,00 16,00 109,00
D 44,00 44,00 15,00 103,00
E 39,00 39,00 14,00 92,00
F 36,00 36,00 13,00 85,00 5{;
G 35,00 35,00 12,00 82,00 1
H 32,00 32,00 11,00 75,00
| 29,00 29,00 10,00 68,00
b e T
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